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1 DADOS DE IDENTIFICACAO

A — Dados do municipio de Porto Alegre:

Nivel de Gestéo: Plena

Porte do Municipio conforme critérios do MDS: Mextofe

Prefeitura Municipal de Porto Alegre

Prefeito: Sebastido de Araujo Melo

RG: 3013128248

CPF: 159.697.971-20

Endereco da Prefeitura: Praca Montevidéu, n® €@nrtro Histérico- CEP 90010-170
Telefone: 51 3289-3627

E-mail: sebastiao.melo@portoalegre.rs.qov.br

Site:www.portoalegre.rs.qgov.br

B — Fundacéo de Assisténcia Social e Cidadania — 6&
CNPJ: 89.525.901/0001-00

Endereco: Av. Ipiranga, 310

Bairro: Praia de Belas

CEP: 90160-090

DDD Telefone : 51 3289-4954

Email: fasc@fasc.prefpoa.com.br

Responsavel: Catia Lara Martins — Presidente

C — Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS

Nome do Presidente: Leopoldino Monteiro

Numero de conselheiros: 45

Endereco: Rua Baronesa do Gravatai, 700, 4° edaf an

Bairro: Praia de Belas

Telefone: 51 3227-3922

Email do CMAS: cmas@fasc.prefpoa.com.br

Secretaria Executiva: Almadiva Gomes do Valle -a@\&superior
Conselho Instancia de Controle Social do ProgranisaB-amilia — Sim
Lei de Criagdo do CMAS: Lei Complementar 352/95



D — Fundo Municipal de Assisténcia Social
CNPJ do FMAS: 14.579.157/0001-28
Lei de Criagao do FMAS: Lei Complementar n® 35238gulamentacéo pelo Decreto 11.581/96.

Junta Administrativa do FMAS para 2021/2022

Cristiano Atelier Roratto — Representante CMAS st&@
Neuza Maria dos Santos Nunes — Representante daoGes
Gelsa Rocha da Silva — Representante CMAS e Gestéo
Daniela Braga da Silva — Representante CMAS e Gesta

Eduardo Moreira Cordeiro — Representante da Gestao



2 INTRODUCAO

A Fundacgédo de Assisténcia Social e Cidadania — FA8§20 gestor da Politica Municipal
de Assisténcia Social vem instituir o Plano Muratipdle Assisténcia Social contendo os
programas, projetos, servi¢os, beneficios assistiene acdes de gestdo a serem executados no

periodo de 2022 a 2025 no municipio de Porto Alegre

A elaboracao do Plano de Assisténcia Social € wrigagdo dos municipios, dos estados e
da Unido, conforme previsto na Constituicdo Feddeall988, da Lei Organica de Assisténcia
Social (LOAS) e das Resolu¢cdes CNAS n. 182/99 (2. Esta ultima, define em seu Art. 18
que o Plano Municipal “E um instrumento de planejata estratégico que organiza, regula e
norteia a execucao da PNAS na perspectiva do SYAS35).

O presente documento reveste-se, portanto, denextrelevancia para a operacionalizacao
da politica e se constitui na etapa de planejansgiacdes que serdo desenvolvidas no periodo de
2022 a 2025 pela FASC.

O artigo 165 da Constituicdo Federal definiu a forde integracdo entre o plano e o
orcamento através da criacdo de trés instrumemigasist o Plano Plurianual — PPA, Lei de
Diretrizes Orcamentarias — LDO e Lei Orcamentarid GA. De acordo com o0 previsto na
legislacdo vigente a elaboragéo do Plano Munidpahssisténcia Social de Porto Alegre referente
ao periodo 2022-2025 deve estar fundamentada mo Pllurianual — PPA 2022-2025, na Lei de
Diretrizes Orcamentarias — LDO 2022, na Lei Orcatdugan Anual — LOA 2022 e no Pacto de
Aprimoramento da Gestéo 2014-2017.

O processo de elaboracdo do plano iniciou em jalgh®021 com apresentacdo da proposta
e cronograma de execucao em reunido para o Prasieddiretores Executivos da Fundacédo. Em
julho foi aberto um processo SEI 21.15.00000.37@&7éhcaminhado um conjunto de documentos
para ser utilizado como subsidio para as discuspéks areas, uma tabela para avaliacdo e
consideracdes quanto a execucao, ou nao, dasagietms propostas no PMAS 2018/2021 e outro
documento para ser preenchido com o planejamentadie area para 2022/2025. Ficou acertado o
prazo de 17 de setembro/21 para as direcdes desolves materiais a Vigilancia Socioassistencial
organizar o documento final. A andlise da Direcad-ASC foi feita no dia 08 de outubro e, apds,

encaminhado ao CMAS.

Nesse contexto, a FASC apresenta o Plano Munidgassisténcia Social, com vigéncia
para o periodo de 2022 a 2025, contendo, na PaHstriutura Organizacional e Base legal da

FASC, Capacidade de Cobertura da Rede Socioassistenci@estdo Municipal, Gestéao



Orcamentaria e de Recursos Humanos, Planejamemtatégsco e Diagndstico Socioterritorial
2019/2021.

Na parte Il sdo apresentadas as acOes, metasjgekoexecucdo, estratégias para alcance
das metas, monitoramento e avaliacdo da Gestapafta Ill € apresentado o Plano do Conselho

Municipal de Assisténcia Social de Porto Alegre.



PARTE |

3 ESTRUTURA ORGANIZACIONAL E BASE LEGAL DA FASC

A regulamentac&o do Sistema Unico de Assisténai@aBe SUAS em Porto Alegre ocorreu
através do Decreto n. 17.256/2011, em 16 de seted®?011. A Lei de Reordenamento da FASC
foi aprovada na Camara Municipal de Porto Alegeamcionada pelo Prefeito Municipal de Porto
Alegre em 08/10/2014 — Lei n° 11.701/2014 e o Oecr® 18.920, de 19 de janeiro de 2015 e

consolidou a estrutura geral da Fundacéao.

O Decreto n° 18.198, de 1° de fevereiro de 2028bekece o0 Regimento Geral da Fundagéo
de Assisténcia Social e Cidadania (FASC) e revo@eoreto 15.558, de 7 de maio de 2007. A
FASC é instituicdo de direito publico, dotada deoaamia administrativa e financeira, instituida
pela Lei n. 4.308, de 13 de julho de 1977, tramsémla em pessoa juridica de direito publico pela
Lei n. 7.414, de 14 de abril de 1994, alteradadgreominacao pela Lei 8.509, de 7 de junho de
2000, com competéncias estabelecidas pelo Decretd.213, de 18 de junho de 2003, alterado
pelo Decreto n. 16.291, de 11 de maio de 2009,ae0delo com o Decreto n. 14.585, de 1° de julho
de 2007, Decreto n. 15.557, de 7 de maio de 2(D&ceeto n. 15.558, de 7 de maio de 2007, que
consolidam a estrutura geral da FASC, com sedeocenfo municipio de Porto Alegre e tem por
finalidade atuar nas seguintes areas de sua comefEté

| — coordenar e executar a Politica de AssistéBo@al no municipio com primazia na sua
conducéo;
Il — prover servigos, programas, projetos e berfide protecdo social basica e especial

para familias, individuos e grupos que deles néaess;

[Il — contribuir com a inclusédo e equidade dos ussae grupos especificos ampliando o

acesso aos bens e servigos socioassistenciaisbasispeciais no municipio;

IV — assegurar que as a¢cfes no ambito da asss®owal tenham centralidade na familia e

gue garantam a convivéncia familiar e comunitaria;

V — estruturar os Centros de Referéncia de Assisté&ocial (CRAS) em areas de maior
vulnerabilidade social, para gerenciar e executaragdes de protecdo basica no territorio
referenciado;

VI — inserir, no Cadastro Unico, as familias enuagjfio de vulnerabilidade social e risco

conforme critérios do Programa Bolsa Familia;

10



VIl — participar da gestdo do Beneficio de PresiaCéntinuada (BPC), integrando-o a
Politica de Assisténcia Social do Municipio, garatd o0 acesso as informacdes sobre os seus
beneficiarios;

VIII — executar programas ou projetos de promocaondlusdo produtiva e promoc¢éo do

desenvolvimento das familias em situacdo de vubiletade social;

IX — estruturar os Centros de Referéncia Espeeidiig de Assisténcia Social (CREAS),
voltados as acbes de enfrentamento das situacbe®ldedo de direitos relativos ao nivel de
protecdo social especial de média complexidade;

X — alimentar e manter atualizadas as bases des dldosubsistemas e aplicativos da Rede
do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), ammeptes do Sistema Nacional de Informag&o;

XI — instalar e coordenar o sistema municipal denitocamento e avaliagdo e estabelecer
indicadores de todas as acbes da assisténcia pacialivel de protecdo basica e especial, em
articulagao com o sistema estadual, validado pstersa federal;

XIl — preencher o Plano de Ac¢édo no sistema SUAS-VEERBresentar o Relatério de Gestéo
como forma de prestagéo de contas;

XIII — implantar, em consonancia com a Unidao e #&ss$a programas de capacitacao de
gestores, profissionais, conselheiros e prestadi#eservicos, observados os planos de assisténcia

social;

XIV — prestar os servicos de protecdo social egpeg alta complexidade podendo ser

executados em parceria com a rede socioassistencial

XV — estabelecer e cumprir pactos de resultados @aede prestadora de servigos, com
base em indicadores sociais comuns, previamerabeatstidos, para servicos de protecao social

basica e especial;

XVI — estruturar a Secretaria Executiva do Consdilanicipal de Assisténcia Social

(CMAS), com profissional de nivel superior;

XVII — realizar diagnostico de areas de vulnerdbitie e risco, a partir de estudos e
pesquisas realizadas por instituicdes publicasvagas de notoria especializacéo;

XVIII — gerenciar o Fundo Municipal de Assistén8acial (FMAS);

XIX — elaborar e executar a politica de recursamdmos, com a implantacdo do plano de

carreira, cargos e salarios para os servidorescp8lijue atuam na area da assisténcia social;

XX — oferecer condicdes adequadas de trabalho gquaotespaco fisico, material de

consumo e permanente;

11



XXI — acompanhar a execucao da Politica NacionaCaeacitacdo para Trabalhadores da
Assisténcia Social e conselheiros Municipais, bema elaborar e implantar o Plano Municipal de
Capacitacgao;

XXII — garantir no ambito municipal o cofinanciamerpara implementacao da gestdo do
trabalho para o SUAS, especialmente para implantdedplano de carreira, cargos e salarios e

capacitacao dos trabalhadores.

A estrutura geral da FASC é composta pela Presalénd®/ice-Presidéncia, Gabinete da
Presidéncia, Assessoria de Planejamento, Assesswitica, Assessoria de Comunicacdo, Direcédo
Técnica, Direcdo Administrativa e Direcdo Finareedr uma rede de equipamentos responsaveis

pela execucao dos servicos, projetos, programasefibios, como pode ser identificado abaixo:
| — Presidéncia e Vice-Presidéncia;

Il — Conselho Fiscal,

lIl — Diretoria Executiva,;

IV — Orgéos de Assessoramento direto & Presidéncia:

a) Gabinete da Presidéncia (GAB/P);

b) Assessoria Juridica (ASSEJUR);

c) Assessoria de Comunicacédo Social (ASSECOM);

d) Assessoria de Planejamento (ASSEPLA);

VVI — Orgéos de Execucio e Apoio a Dire¢do Admiatsta (DA):
a) Gabinete da Dire¢ao Administrativa (GAB/DA);

b) Coordenacao Administrativa (COADM):

. Area de Material (AMAT);

. Area de Transportes (ATRANSP);

. Area de Servigos e Protocolo (ASPRO);

. Area de Arquivo Permanente (AARQ);

. Area de Patriménio (APAT);

. Area de Informatica (AINFO);

~N o g b~ w N P

. Area de Compras (ACOMP):

c) Coordenacéo de Obras e Projetos (COOP):
1. Area de Projetos (APRO);

2. Area de Manutenc&o (AMAN):

d) Coordenacéo de Gestao de Recursos Humanos (CGRH)
12



1. Area de Apoio Técnico-Administrativo (AATA);

2. Area de Educagdo Permanente e Acompanhameffi@dalho (AEPAT);
3. Area de Pessoal (APE);

4. Area de Ingresso e Estagios (AIES).

VIl — Orgéos de Execucédo e Apoio a Direcéo Finaad@F):

a) Gabinete da Dire¢ao Financeira (GAB/DF);

b) Coordenacéao de Licitagoes e Contratos (CLIC):

1. Area de Licitacdes (ALIC);

2. Area de Contratos (ACO);

c) Coordenacéo de Gestao de Convénios (CGCONV):

1. Area de Apoio Administrativo e Recepcdo (AAAR);

2. Area de Prestacéo de Contas (APC);

3. Area de Controle Técnico-Administrativo de Rega(ACOR);

d) Coordenacéo Financeira (COFIN):

1. Area de Contabilidade (ACON);

2. Area de Tesouraria (ATES);

3. Area de Anélise de Despesas (AADESP);

VIl — Orgéos de Execuc&o e Apoio a Direcdo Téc(iirh):

a) Gabinete da Direcéao Técnica (GAB/DT);

b) Coordenacao de Protecédo Social Basica (PSB):

1. Centros de Referéncia de Assisténcia Social @RA

2. Centro de Incluséo Produtiva (CIP);

c) Coordenacéo de Protecéo Social Especial de Mamtigplexidade (PSEMC):
1. Centros de Referéncia Especializado de Assist&urial (CREAS);

2. Centros Especializados para Populagcéo em Sdusg&ua (Centro POP);
3. Centro Dia do Idoso (CDI);

d) Coordenacao de Protecao Social Especial deCaltaplexidade (PSEAC):
1. Rede de Acolhimento Institucional e Servicosaarancas e adolescentes;
2. Rede de Acolhimento Institucional e Servicosapapulacdo adulta;

3. Area de Enfermagem (AENF);

e) Coordenacao de Monitoramento e Gestéo da Inf@on@COMGI):
13



1. Area de Monitoramento e Avaliacido (AMAS);

2. Area de Gestéo da Informac&o (AGI).

f) Coordenacéo da Gestdo de Beneficios e do Cadasico (CGBCAD):
1. Area de Beneficios (AGBEN);

2. Area do Cadastro Unico (ACAD).

g) Coordenacao de Alimentacdo e Nutricdo (COANUT).

Em maio de 2021 iniciou o processo de discusséare smloeordenamento administrativo na
Prefeitura Municipal de Porto Alegre sob a coorgéonada Secretaria Municipal de Planejamento e
Assuntos Estratégica - SMPAE. Na FASC, o Gabinat@mksidéncia vem conduzindo o processo
por meio de reunides entre as Assessorias e Dgepdenica, Administrativa e Financeira com o

objetivo de avaliar a estrutura organizacional adesjuacdes necessarias.

O reordenamento administrativo pretende incidig@estao por meio da revisao e definicao de

novas areas, fluxos, gratificaces, cargos e fusgéeestrutura técnica e administrativa.

14



4 CAPACIDADE DE COBERTURA DA REDE SOCIOASSISTENCIAL E GESTAO
MUNICIPAL

4.1 CAPACIDADE DE COBERTURA DA REDE SOCIOASSISTEMNL

Com relacao a oferta de servicos, esta se efetivanpio da rede de protecéo social basica e
especial de média e alta complexidade, formadaepaipamentos proprios e organizacfes da
sociedade civil de assisténcia social, distribuidos nas 17 regie©rcamento Participativo na

cidade.

A rede socioassistencial da Protecdo Social Bgwiépria € composta por 22 Centros de
Referéncia de Assisténcia Social — CRAS, ondermcipal servico ofertado é o PAIF — Servico de
Protecdo e Atendimento Integral as Familias. O i&erde Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos — SCFV proprio é ofertado para difereritsas etarias: de 6 a 14 anos e 11 meses (300
metas), para jovens na faixa etéria de 15 a 17e@fddsmeses — antigo Pro Jovem Adolescente (975
metas) em na forma de gestao compartilhada com @&@xle parceirizada e o atendimento para a

populacao idosa com 60 anos ou mais (575 metas).

Na rede parceirizada é ofertado o Servico de Ateedio a Familia — SAF em 32 unidades
de execucdo e previsdo de atendimento de 16.00Diammlambémsao disponibilizadas 8916
metas do Servi¢co de Convivéncia para Fortaleciméatdinculos — SCFV na faixa etaria dos 6 aos
14 anos e 11 meses, 1878 metas dos 15 aos 17 ddosieses de Trabalho Educativo, 90 metas

para a populacao adulta de 19 a 59 ahiéSmetas para pessoas com 60 anos ou mais.

A rede propria de Protecdo Especial de Média Cargdde é formada por 09 (nove)
Centros de Referéncia Especializados de Assist8uiaal — CREASque ofertam o Servigo de
Protecdo e Atendimento Especializado a Familiasdeviduos — PAEFI para 1500 familias/més,
além do Servico Especializado em Abordagem Socie Eriancas e Adolescentes e Populacao
Adulta em Situacdo de Rua e do Servigo de Prot8c@ml a Adolescentes em Cumprimento de
Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida — LéeePrestacdo de Servico a Comunidade —
PSC. Compde ainda, a rede de servigcos propriosereic8 Especializado de Atendimento a
Populacdo Adulta em Situacdo de Rua — Centro Pbpel]Jll com 60 metas/dia e 160/metas dia
respectivamente, além do Servico de AtendimentmpulBcdo ldosa no Centro Dia do ldoso
localizados nas regides Norte e Centro Sul da eidadh capacidade de 25 atendimentos/dia e 30

atendimentos/dia respectivamente.

L A partir da Lei 13.019/2014, Marco Regulatério dasjanizacdes da Sociedade Civil as Entidades t&ssisis
passaram a ser denominadas Organizac6es da Saciendd- OSC.
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Na rede parceirizada, a protecao social especiat@tia complexidade oferta 2146 metas
para atendimento para pessoas com deficiéncia, &n{dézoito) clinicas de habilitacdo e
reabilitacdo, além do Servico de Abordagem paemcés e adolescentes e populacdo adulta— Acao
Rua (12 Nucleos), que esta referenciado nos CREAS.

A Protecdo Social Especial de Alta Complexidaderad®ma o conjunto de servigos que
garantem o atendimento integral a individuos edmilias, em situacdo de risco pessoal e social no
gue tange ao abandono, a ameaca ou a violacagei®s]icom vinculos familiares rompidos ou
extremamente fragilizados e situacdo de rua. Egtalacdo necessita de acolhimento institucional
provisério ou de longa permanéncia, fora do seueputamiliar e/ou comunitario. A rede de
acolhimento € formada por servigos direcionadosaaca e adolescente, pessoas com deficiéncia,

populacao adulta em situacéo de rua e idosos.

A rede de acolhimento a criancas e adolescentesm@adla por 32 Casas Lares com 281
metas, 05 entidades de acolhimento (abrigo) comvag@as (Clinica Esperanca, Lar Sdo Joseé, Pao
dos Pobres, Lar Esperanca, SOS Casa de Acolhidd)ri§os Residenciais parceirizados com 160
vagas (OSICOM, Pao dos Pobres,) e 02 Abrigos Redrle proprios com 50 vagas com um total
de 661 e mais 20 metas do programa familia acothedo

A rede propria para a populacdo adulta atualmest& eomposta apenas pelo Abrigo
Municipal Marlene (50 metas). A rede parceirizad@rénada pelo Abrigo de Familia (20 metas
parceirizadas em abril 2020), Abrigo Municipal Bdasus que passou de préprio para parceirizado
mantendo as 50 metas, Abrigo Casa Lilas (30 metas) Emanuel (40 metas), Republica para
Individuos (24 metas) e Dias da Cruz (90 metasduzidas para 50 durante a pandemia). O
Albergue Municipal (120 metas) foi reordenado padeapara a rede parceirizada ficando,
inicialmente, com dois espagos de 75 metas cadardzdo da pandemia, buscando dar um
atendimento mais qualificado e respeitando as m@headistanciamento, 1 dos espacos passou a
atender um total de 54 pessoas na modalidade al2dgboras) e foram criados outros espacos de
acolhimento para populacdo em situagédo de rua ¢ @@asa de Passagem do Migrante pela OSC
Beith Shalom, com 14 metas e também 60 vagas esagas em 2020 (Pousada Garoa), as quais
foram ampliadas para 250 durante o inverno de 2021Albergue Felipe Diehl (145 metas) foi
desparceirizado em marco de 2020 e substituidoQ®@& Renascer que passou a atender 80 metas

na modalidade abrigo 24 hs.

A rede de acolhimento para idosos € constituida@micos de longa permanéncia formada
pelo Amparo Santa Cruz Oriondpolis, Lar da Amiz&lRAAN e Associacdo Cegos Louis Braille -
ACELB com 260 metas, sendo que 10 destas metapasaoidosos com deficiéncia visual e 2

Casas Lar para o Idoso com 12 metas cada, tendendmipara 15 metas em cada casa durante a
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pandemia. Em setembro de 2020 foi inaugurada abiiepio Idoso, com 20 metas para ampliar o
atendimento durante a pandemia. Em dezembro de 20Z@rceirizado o servico de IPLI para
idosos Grau lll, sendo 35 metas da SPAAN e 15 dsig®a Nordlund.

Da mesma forma, a rede de acolhimento para pesswmasdeficiéncia é formada pelos
servicos de acolhimento institucional para neuroteglos, com um total de 126 metas, as quais
foram ampliadas durante a pandemia para 132 metastehdimento. S&o eles:, Casa do
Excepcional Santa Rita de Cassia, Casa do MenigosJde Praga e Lar Santo Antonio dos
Excepcionais. Também foram inaugurados 3 Resideraieusivos para PCDS, sendo 1 no ano de
2019 e 2 em 2020, totalizando 30 metas com IPSDd&e Paulo Il.

4.2 ACOMPANHAMENTO DA REDE SOCIOASSISTENCIAL PR®PA E PARCEIRIZADA

A rede socioassistencial € acompanhada pela Caaydlerde Monitoramento que com o
reordenamento administrativo passara a se charoedtertacao de supervisao técnica. Também séo
responsaveis pelo acompanhamento a CoordenacaestéoGde Convénios e a Assessoria de

Vigilancia Socioassistencial.

Nesse momento a Vigilancia Socioassistencial teatizeelo o0 cadastro das entidades
prestadoras de servicos de assisténcia social micipiw, 0 CNEAS — Cadastro Nacional de
Entidades de Assisténcia Social, sendo o preenainue responsabilidade da gestdo municipal
desta Politica, conforme preceitua o Art. 19 dan.eB742/1993 — Lei Organica de Assisténcia

Social.

Neste Cadastro devem constar todas as entidadessidéEncia social inscritas no Conselho
Municipal de Assisténcia Social, bem como aquetdisiades com preponderancia em outras areas,
mas que também realizam a prestacao de ofertazassistenciais de atendimento, assessoramento
e defesa e garantia de direitos e que possuemicéxscno CMAS. Os dados constantes nos

Cadastros permitem qualificar o planejamento d&iggsiblica.

O cadastro no CNEAS é requisito para a concessaceddicacdo nacional para as
organizacdes da sociedade civil que atuam na @easisténcia social e também para a realizacao
de parcerias com a administracdo publica desdel/2D07, quando entrou em vigor para 0S
municipios o Marco Regulatério das OrganizacdeSataedade Civil (Lei n® 13.019 de 31 de julho
de 2014, conforme estabelece a Resolucéo do CNAle 24.11.2016).

No momento, constam em Porto Alegre 203 cadas&nge organizagles, projetos e
ofertas, sendo que muitos cadastros ainda estapreemchimento dos dados. As informacdes
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devem ser atualizadas mesmo apos a finalizacaoegmghimento, o que requer constante contato
com as organizacles. As visitas técnicas necessditaefetuadas pelos articuladores regionais ou
supervisores dos servigos que respondem pelo ach@p@nto da rede socioassistencial publica e
privada. Salienta-se as dificuldades para execdeitodo este processo, em fungdo do escasso

ndumero de servidores nos setores envolvidos elowo de tarefas dos mesmos.

O acompanhamento da execucgdo financeira das ercesta sob a responsabilidade da
Direcao Financeira por meio da Coordenacdo de GestaConvénios — CGCONV, estando a
gestdo das parcerias sob a responsabilidade des;&@® Sociais Basica e Especial. A CGONV

tem, atualmente, 258 Termos de Colaboracéo, 420%da Fomento com 150 OSCs parceirizadas.

A responsabilidade da gestdo municipal como coadienda politica no ambito municipal
€ executar servicos, projetos e programas, bem comeeder beneficios, conforme preconizado no

SUAS, tendo como orientagao a Tipificacdo de Sesvigocioassistenciais.
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5 GESTAO ORCAMENTARIA

A FASC possui cofinanciamento dos Pisos de PSB pal@RAS/PAIF (85000 familias) e
SCFV (4360 individuos). O piso de PSEMC possuinaofciamento para 7 CREAS/PAEFI (560
familias), 9 Equipes para o Servico Especializago Abordagem Social, Servico de Protecéo
Social a Adolescentes em cumprimento de medidaseshecativas LA e PSC (700 adolescentes),
Clinicas de Habilitacdo e Reabilitagdo (2146 met&®rvico Especializado para pessoas em
situacdo de rua — Centro Pop (220 individuos). &derde PSEAC possui cofinanciamento no
acolhimento crianca e adolescentes (330 metagosde mulheres (200 metas), adultos e familias
(550 metas).

A apresentacdo do orcamento da FASC nos ultimas a®ds retrata periodos das duas
Ultimas gestdes até o momento atual. A peca ordamee elaborada anualmente, geralmente até o
final de agosto de um ano para execucdo no outan@® troca a gestdo do executivo, 0 novo

gestor executa o0 orcamento do seu antecessor.

Na segunda coluna, da tabela abaixo, apresentavasrgprevisto para a FASC, seguido do
percentual correspondente ao total da previsdorgdaneento geral para Prefeitura. Na Ultima
coluna da tabela, observam-se os valores empenkatdesada ano, ou seja, o total das despesas
executadas. Nota-se que em 2020 o valor empenloadoafor que o previsto no orcamento, o
fator principal foi o surgimento da pandemia, e celma injecdo de recursos no orcamento por
parte do Fundo Nacional de Assisténcia Social. &abrecurso para atender as demandas da

Pandemia ser& apresentado mais abaixo.

De acordo com decisao do executivo municipal en®28ZASC teve o0 menor valor em seu
orcamento dos ultimos cinco anos. Por consequé&teipandemia, ocasionada pelo COVID-19,
tivemos um aumento na despesa. A FASC recebeueafertrecursos do Fundo Nacional de
Assisténcia Social-FNAS e também da Lei Federal2DZD.

ORCAMENTO FASC- NOS ULTIMOS SEIS ANOS

% DO
ORCAMENTO
ANO R$ PREVISTO DA PMPA DESPESA EMPENHADA
201¢ 205.009.028,01 3,1 194.296.617,7.
2017 212.9€3.313,0C 3,07 197.219.450,4
201¢ 212.786.426,01 3,28 195.461.056,6
201¢ R$239.454.375,0 2,8¢ R$ 203.203.573,3.
202(C R$174.258.610,0 2,1¢ R$ 209.150.570,0
2021 R$201.494.760,0 2,4z R$ 160.082.715,5
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O Plano Plurianual (PPA) 2022/2025, aprovado pé&m&a Municipal € o instrumento de
planejamento governamental para o periodo de gaats, previsto no artigo 165 da Constituicdo
Federal, que estabelece as diretrizes, objetivoetas da Administracdo Publica, organizado em
programas, estruturado em acdes, que resultem esnebgervicos para a populacdo. O ultimo ano

do PPA sera executado pelo primeiro ano da gest&ssora.

PPA-2022 A 202- Aprovado pela Camara de vereadore
ANO R$ PREVISTO

2022 R$269.139.260,0

202 R$295.635.341,0!

202¢ R$309.142.293,0

202t R$327.795.631,0i

A Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) é elaborasfmialmente e tem como objetivo
apontar as prioridades do governo para o proximm @ompreende as metas e prioridades da
administracdo publica, inclui despesas de captaisrrentes para o0 exercicio subsequente e orienta

a elaboracdo da Lei orcamentéaria anual — LOA. &mmédiaria entre o PPA e a LOA.

LDO 2022- 2024- aprovada

ANO R$ PREVISTO

202z R$ 250.065.881,0!
2023 R$ 250.046.504,01
202¢ R$ 255.318.823,0!

Outra acdo que tem gerado impacto no orcamento ABCFé a Emenda Impositiva,
regulamentada pela Emenda Constitucional 86/20[bs& constitui no instrumento pelo qual o
legislativo municipal pode apresentar emendas a @ejamentaria Anual (LOA) destinando
recursos para determinadas obras, projetos ouuigSes. Pela legislagdo, o valor destinado para

emendas corresponde a 0,65% da receita correatddimqunicipal.

Em 2021 foi apresentado um total de 47 emendassitiygs para a FASC. Destas, 25 estado
sendo executadas com recurso aprovado e em faskalbracdo de termo de fomento; 22 estédo

aguardando o retorno de seus atores para posteritemealizar a execuc¢ao. O total de recursos
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destinados as emendas impositivas para 2021 f6i$d2.794.612,00 (dois milhdes, setecentos e

noventa e quatro mil e seiscentos e doze reais).

Quanto as principais despesas da FASC, observaseo qqepasse para a execucdo dos
servigcos parceirizados se destaca das demais dsspegresentando o maior volume de recursos
do orcamento. O segundo maior volume refere-sen@ingtracdo de pessoal, onde constam 0s
vencimento e vantagens, auxilio alimentacdo e tralesporte para os servidores. Os contratos
correspondem a 15,46% das despesas da FASC, shAoepkrgia elétrica, limpeza, veiculos,
vigilancia e portaria, locac¢do de iméveis, Procenepére outros contratos. E, por fim, os beneficios
assistenciais distribuidos entre: auxilio moradéstas basicas, beneficio eventual protecao social

vale transporte.

PRINCIPAIS DESPESAS 2021
% ORCAMENTO FONTE DO

TIPO DE DESPESA R$ ANO FASC RECURSO
PARCERIAS 119.375.664,0C 59,24 Wl ERASIE LS
AMIN ST AGAO 43.452.098,64 21,57 ™
CONTRATOS 31.144.382,00 15,46 ™
BENEFICIOS 10.241.430,70 5,08 TM E LEI 173/2020

Legendas: TM = Tesouro Municipal
FNAS= Fundo Nacional de Assisténcia social

As despesas com COVID-19 em 2021, até a data beralgio deste documento, foram as
seguintes: Beneficios (cestas basicas e auxiliadia); materiais farmacologicos, alcool em gel,
EPIS para os servidores; repasse as OSCS (acotbimmstitucional adulto e idoso, Centro POP,
Ponto de cuidado para populagcdo em situacdo desendaco de hospedagem, casa de passagem
para imigrante) e compra de notebook para os serde basica e especial.

GASTOS COM COVID- 2021

ORIGEM DO

RECURSO R$
TESOURO

MUNICIPAL R$ 9.666.971,77

FNAS E LEI 173/2020 R$ 11.817.803,73

21



6 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

O quadro de trabalhadores da FASC é formado pdispianais de diferentes vinculos
empregaticios. Sao eles: Servidores Estatutariekti§€tas, Terceirizados, estagiarios, cargos de
comissao e parceirizados. O CGRH realiza a gestd#o imgressos e acompanhamentos dos
estatutarios, celetistas, estagiarios e cargos @nissdo. Os terceirizados sdo administrados por
meio de contratos e os trabalhadores parceirizgte CGCONV. A seguir o quadro de

trabalhadores da rede de servicos proprios da Eénda

Quadro de Trabalhadores Estatutarios, Celetistas €argos em Comissao — Jan. a Jul. 2021

1078 303 775 246 71 17 43 39 4

Fonte: CGRH/DA. Agosto 2021

De janeiro a julho de 2021 houve 15 vacancias, s@ndxoneracfes e 8 aposentadorias de
estatutarios. Dentre estatutarios e celetistagperdo, houve 53 servidores afastados das suas
funcbes da Fundacdo. A seguir organizamos os dimoservidores estatutarios e celetistas quanto

as movimentacdes de janeiro a julho/2021:

Quadro das Movimentacdes dos Celetistas e Estatuids FASC — Janeiro a Julho/2021

Exoneracbes 0 7 7
Aposentadorias 0 8 8
Relotacdo 0 32 32
Remocdo 6 0 0
Total 6 47 53

Fonte: CGRH/DA. Agosto 2021

Em setembro de 2021 foi assinado um aditivo jun@rganizacdo Social IPSDP — Centro de
Educacédo profissional Sao Jodo Calabria para ¢agé@a de 32 técnicos (assistentes sociais e
psicologos) sendo 18 para a PSE e 12 PSB, aléd ddvdgados um para cada protecdo. A gestdo
substituiu parte dos técnicos servidores lotadas GRAS e CREAS e os transferiu para as
estruturas da gestdo. Os CRAS e CREAS continuamacooordenacédo de servidores, conforme
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preconiza o SUAS. O objetivo da acao visa qualifcacompanhamento da rede socioassistencial
por meio da supervisao técnica. Para isso, foréaadds servidores na coordenacéo para responder

pelas novas atribuicdes.

A FASC pretende ampliar seu quadro de servidorpartir das necessidades de recursos
humanos da rede socioassistencial e da gestaademrso o reordenamento institucional de 2014,
a atual proposta de reordenamento de 2021, comsnestauturas e atribuicbes, bem como a
substituicdo das vacancias (aposentadorias e eqiies) e reposicado dos PDVs. Ainda, a retomada
da pauta da GFASC na instituicdo, visando sua agémv e implementacdo, também compde o

planejamento da Fundacéo para o periodo.

Um avanco importante na gestdo da politica no nijinicfoi a criagdo do Nucleo de
Educacao Permanente - NUEP/SUAS/POA por meio doREE® N° 21.086, de 17 de junho de
2021. E previsto como parte da configuracio orgaional necessaria a implementacio da Politica
Nacional de Educacdo Permanente do Sistema Unidssisténcia Social. O NUEP se constitui
em locus privilegiado de participacdo e cooperag@titucionalizada, envolvendo gestores,
trabalhadores, usuarios do SUAS, conselheirosgist@scia social, instituicdes de ensino, pesquisa
e extensdo, nas atividades e decisdes relativaplarnentacdo da politica de educagédo permanente

em Nosso municipio.
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7 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

A nova gestdo, com mandato de janeiro/2021 a dezé@24, construiu o planejamento
estratégico por meio da definicdo de projetos péidos, indicadores Prometa e Plano Plurianual.
O Plano Municipal de Assisténcia Social vem darusegnto ao processo de planejamento e
organizacédo da politica com a participacéo do oteocial.

Em relacdo ao PPA e ao modelo de gestdo municippASC priorizou 04 projetos
prioritarios e 04 indicadores PROMETA para a ge&(@2/2025.

7.1 PROMETA

» Eliminar o trabalho infantil em POA (PROMETA 49, ME TA 2024= 0)

Os reflexos da pandemia seguem sendo um limitados p erradicacdo do Trabalho
Infantil. A auséncia dos espacos de protecao @s8aFV, cursos e outras atividades) no primeiro
trimestre de 2021 tornaram as crian¢as ainda migietveis ao trabalho Infantil, ao acompanhar
seus pais e responsaveis ao espaco da rua paséeatsuamiliar. Contudo, diversas acdes estao
sendo pensadas e planejadas para garantir o atsnidira protecdo de criancas e adolescentes

expostos ao Trabalho.

No primeiro semestre de 2021 foi realizado o Welmnde Combate ao Trabalho Infantil
gue apresentou os resultados da consultoria rdaliaaerca desta tematica. Na sequéncia, sera
assinado pelo Prefeito e Secretarios o “Protocao Gkstdo Intersetorial do Programa de
Erradicacédo do Trabalho Infantil” visando o cumpmto de diversas acdes de combate ao trabalho
infantil. Além disso, esta em desenvolvimento ggimode contratacdo de técnicos com recursos do

governo federal destinado para o PETI.

> Inserir pessoas abordadas em situacdo de rua em atg tipo de acompanhamento

continuado nos servicos de assisténcia social (PREGWA 48, Meta 2024=93%)

Porto Alegre conta com 12 equipes de abordagemogiastas regides do Orcamento
Participativo. A capilaridade do Servico de AborelagSocial, vinculada aos 9 CREAS da cidade,
trabalha com acdes de abordagem solicitadas petauridade e abordagens sisteméticas
(independentes das solicitacfes) na busca ativas geguipes, que percorrem 0s territorios em

acOes de vigilancia social.
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» Aumentar o percentual de Familias em Situacdo de Vherabilidade atendidas pela
Politica de Assisténcia Social (PROMETA 47, Meta #0%)

A operacionalizacdo dos atendimentos nos 22 CRASCREAS existentes na cidade, no
sentido de dar suporte as familias em situacdouttenabilidade social e também em atencéo a
demanda reprimida existente, esta passando porrocesso qualificacdo. Nesse processo, apos
realizacdo de estudo e identificacdo de necessdamiergenciais, esta prevista a contratacdo (via
parceria) de profissionais de nivel superior quemgdo, além daampliacdo da equipe de

supervisores técnicos, a qualificacdo do acompaehemntda rede de servigos socioassistenciais.

» Aumentar a quantidade de Equipamentos de acolhimeant para a populagcdo em
situacéo de rua (PROMETA 46, Meta= 38 equipamentos)

Atualmente contamos com 23 equipamentos e a p@@Estumento de equipamentos se
dard a partir do estudo, andlise e reformulacdoaldens equipamentos ja existentes e a
descentralizagdo de servigos através da qualificac@egionalizacdo. Consequentemente, nesse

processo, havera aumento de vagas ofertadas nogser

7.2 PROJETOS PRIORITARIOS

» Potencializacdo e qualificacdo do acompanhamentoctéico e de gestdo da Politica de

Assisténcia Social

O projeto de Reordenamento da Supervisdo Técnica me intuito de promover a
gualificacédo e o fortalecimento da gestdo da redensequentemente dos servigos nela ofertados.
Este processo, com base na Politica Nacional dist@ssia Social como politica publica e direito
social, na perspectiva do Sistema Unico de Assigt@ocial — SUAS, contribui para a construgéo
das estratégias e efetivas a¢gbes garantindo dicagdio da oferta de programas, servigos, projetos

e beneficios.

Parte da discussdo do reordenamento administrédiv@ necessidade de reordenar a
Coordenacado de Monitoramento e Avaliacdo para uotadeénacao de Supervisdo Técnica ligada a
Direcdo Técnica. As atribuicbes relativas ao maaitento e avaliacdo dos servicos seréo
assumidas pela Vigilanc8ia Socioassistencial e CRCOA coordenacdo terd por objetivo,
conforme projeto do reordenamento, contribuir nalijoacédo da oferta de programas, servicos,
projetos e beneficios, através de subsidios team®odoldgicos e técnico-operativos, para
construcdo de estratégias adequadas de enfrentamerdemandas na execucdo da Politica de
Assisténcia Social, de acordo com as Diretrizesreiios do SUAS, sobretudo de sua Politica de

Educacdo Permanente. A equipe sera composta peer{kloras, entre elas 1 coordenadora, 1
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assistente de coordenacdo, um assistente adntimstra 12 supervisoras que atuardo nos

equipamentos da Protecéo Basica e da Protecaoi@lsgmmalhados nas 9 regides da cidade.

» Sistema PROTEGE

Um dos projetos prioritarios da gestdo da FASC ZIZ5 é a informatizacdo dos
atendimentos realizados na rede socioassisterr@pti@ e parceirizada. Para isso, se encontra em
curso junto a Procempa o desenvolvimento de uransegsbperacional que se chamara PROTEGE.
A primeira parte do desenvolvimento do sistema dusformatizar os servicos de atendimento a

populacao adulta em situacéo de rua. O projet@élenaado pela ASSEVIS.

» Plano de Protecéao Social Covid 2021

Garantir protecdo social por meio da disponibi@agdos recursos necessarios para
amenizar os efeitos sociais e econdmicos da pdpulagis vulneravel e agravada pela pandemia.
Dentre as ac¢Oes propostas no Plano estao:

1. Renovacdo e ampliacdo das vagas de hospedagem 60 Dagas para 250 vagas
oportunizadas;

2. Ampliacao do Auxilio Moradia — Ampliacéo de 200 sagde 475 para 675 auxilios);

3. Vacinacao dos trabalhadores da politica de assiaténcial — oportunizacdo da vacina
para a rede;

4. Contratacdo temporaria via parceirizacao de resuramanos para CRAS e CREAS;

5. Manutencdo das 200 vagas de acolhimento para alggdpuem situacdo de rua
implantadas no Plano Covid 2020;

6. Ampliacdo, qualificacéo e atualizacdo do Cadastricd)

7. Implementagdo do Cartdo Alimentacdo em substituigéoparte das 10.000 cestas
bésicas atualmente distribuidas mensalmente viaSoBA00 cartdes/5.000 CB).

» Ampliacdo da rede de atendimento a pessoa idosa

Este projeto visa aumentar o nimero de vagas pamdimento ao idoso em todos 0s niveis
de complexidade, ampliando vagas em Servicos dgigontia e Fortalecimento de Vinculos, nos

Centros Dia do Idoso e em Acolhimento Instituciqieabecialmente para idosos em Grau llI).

Os projetos e indicadores apresentados serdo memo® pela Secretaria Municipal de
Planejamento e Administracdo — SMPAE por meio dteBia Monitoramento Estratégico — SME.
Cada um dos projetos prioritarios, os indicadoii@d B os indicadores Prometa serdo monitorados

pelas Direcbes Técnica, Administrativa, FinanceNaSEPLA e Vigilancia Socioassistencial.
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8 DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL DE PORTO ALEGRE: vu Inerabilidades, riscos,

potencialidades e capacidade de cobertura dos segus e beneficios

A seguir apresentaremos o diagnostico socioteaitproduzido em 2019 nas 17 regifes da
cidade DE Porto Alegre. O documento que apreserifgagnostico, na integra, constara como
anexo do presente PMAS. Apresentaremos tambémniafiies sobre os dados de atendimento da
rede socioassistencial quanto aos servicos e baeftoncedidos no periodo de 2019 a 2021
(janeiro a agosto). Essa atualizacéo dos dadesEesidevido ao contexto da Pandemia Covid-19 e

seu impacto na populacéo e rede de servigos seEt@Exiais.

8.1 DIAGNOSTICO SOCIOTERRITORIAL POA 2019: princip ais apontamentos

A realizagdo do Diagnéstico Socioterritorial da acld de Porto Alegre buscou dar
visibilidade as condi¢cdes sociais da populacao risswdbs servigcos socioassistenciais (adultos,
criangas, jovens, idosos e pessoas com deficiéoamunidades de quilombos, povos indigenas,
migrantes) com suas demandas e necessidades, @ssiy a capacidade da rede de servigos
publicos de garantir a cobertura de protecdo social

Na FASC, a coordenacao dos estudos diagnésticds estrgo da Assessoria de Vigilancia
Socioassistencial. Em 2015 foi realizado o primdiegnéstico da cidade e, em 2019, foi realizado

novo estudo.

O processo de elaboracdo do Diagndstico Sociaeatiino municipio foi realizado nas 17
Regides do Orcamento Participativo da cidade — RORje se localizam o0s servicos
socioassistenciais. Os diagnésticos foram prodszitlicalmente com a participacdo dos
trabalhadores e usuérios sob a coordenacdo de €fmwise/ou Grupos de Trabalho com
representacdo dos servicos publicos, parceirizadasuarios. O processo de elaboracdo dos
diagndsticos nas regides pelas Comissdes/Grupdsatmalho utilizou diferentes metodologias e
fontes de dados para producdo dos estudos. Nesgiglosendo serd possivel estabelecer
comparacdes entre as regides, mas descrever androd observados a partir dos relatos dos
individuos que participaram das discussdes e siizados nos relatorios regionais. Reitera-se,
portanto, que o estudo buscou conhecer, mas tanpbébtematizar, como as populacdes tém
vivenciado suas experiéncias de vida em contexiomis vulneraveis e quais as potencialidades
gue veem nos territérios. O processo foi realizanlperiodo de marco a setembro de 2019 e contou
com a participacéo de aproximadamente 4 mil pessoas
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Foram utilizados dados quantitativos sobre a pgaolaos servicos e a capacidade de
cobertura da rede socioassistencial. O estudocmw® principais fontes de dados quantitativos o
Censo Demogréafico de 2010 do IBGE, o Cadastro Upm@ Programas Sociais do Governo
Federal, o Registro Mensal de Atendimentos do Ménis da Cidadania e dados de atendimento e
cobertura monitorados e sistematizados pela eqiap¥igilancia Socioassistencial da FASC. O
Censo Demografico do IBGE produz o recenseamenioodalacdo e tem por objetivo recolher,
agrupar e publicar dados demograficos, econémicosoaais. Utilizamos a sistematizagcéo
produzida pelo Observapoa que distribuiu os dado€enhso de acordo com as 17 Regides do

Orcamento Participativo.

No Cadastro Unico s&o inseridas as familias cordardamiliar mensal per capita de até
meio salario minimo e as que possuam renda fanmiemsal de até trés salarios minimos. As
familias com renda superior a trés salarios minipaem ser incluidas no Cadastro Unico, desde
gue sua inclusdo se vincule a servigos socioassiate ou programas sociais em qualquer esfera.
Os dados foram extraidos através da ferramentacipael CECAD (Consulta, Selecéo e Extracédo
de Informacdes do CadUnico) em Setembro de 2019javést do  sitio

http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/cecad/index.psistematizados de acordo com as regides do OP.

O Registro Mensal de Atendimento contempla os dddagtendimento e acompanhamento
dos servicos de CRAS, CREAS e Centro Pop e utismas informacdes produzidas em 2019. Os
dados de acolhimento de crianca e adolescentes) fotdizados com base nas informacbes do
Cadastro de Criangas e Adolescentes - CADOL retiersm més de outubro de 2019 e abril/2020.

A construcdo dos documentos buscou garantir asciéispades dos territdérios e que
fossem produzidos pelos trabalhadores e populaE8ea construgdo conjunta permite dar
visibilidade as demandas e percep¢des dos sujat@ia relacdo com os servigos da politica de

Assisténcia Social, assim como aprofundar o conf&tio sobre as dinamicas dos territérios.

O documento descreve as principais teméticas atbasdaelo conjunto de regies, a partir
dos apontamentos dos estudos e de dados quanstafliendo em vista a magnitude dos dados e a
complexidade dos fenbmenos sociais, hao se tevetengdo de esgotar as discussfes e sim dar
visibilidade e sistematizar as questdes salientpelaspopulacédo e trabalhadores.

Espera-se que o trabalho realizado possa contdbaira gestdo municipal, a populacéo, os
trabalhadores e os diferentes atores do campold&gpde assisténcia social da cidade.

Em 2021, no momento da elaboracdo do PMAS, a Vigia Socioassistencial buscou
sistematizar dados e informagfes sobre o period®a@ e 2021, frente ao contexto da Pandemia
Covid-2019. O diagnéstico socioterritorial realinagn 2019 j& apresentava um cenario de extrema

vulnerabilidade e risco da populacéo referenciadeede de servigos socioassistenciais.
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A andlise dos dados em Porto Alegre mostra que pulpgdo tem buscado a rede
socioassistencial, especialmente os CRAS para a@sservicos e beneficios eventuais. Essa
demanda de atendimento tem impactado na rede deSGRAte a capacidade de responder ao

conjunto de atribuigdes previstas nos servicogcdedo com as Normativas do SUAS.

O contexto da Pandemia tem mostrado que as comdigdpobreza, vulnerabilidade e risco
tem se agravado com impacto direto na rede decsstvA perda de renda pelas familias e o
aumento do numero de trabalhadores desempregadostrézido novas demandas a rede
socioassistencial. Os efeitos econémicos da pamrde@in mostrado uma ampliacdo das

necessidades da populagéo por renda, beneficasieas socioassistenciais.

Para fins de contextualizacdo das condicfes saméaticas e dos territorios em situacéo
de vulnerabilidade e risco apresentamos alguns apmsitamentos dos estudos diagndsticos

produzidos no conjunto da cidade de Porto Alegreeh?.

Os diagnoésticos mostraram que o0s territérios onde Iscalizam o0s servicos
socioassistenciais da FASC, no municipio de Polamr&, sdo diversos quanto a sua geografia,
populacédo, oferta de servigos publicos, infraesteutirbana, organizacdo comunitaria, dentre tantos
fatores que poderiam ser enumerados. Eles també&trareon uma cidade desigual em termos de
infraestrutura urbana, condi¢cdes habitacionaisssio#idade, mobilidade e acesso a servigos
publicos e bens culturais. A cidade possui umarsgligade étnica e racial com a presenca de povos

indigenas, comunidades de quilombos, imigrantesdds especialmente da Venezuela e Haiti.

Os diagnodsticos deram visibilidade as condi¢Oesinfi@estrutura, riscos ambientais,
assentamentos precarios e projetos de reassentadeefamilias e individuos que tém interferido

nas dinamicas dos territorios e nas condi¢cdes scaimmicas das familias e individuos.

Na regido Noroeste da cidade, as obras do Aeromigiram 0 reassentamento das
familias das Vilas Dique e Nazareth. A construcaootbra da Ponte do Guaiba na Ilha dos
Marinheiros e as obras de infraestrutura da Vilan¢o impuseram a saida das familias dos
territérios de moradia. Outro aspecto apresentadoestudos relaciona-se as formas de ocupacéo
do solo. Parte das familias mora em moradias ihesdu em assentamentos néo regularizados. Séo
areas sem infraestrutura urbana e rede de sempigniEos. O acesso viario e o transporte publico
sdo precarios e insuficientes. Muitas das moraskatocalizam, ainda, em areas geograficas de
risco, com a presenca de alagamentos, desmoror@ndimbém h& presenca de moradias em
areas ambientais protegidas. O Diagnéstico detalbdadcidade apresenta os territorios por regiao
do Orcamento Participativo dos bairros e vilas aessndicoes.

Frente as condi¢cbes de infraestrutura e rede rd&ae publicos insuficientes, a mediacao

com o Estado por meio das liderancas comunitarizastante valorizada. No diagnéstico, quando
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perguntados sobre as potencialidades dos tersi@gta figura se destacou dentre os demais pontos
elencados. As liderancas comunitarias sdo percebm@ao os sujeitos que mediam as necessidades
dos moradores junto aos servicos, participam doaces publicos nos territorios e na cidade e dao
visibilidade as demandas dos moradores. As lidasaogmunitarias séo individuos que moram nos
territérios e atuam em grupos da terceira idadgag culturais, esportivos, de artesanato, geracéo

de renda, clube de mées, associacdes comunitérias e

Os territorios contam com diferentes redes de argades, redes de apoio e liderancas que
atuam em diversos campos nos territérios, desdiladies recreativas, esportivas, culturais e de
apoio social. Alguns diagndsticos revelaram quetagddades recreativas como bailes, festas e
shows sdo promovidas pelas organizagdes comusitégijas e mesmo pelo trafico de drogas.
S&o espacos de lazer para os adultos, as criangagogens. As atividades voltadas aos jovens
buscam afasta-los do “mundo do crime”. Como refegth um dos diagnosticos, ha uma disputa
permanente entre os jovens dos territorios, tambgtre os servicos publicos, as organizacdes

sociais diversas e o crime organizado.

A rede de organizacdes publicas e privadas det@&ssia social se distribui de forma
diferenciada na cidade. E composta por servicodiqoéh organizacbes parceirizadas e n&o
parceirizadas com a FASC. Além das organizacfeaisamnstituidas, ha redes de ajuda entre
moradores, empresas, voluntarios que atuam por aaetbstribuicdo de recursos materiais e oferta
de servicos a populacdo moradora dos territérigmpaulacdo em situacdo de rua ou da rede de
acolhidos nos servigos (criangas, jovens, idosais)p Tais iniciativas se caracterizam pela caeta
distribuicdo de recursos como cestas basicas, spum@nquedos e oferta de servicos. Foi
identificada a presenca de igrejas catolicas, edlaag, espiritas, terreiros, clubes de maes,
associacOes de moradores, grupos de terceira idddsanato, grupos culturais, como alguns dos

atores que vém atuando na oferta de recursosiéaatés nos territorios.

A populacdo que acessa a rede socioassistenamm@ada por familias, criangas, jovens,
idosos e pessoas com deficiéncia. A descri¢do stosi@s diagndsticos mostrou que uma parcela
significativa desta populacdo vive em condi¢do dergza. Os adultos, homens e mulheres, tém
trabalho precario e um numero significativo de fammidos CRAS esta vinculado a atividade da
reciclagem. Muitas familias sdo beneficiarias dd-RB BPC, outras ndo tém qualquer fonte de
renda e essa irregularidade na renda das familespeecariedade das suas condigbes de vida
tornam o acesso a beneficios como transferéncieenida (PBF, BPC) e alimentos, recursos
importantes para a sua propria reproducdo comamgrupndividuo. As demandas da populagcéo na
rede de protecao social por alimentacdo, passagegas em Servicos para criangas, jovens, idosos

revelam as necessidades por renda e servigos @siblic
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As desigualdades de género entre as mulheres ene@reexpressam na responsabilidade
pelo trabalho domeéstico, no cuidado das criangasjalens, dos idosos e dos doentes. A insercao
das mulheres no mercado de trabalho é feita paluld precério, deixando-as sem cobertura do
sistema de protecao ao trabalho.

A violéncia de género e intrafamiliar das vitimaorapanhadas no PAEFI (mulheres,
criangas, jovens) também teve destaque nos estlidgadsticos, havendo uma percepcdo do
crescimento das situacdes de violéncia contra disemas. Os dados do Atlas da Violéncia (2019)
apontam para o crescimento dos casos de violéonotaacas mulheres, entretanto, a tematica tem
tido visibilidade nos espacos publicos e na midigue pode encorajar as mulheres a buscarem
servigos de apoio. Por outro lado, as equipes cesta fragilidade de redes de apoio para situacoes
em que é necessario o afastamento do agressondivicofamiliar. A violéncia contra individuos
trans foi abordada em duas regides, a partir daeia de rua desses individuos, tendo sido citadas
a violéncia sexual e exploracéo sexual. A situalgiasco se intensifica devido a orientacdo sexual

e situagao de rua.

A tematica do idoso destacou-se pela ampliacaddelasindas da populacdo com mais de 60
anos para servicos de convivéncia, centro dia dhiamento institucional. Os diagnosticos
chamaram a atencao para o envelhecimento da péputag territérios e a necessidade de servigos
de protecao social basica e especial de média eatiplexidade. Muitas destas demandas chegam

também por meio do Poder Judiciario, Ministériolledbou denuncias.

A problematizacédo das pessoas com deficiéncia seele viés do isolamento social e da
acessibilidade, da necessidade de profissionaeciedigados, espacos e equipamentos adaptados a
tais grupos. A dificuldade de mobilidade torna esso aos servicos pela populacdo idosa e pcds
dificil, deixando-as em condicdo de isolamento aochlguns se encontram em situacdo de
abandono ou negligéncia, necessitando de cuidadpecializados. A rede de servigos
socioassistenciais destacou a necessidade de gdeguins espacos de modo a garantir e ampliar

as condicoes de acessibilidade da populagéo.

A questdo racial perpassou as tematicas probleswatzpor alguns territérios da cidade
ganhando visibilidade nos relatos dos grupos syoipie chamaram a atengéo para a questdo da
violéncia e desigualdade dos grupos sociais negnosnossa cidade. Tais questdes apontam a
relevancia para a compreensao dos processos denpedo e discriminacdo racial e dos modos
pelos quais a populacdo tem problematizado taistgee nas suas relacbes familiares e de

vizinhanca.

Os diagnosticos mapearam novos assentamentos nadjgedo identificados em 2008 na

pesquisa UFRGS, assim como a presenca de uma wovaniclade de quilombo (Lemos) na
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Regido Cristal. Foi identificada a presenca deasuttuas comunidades, os Machado na Regido
Norte e Flores na Regidao Gloria. Embora as redifete e Gloria ndo tenham apontado a presenca
das mesmas. O CRAS Gloria tem realizado o acompaanita social da Comunidade dos Alpes. O
acompanhamento dos CRAS aos povos indigenas e wadas de quilombos mostrou-se como
uma acao consolidada nos servicos. E a CoordemacBootecdo Social Basica tem centralizado as
discussbes por meio do acompanhamento dos CRASatgneem povos tradicionais e grupos

sociais especificos.

A tematica do migrante teve visibilidade nos diaiods dos territérios em 2019. A
presenca de tais grupos sociais (haitianos, velsmsg) e suas demandas tém se apresentado de
forma significativa na rede socioassistencial. 8ibilidade da teméatica exige o aprofundamento

sobre o tema das migracdes e seus impactos nasiades locais.

Dentre as violacdes de direitos foram problematizaas questdes relacionadas ao trabalho
infantil, a situacao de rua, as violéncias fiskegsicoldgicas contra criancas, adolescentes,aadult

idosos, mulheres; o abandono e negligéncia.

Dentre os motivos de ingresso e acompanhamenter@as;as e adolescentes na rede de
acolhimento e PAEFI em Porto Alegre, a negligémcabandono aparecem como 0 critério mais
utilizado. Tal questédo nos leva a perguntar sobrermendimentos presentes no campo da politica
de Assisténcia Social e do sistema de garantiardaod (Ministério Publico, Poder Judiciario e
Conselhos Tutelares) sobre a conceituagédo de ahamdoegligéncia. De acordo com o previsto na
PNAS, estes conceitos tratam de rompimento com insuls familiares ou situacbes que
cologuem em risco a vida de criancas e adolesceDst refletir, se todos 0os motivos de ingresso
na rede estdo relacionados a tais situacfes, as quiaos entendimentos estdo sendo utilizados
para definir as situacdes que colocam determinautigiduos em risco e qual o momento do
acolhimento. A reflexdo se justifica frente as dodes das familias e individuos garantirem a
protecao social das criancas e adolescentes nuextole desigualdade social. Nesse contexto, 0s
adultos, em especial parte das mulheres, assumesspansabilidade de prote¢cdo as criangas,
jovens e idosos. Elas ocupam o papel de refer@énci@sponsavel familiar e fazem as mediagfes
entre as demandas das familias e os servigcos. Aidamo mesmo tempo em que € vista como
espaco de cuidado, também € vista com desconfigo¢a,muitas das violacdes ocorrem nesse
espacgo. A responsabilidade pelo cuidado e protdgdovulneraveis, criancas, jovens, idosos e
doentes esta sob a responsabilidade dos adult@snpos arranjos familiares e as condi¢des sociais
dos sujeitos tornam essa responsabilidade difieilsér cumprida. Diante dessas condicdes, a
negligéncia e abandono parecem muito mais uma meapdidade do Estado do que

necessariamente das familias. Contudo, nem tod@sréléas com criancas e adolescentes, as tem
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sob situacdes de risco. Muitas, apesar de todadifiasldades, cumprem com sua funcéo de
cuidado e protecdo (CARDARELLO, A; FONSECA, C., 209

Os dados de atendimento da rede de acolhimentoahe&s e adolescentes mostraram que
os jovens de 13 a 18 anos representam 55,76% xta dtdria dos acolhidos nos servicos. Essa
informacdo é extremamente relevante para pensasagis servicos de acolhimento que venham
ao encontro das demandas e necessidades dessegnipolndica ainda, que muitas das situagdes
de violéncia dos jovens nos territorios redundampemsessos de acolhimento. O acolhimento dos

jovens € medida de protecdo, em muitos casosgpaaatir sua integridade fisica.

Os apontamentos em torno do trabalho infantil nasefceram alguns indicativos sobre suas
formas de expressado na cidade. Uma das principaidaales desenvolvidas pelas criancas e jovens
€ o trabalho na reciclagem. Essa é também a pairgiividade declarada pelos adultos no Cadastro
Unico (2019). Os dados indicam que os adultos legams filhos para o exercicio das suas
atividades de geracéo de renda. O grupo familisemelve suas acdes na reciclagem, um trabalho
penoso, precario e sem protecdo social ao trab&htrabalho precario do grupo familiar e a
reduzida oferta de servicos como escolas de edudat@ntil, SCFV, escolas de turno integral,
tornam as criangas e jovens expostos as condigddasaddalho dos adultos. Outras atividades
desenvolvidas sdo o comércio e a mendicancia, ogenp ser realizadas pelas criangas e jovens ou
também com a presenca dos adultos e ocorre petta \t&n materiais como pano de prato, frutas
etc. ou por meio da mendicancia, em locais de gramdulacdo como comércio, feiras, grandes
avenidas, estadios de futebol (Arena do Grémiags Flodem desenvolver suas atividades nos
proprios territérios ou se deslocarem para reg@es maior rede de comeércio e circulagdo. O
enfrentamento do trabalho infantil das crianca®wens das familias passa pela melhoria das

condicOes de trabalho e renda dos adultos e pglhagdo de servicos publicos.

A tematica da juventude foi problematizada a paltis riscos aos quais 0s jovens estao
expostos nos territorios e do vazio de servicodigngpara esse segmento da populacdo. Os dados
do Servigco Especializado de Acompanhamento as MediBocioeducativas mostram que o
principal ato infracional cometido pelos jovengakere ao envolvimento com o tréfico de drogas.
O dado em Porto Alegre reflete os dados estaduaiacmnais, que mostram uma parcela da
juventude pobre envolvida em atos infracionaiscieteados ao trafico de drogas. A proximidade
dos jovens com situagdes de violéncia expressaoténeia policial chama a atencéo para o risco
gue jovens pobres sofrem por parte do Estado edadade. A violéncia policial foi citada em
mais de uma regido, assim como a questdo racialvamdo os jovens. Essa relacdo da juventude
com o crime e situacdes violentas tem dentre sguscis negativos, a criminalizacdo dos jovens.
Essa tematica deve ser aprofundada na rede decaserdia politica de assisténcia social,

especialmente nos espagos com a presenca de jos@m® NOS espacos de convivéncia e
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acolhimento. Esse cenario de riscos contrasta ocweng participativos durante os diagndésticos,
gue problematizaram questdes relacionadas as su@andas e necessidades e riscos a que estédo
expostos. Mostraram poténcia em relacdo as suaandias por politicas de acesso a informacao e
mobilidade, esporte, lazer, cultura e formacgaoigsainal e renda. A valorizacao de servicos como
Projovem foi enfatizada, pois em boa parte da$esgé a Unica oferta publica em termos de lazer e
cultura disponiveis a populacao desse grupo ef@ri@conhecimento de suas expressdes culturais,
a valorizacao do bairro, dos amigos, da exigéneiaegpeito foi parte importante das falas dos
jovens que estiveram presentes nos encontrosadatinos diferentes territorios da cidade.

A analise das questdes problematizadas em torsitudscdo de rua aponta para distingdes
dessa vivéncia entre as criancas, jovens, aduitisses. Parte das criangas esta em situagéo de rua
com a presenca de adultos, familiares ou ndo, muaiésenvolvendo a atividade da reciclagem.
Dentre os jovens, as disputas entre as faccOasfimtde drogas tém expulsado muitos deles para
essa situacdo. A populacdo adulta estd em sua imatmsempregada, desenvolvendo varias
atividades como reciclagem, vendas, mendicanciatreeutras, muitos vivendo em grupos ou
sozinhos. H& presenca de criancas, jovens, honti®s e mulheres, assim como idosos. Os
espacos de repouso ocorrem em ruas, pracas, teroenna rede de servigos socioassistenciais.
Para aqueles que habitam territérios sem a preskengervicos socioassistenciais para alimentacao,
repouso e higiene contam com a ajuda dos moradoresdo em condi¢cdes de extremo risco e

precariedade.

Em termos de distribuicdo na cidade houve uma déstiegacdo da populagdo entre as
regides desde a ultima pesquisa da UFRGS (2016temdo-se a tendéncia das Regides Centro e
Humaita-Navegantes com a maior presenca de indigicem situacdo de rua. Os Relatérios
Regionais trazem elementos importantes para pendaramica dessa populacdo nos territérios. A
ida da populagdo para os territérios mais afastatbosidade ndo foi acompanhada da rede
socioassistencial de média complexidade, Centr® lepcentralizados ou servicos adequados as

suas necessidades de higiene, alimentacéo e abrigo.

Dentre as questdes relacionadas a cobertura dogasedestacaram-se trés pontos centrais:
a condicao fisica dos equipamentos e espacos,aballiadores e a reducdo da capacidade de

cobertura dos servigos ou sua insuficiéncia frastdemandas.

Os espacos fisicos sdo em numero reduzido fredeam@anda de populacdo que acessa ao
servico e muitas regides apontaram que 0s espagsEquipamentos precisam de manutencao e
substituicdo, muitos pelas mas condicbes dos emeipi®s, moveis, dentre outros. Os turnos de
veiculos foram considerados insuficientes, de acomi determinadas regides para o volume de

visitas domiciliares, tanto das familias e indivddiem acompanhamento, quanto das demandas do
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Ministério Publico e Poder Judiciario. As areasatibeangéncia dos CRAS e CREAS sao extensas
em termos de territorio e o deslocamento com aepges de veiculo € fundamental para o

desenvolvimento de agfes de busca ativa das familiadividuos.

Os trabalhadores descreveram suas experiénciasbd¢hio nos servicos, a participacao nos
espacgos intersetoriais e comunitarios dos temgoriO trabalho em rede foi destacado pela
totalidade das equipes como uma estratégia impertgzara qualificagdo, articulagéo,
acompanhamento e priorizacdo das inumeras demaodaservicos nos territérios. O espaco do
Comité Gestor também se consolidou como estratiggestdo da rede socioassistencial publica no
territorio. As condi¢des de trabalho, os baixoarsas, a rotatividade, a necessidade de formacéo, a
reducdo dos servidores publicos em detrimento dasepizacdes, no que tange as contratacdes
com OSC parceiras para gestao dos recursos humasaervicos publicos, dentre varios aspectos
relacionados a gestdo do trabalho mostraram qeefoéamas de gerenciamento tém trazido

prejuizos a continuidade e qualificacéo do trabatimal.

A reducdo da capacidade de atendimento e as muaacgestdo dos servicos foram
identificadas como duas questdes centrais nos apentos. O SCFV, especialmente na faixa
etaria dos 6 aos 18 anos teve uma reducdo das.nfdtasnas regides destacaram que o
fechamento dos servicos foi baseado em critéricavekacdo previstos na politica de Assisténcia
Social. O fato de os servicos nao terem sido noumtaneontratados, deixa a descoberta uma faixa
etaria de 6 a 18 anos. A reducdo dos espacos dev&ocia gera prejuizos a populacdo e aos

servicos, que deixam de contar com rede de profe@oinclusdo dos individuos.

Na rede de protecdo social especial houve mudamgagestdo dos Centros Pops que
passaram para execucao de OSC parceirizada e maordeto de um servigco em dois, ampliando
em mais uma regido na cidade (Humaita Naveganesatendimento a esse publico.

Na rede de acolhimento para a populacdo adultaé@andzorreu processo de mudanca na
gestdo dos servigos. O albergue Municipal foi eader e contratada uma OSC para oferta do
servico. O fechamento do Abrigo de Familia, atéeaizacdo de parceria com uma OSC para
execucao do servico, foi apontado por uma das esdibeste), como uma auséncia de cobertura
para situacdes de violéncia intrafamiliar. Na reléeacolhimento para o idoso no periodo dos
diagnosticos, a capacidade de atendimento ofertaddLPls era insuficiente para as demandas

identificadas.

Conclui-se que as situagfes descritas nos diagoéstia dimensdo do territorio, das
populacdes que nele habitam e da capacidade detwabda rede de servigos publicos mostram
territérios vulneraveis, mas também potentes, o mpge suscita a retomada dessa poténcia nos

territérios com a populacao e os trabalhadoresivArsidade de teméticas problematizadas merece
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ser refletida e revisitada com a leitura dos diagjnds socioterritoriais produzidos em cada uma
das 17 regides da cidade para conhecimento emnglidade das dinamicas regionais e, também do
Diagnostico geral de Porto Alegre, que estabeleca visdo ampla das vulnerabilidades e riscos
dos territrios e de suas poténcias, assim como,caj@acidade de cobertura da rede

socioassistencial.

Os fendmenos sociais como pobreza, desempregoarizgggdo do trabalho, violéncia,
infancia, juventude, evasao escolar, racismo, @eeehento e isolamento social, dentre varios,
estdo presentes no campo da politica de Assist8oci@l, assim como no restante da sociedade e
nao estdo descolados de questdes politicas, ecmamiculturais do contexto brasileiro atual e
devem ser contextualizadas no ambito nacionaleenational. Também ndo podem ser explicados
a partir das caracteristicas dos individuos, masogoarte de um conjunto de fatores que estdo em
permanente transformacado. Além disso, tais fenémeaoiais sdo objeto de estudo e pesquisa em
diferentes campos das ciéncias sociais com difesephtendimentos e perspectivas teorico-
metodoldgicas. Diante dessa multiplicidade de @esstampliar nossa compreensdo sobre os
territérios a partir da andlise e reflexdo, podetmbouir para a construcdo de dialogos de

aproximacéo com a diversidade presente no tralsaltial.

Espera-se que os diferentes atores que compdemmoada politica de Assisténcia Social
formados pela populacéo, os trabalhadores, as iaegées sociais, as instancias de controle social
possam se apropriar das informacdes apresentadgasqudribuir na construcdo de uma politica de

Assisténcia Social justa e igualitaria.

E importante destacar que a realidade social apee nos diagndsticos realizados, ao
longo de 2019, refletiram percepgfes daquele marsstio-histérico em que foram construidos.
Em um momento de Pandemia como estamos vivendogetains diretos na economia, com um
contingente de desempregados em todo o territgesilbiro, algo inimaginavel ha um ano, as
desigualdades sociais tendem a ser intensificéiesse sentido, aqueles grupos sociais que ja se
encontravam vulneraveis ou em risco, tendem a der situacdo agudizada no momento da
pandemia e pds-pandemia.

Nesse sentido, a Assessoria de Vigilancia Socstassial realizou em agosto/2021, um
diagnostico dos atendimentos realizados e dos ioeyetoncedidos pela rede socioassistencial, da
capacidade de cobertura quanto aos servicos, besedi da atuacédo dos trabalhadores no contexto
da pandemia SARS COVID-19.. Os dados foram sisieatiis em comparacdo ao periodo de
20109.
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8.2 CONTEXTO DA PANDEMIA: capacidade de cobertula rede socioassistencial - 2019 /
2020 e 2021

Desde dezembro de 2019, o mundo passou a vivey espectro da Pandemia COVID-19. O
impacto do virus se fez sentir em todas as dimesmd@esociedade e, em Porto Alegre, os primeiros
casos da doenca foram identificados em marco d@. ZD2isco de adoecimento e da morte exigiu
mudancas estratégicas para minimizar os efeitopaddemia, com consequéncias imediatas na

saude, na economia, na educacao e na organizagfmnuéas e individuos, dentre tantos.

O impacto econdmico da pandemia implicou no aumeéatdesemprego, especialmente entre
os individuos com menor renda e escolaridade. Allagio que ja vivia em condi¢des de pobreza
foi especialmente afetada, pois a area de serfogasna das primeiras a serem atingidas com a
reducdo da circulacdo e fechamento ou reducéo ri@oftamento dos equipamentos publicos e

privados existentes no municipio.

Essas transformacfes impactaram nos servicos dacgotlle assisténcia social com a
populacdo buscando, nesta politica, protecdo sparal a obtencdo de renda e formas de garantia
de suprir suas necessidades basicas, como alirfierganoradia. A busca por beneficios eventuais
como cesta béasica e auxilio moradia se intensifiseuampliando inclusive, o escopo social dos

individuos que passaram a buscar os CRAS.

8.2.1 Beneficios Eventuais

Com relacéo aos beneficios eventuais (ResolucaoSCiheA212/2006) estdo regulamentados
pelo Decreto 20814/2020 da FASC, que prevé 6 nubatddis de beneficios eventuais: auxilio-
alimentacdo, auxilio viagem, auxilio transportexibm moradia, auxilio protecdo especial e auxilio
situacdo de emergéncia e estado de calamidadecpulim 2020, a FASC criou 0 sistema
informatizado para prestacéo de contas dos bene®eientuais concedidos. A seguir apresentamos
0 quadro comparativo dos beneficios concedidos @19,22020 e 2021 considerando o total de

pessoas que tiveram acesso a0sS mesmos:
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Auxilio Viagem 21 17 16
Auxilio Moradia — FASC 56 132 194
Auxilio Moradia COVID -19 - 457 572
Auxilio Protecdo Especial 136 241 157
Auxilio funeral 788 981 673
Total 1.001 1.828 1.612

Fonte: CGBCAD/Agosto 2021.

Quadro dos Beneficios - Modalidade Auxilio Alimentgéo:

. . 2020 2021 (jan a ago)
Tipo de Beneficios - -
Quantidade Quantidade
Cesta basica 34.392 19.926
Cesta basica /Kit de higiene 62.086 37.198
Cesta povos tradicionais 3.209 2.732
Kit Proteico 17.412 3.302
Total 117.099 63.158

Fonte: CGBCAD/Agosto 2021.

A analise comparativa dos exercicios 2020 e 2024tnanm a evolucdo dos beneficios e a
diversificacdo das modalidades. Destaca-se, contusoa maior demanda se refere a concessao de

alimentacéo.

O grafico abaixo apresenta o total de beneficiox@didos em Porto Alegre, no qual se
observa um crescimento de 494% de 2019 para 2@26pmiexto da pandemia. Em 2021 foram
computados os dados de janeiro a maio e o numérgy@erior ao ano todo de 2019, devendo, até
o final de 2021, ficar semelhante ao ano de 2020.

Total Beneficios Concedidos

16158 B Soma beneficios
25242 - concedidos 2019

Soma beneficios
concedidos 2020

Soma beneficios
concedidos jan a
Maio/2021

79946

38



8.2.2 Protecao Social Basica — PSB

> Atendimentos Realizados nos CRAS:

A pandemia teve impacto importante na gestéo daltna da rede socioassistencial, devido
as medidas de distanciamento social e seu impamimezonémico junto a populacdo. Tais
mudancgas exigiram a reorganizacédo das demandasespos de trabalho dos servigos de protecéo

social basica, média e alta complexidade.

Na tabela abaixo estd a soma e média dos atendisndat equipes técnicas e mais do
administrativo na recepcdo dos CRAS, realizadosotgor telefone, como presencialmente.
Durante a Pandemia os CRAS passaram a ter um gaaedeo diario. Nesta soma estédo contidas
todas as formas de acesso, sejam os pedidos dmatides que geram atendimentos na recepgao
e/ou PAIF, presencial ou por telefone. Este voludamonstra a necessidade da populagéo por
acesso a servicos e beneficios da politica detAasia Social e demais Politicas publicas.

Volume de atendimentos nos 22 CRAS durante a pandém

Janeiro * 22637 1077
Fevereiro * 19412 882
Margo * 4847 220 20313 1015
Abril 48326 2197 35015 1592
Maio 39215 1783 39512 1796
junho 36361 1653 30807 1400
Julho 35526 1615 50782 2308
Agosto 38016 1728
Setembro 33801 1536
Outubro 24056 1093
Novembro 22378 1017
Dezembro 25547 1161
TOTAL 308073 14002 218478 10070

Fonte: PSB — relatério diario de atendimentos

Para fins comparativos, o grafico a seguir apresentolume total das diversas formas de

atendimento no periodo de abril a julho de 2020242
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Fonte: PSB — relatorio diario de atendimentos

> Atendimentos Particularizados nos CRAS:

O funcionamento dos servigos socioassistenciais GRAS sofreu modificacbes com a
ampliacdo de atendimentos em busca de benefiddsrdactes por parte da populagédo impactada
neste momento de pandemia de COVID-19. Esses atentlis passaram a ser realizados de forma
individualizada por meio do atendimento preseneiglor telefone e observou-se uma reducao no

namero de familias que permaneceram e/ou aderibara@mpanhamentos sistematicos.

271.656

Total Atendimentos
Particularizados CRAS

114.785 120.516

.,

m Soma ano 2019

W Soma ano 2020

B Soma ano 2021

O acompanhamento das familias no PAIF pode senalik® nos graficos comparativos do

exercicio 2019, 2020 e 2021.
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Média /Ano das Familias acompanhadas no PAIF por CRAS - 2019,
2020 e 2021 (jan a maio)
. |
Cruzeiro 30
Cristal 13 HEMédia ano
T familias
Gloria | 23 acompanhadas
Leste 2 11 2019
Leste 1 11
Nordeste |NTSHNNZSEN12
Timbauva
| 17 HEMédia ano
Eixo Baltazar 50 familias
. acompanhadas
llhas [Z20NEISE6 2020
Farrapos 19
Centro 40
Centro Sul 11
] Média ano
L2024 o
sul ] 3 familias
Hipica IIENEAN11 acompanhadas
- Jan/Maio 2021
Noroeste |[JIFEEN o
Ampliado Norte 16
Santa Rosa 37
Extremo Sul 13
Quinta Unidade BISNZENN 14
Restinga Ampliado 17
Partenon 23
Lomba do Pinheiro |22
T T
0 50 100G 150 200 250

» Servico de Convivéncia e Fortalecimento de VinculesSCFV

O Decreto da Pandemia COVID 19 proibiu as acdestivak, 0 que afetou diretamente o
formato de atendimento dos CRAS e especialmeni®e@ugédo do SCFV, havendo suspensao das
parcerias de marco a setembro de 2020.

Em fung¢éo das medidas de distanciamento socia@reges de Convivéncia e Fortalecimento
de vinculos destinados ao publico de 7 a 14 artos, 17 anos e acima de 60 anos sofreram com
uma reducdo no numero de atendimentos. Entretango,servicos buscaram manter o
acompanhamento dos usuarios através de atendimeritass, telefénicos e/ou particularizados,

considerando que os atendimentos coletivos naaaudser realizados.
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8.2.3 Protecao Social Especial de Média Complexidad- PSEMC

> Atendimentos Realizados nos CREAS:

Na rede de protecédo social especial também houemebes significativas nos servigos
socioassistenciais. O acompanhamento das famitiaSemvico Especializado PAEFI teve uma
ampliacdo significativa no periodo de 2019, 202R081. A ampliacdo do numero de familias
acompanhadas revela que elas se encontram emasitdacrisco, como situacdes relacionadas a
violéncia, negligéncia, trabalho infantii e abanolorCom a necessidade de intensificar as
abordagens identificou-se o0 aumento de criancasiem@acéo de trabalho infantil e populagédo em
situagdo de rua, indicativos importantes do impdct@la pandemia, do desemprego e da auséncia

de renda das familias.

» Centro Dia do Idoso

No Centro Dia do Idoso de 2019 a 2021 houve redugdnumero de idosos atendidos, 0
gue se justifica pelo risco e receio do grupo ejatevido a Pandemia. Mesmo com as atividades
coletivas suspensas, a equipe manteve os atendsnexds idosos de forma virtual e/ou
particularizados e por contato telefénico, comoegeer observado no grafico a seguir:

Média/més Idosos Atendidos no Centro Dia do Idoso
60

57 - 2019, 2020 e 2021
<L 48
45
40 30
27
30 23 25 22 23
20
10
0
Média mensal de idosos Média mensal de idosos Média mensal de idosos
atendidos dia Jan a Maio 2019 atendidos dia Jan a Maio 2020 atendidos dia Jan a Maio 2021
Il Centro Dia ldoso Zona Norte mmmm Centro Dia Idoso Zona Sul Total

Fonte: RMA. Agosto/2021.

» Centro Pop:

Os dados de atendimento dos trés Centros POP dearmona ampliacdo da populacao

atendida na rede.
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Média de pessoas atendidas no

Total
M jan/maio
Centro Pop Il 2021
H 2020
Centro Pop Il
m 2019
Centro Pop |

0 200 400 600 800 1000 1200 1400

Fonte: RMA. Agosto/2021.

8.2.4 Protecao Social Especial de alta ComplexidaddPSEAC

» Acolhimento Institucional de Criancas e Adolesceng

Na rede de acolhimento institucional para as caarg adolescentes as atividades houve
uma reducédo das criancas e adolescentes acolmdaezo.

Servicos de acolhimento institucional para Média mensal de idosos acolhidos
PCDs ILPI/Casa Lar
103
104 102
102
100
- 96
9%
94
9 + ; : T
2019 2020 2021 2021

as servigos acolhimento criang:

Média mensal de criancas e adolescentes
adolescentes

acolhidos - Abrigo/Casa Lar

233

525

540

520

500

480

460

2019 2020 2021 2020

Fonte: CADOL, ASSEVIS, Agosto/2021.
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» Acolhimento a populagcéo Adulta:

A rede de acolhimento adulta passou por um reondeni provisorio visando qualificar o
atendimento durante a pandemia considerando ofcpios de higiene e distanciamento
estabelecidos. Desta forma houve uma reducdo nias mhes servicos de albergues e um aumento
nas metas de abrigos com atendimento 24h, havendnteatacdo de 60 metas em pousadas para
pernoite para o ano de 2020 e a abertura do SeBaga do Imigrante, com 14 metas. Em 2021,

foram contratadas 250 vagas em Pousada para aéwpéagpntinuidade do atendimento.

8.2.5 Os trabalhadores no contexto da Pandemia deo@d-19:

Outro fator que tem incidido sobre a questdo dogrses humanos se refere aos impactos da
pandemia nos afastamentos, devido ao risco deciidsce comorbidades (pessoas com mais de 60
anos e doencas). As medidas de distanciamentd eaxiasco de contaminac¢do exigiu a adocao de
medidas de revezamento e trabalho remoto. Cabacdestjue durante a pandemia, a politica de
assisténcia social passou a ser considerada eslsenos trabalhadores mantiveram de forma
ininterrupta os atendimentos a populagéo.

No periodo de maio de 2020 a junho de 2021 foitifieexdo pela Coordenacao de Gestao de

Recursos Humanos da Fundacdo um total de 180headmaks infectados com o virus COVID.

8.2.6 Consideracdes Finais Diagnostico da Cobertuocioassistencial — 2020/2021:

A analise dos dados apresentados no periodo de 2020 e 2021 mostra que a pandemia
permanece impactando a populacdo e a rede desesdcioassistenciais.

A ampliagdo das demandas por beneficios eventuaiesso ao Cadastro Unico nos CRAS
refletem que a populagdo acessa 0s servicos ena lescprotecdo social, especialmente a
alimentacédo e moradia.

As medidas de distanciamento social implicaram uspensdo das atividades coletivas e
reducdo da capacidade de atendimento dos servicosnvivéncia e fortalecimento de vinculos,
centro dia e similares, bem como das unidades dihiaento, como formas de reducédo dos
contagios.

Os servicos de CRAS e CREAS e as unidades de amnito permaneceram funcionando
semanalmente 08 horas por dia, alterando as fodmagendimentos. Os atendimentos coletivos
foram suspensos, mantendo-se os particularizadosnpm presencial, remoto e por telefone,

especialmente nos CRAS que teve ampliacao sigtivica
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A rede de Servico de Abordagem Social, Acompanhtomda Medidas Socioeducativas,
Centro Pop e Centro Dia do Idoso permaneceram apicitamento. No Centro Pop e Servico de
Abordagem Social houve intensificagdo nos atendiosepara atender a populacdo em situacao de
rua, bem como de criangas em situagao de tralbafiuatil.

No periodo de 2020 a 2021 foi necesséria a amplidgé servicos: a abertura do Residencial
Inclusivo, Casa do Migrante, Republica do ldosatilnicdo de Longa Permanéncia Grau lll e
Familia Acolhedora. Foram adotadas medidas de seéoale outras modalidades de acolhimento
como hospedagem em Pousadas, auxilio para pagadealaguel, de modo a ampliar as ofertas
de acolhimento da populacéo.

Também houve ampliacédo de recursos em 2020, ptw garMinistério da Cidadania, para a

execucao de acdes em relacdo a pandemia.
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PARTE Il

9 PLANEJAMENTO MUNICIPAL DA ASSISTENCIA SOCIAL 202 2-2025

O planejamento Municipal de Assisténcia Social est@p, dos servigos e programas para o
periodo de 2022 a 2025 esta definido a partir @md’Plurianual 2022/2025 — PPA conforme as
orientacdes previstas no Sistema Unico de AssisténcSUAS, no pacto de aprimoramento de

gestéo e nas deliberagdes da Conferéncia Municipal.

9.1 DIRECAO EXECUTIVA

No ano de 2021 com o inicio do novo Governo MumiGigue assume em plena pandemia
da COVID 19, a nova gestdo da FASC identifica inmsalesafios para atender a populacdo que
demanda acdes de protecdo social na politica pidkcassisténcia social. O agravamento das
guestdes sociais tem ampliado as necessidadesssoaipopulacdo, assim como se observa um
aumento das situacdes de vulnerabilidade e rissdenotorios da cidade. A busca por alimentacéo
e renda na rede socioassistencial, 0 aumento dalgodp em situacdo de rua e das criancas e
adolescentes em situacdo de trabalho infantil teypactado a situagdo social das familias e
individuos expostos a contextos de maior vulnadsdie e risco. Frente a esse cenario, as acdes

iniciais foram voltadas para atender as prioridaesrgenciais da populacgéo.

Paralelo a estes enfrentamentos, a gestdo enentreealizando reordenamento
administrativo visando a valorizacdo, qualificagdoampliacdo do quadro de servidores da
Fundacdo, acompanhamento dos projetos técnicoatéggtos e Prometas pactuados junto a
administracao central, revisdo de todos os termeosothboracdo que estdo atualmente vigentes e
gue terdo encerramento previsto para o segundostente 2022, assegurando a continuidade na
prestacdo de servicos e programas, conforme a B£19/2014 - Marco Regulatério das
organizacdes da Sociedade Civil que trouxe uma pevspectiva de atuacdo do Poder Publico

junto as Organizagfes Sociais.

Diante destes cenarios € necessario propor acdrstde médio e longo prazo. As acdes de
curto prazo sdo aquelas planejadas para dar aténgdioacdo de enfrentamento a pandemia e a
retomada do GT- vinculo SUAS para o reordenamensosdrvicos de Servico de Atendimento as
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familias e do Servico de Convivéncia e Fortalecimate Vinculos. As de médio e longo prazo
consistem na retomada do fortalecimento da protegé@l no que de fato compete a politica de
assisténcia social, o reordenamento instituciooahcurso publico, chamamento publico para
Organizacdo da Sociedade Civil, qualificacdo e aaedip dos espacos fisicos dos servicos e sede
administrativa proporcionando aos usuarios e thalolres melhores condigcdes nos ambientes de

trabalho e acessibilidade.

A seguir sera apresentado o planejamento das [@seedAssessorias que compdem a
FASC:

9.1.2. Planejamento Direcédo Executiva

Cronograma de Execucéo
2022 | 2023| 2024 2025

ACOES GESTAO

Estudo de viabilidade para ampliagdo dos quadréd-tida Fundagéo a

partir das necessidades apontadas pelas areas X

Aprovar e implantar o Reordenamento Administratdad=ASC

Implantacdo 10° CREAS

Demandar a realizagéo de concurso publico parhmiéeio e superior

Reordenamento do SAF e SCFV

Projeto Prioritario de Governo: Potencializacaaalificacao do
acompanhamento técnico e de gestdo da Politicaslst@ncia Social

Projeto Prioritario de Governo: Sistema PROTEGE

Projeto Prioritario de Governo: Plano de Protegéwigb Covid 2021

X [ X [X] X | X|X]|X]|X

X [ X[|X] X

Articular junto aos demandantes a qualificacdoetiasndas impositivas| e
parlamentares de acordo com as propostas e a¢géespas da FASC

Instituir a Comissao Permanente de Sindicancia

X [ X X | X|X]| X | X|X]|X]|X

Capacitacdo dos servidores da gestéo e rede deosesobre Marco
Regulatorio

Desenvolver agdes de formagdo permanente par& aectabalhadores
da politica no municipio

X
X
X
X

Desenvolver acdes de divulgacao sobre as acoesidéeacia social
desenvolvidas na cidade

Estudo de viabilidade de ampliacdo de mais 4 CRAS8posta da Xl|
Conferéncia Municipal de Assisténcia Social (regiBerte - Santa Rosa X X
e Restinga ja identificadas como prioridades)

Qualificagéo dos espagos fisicos dos servicosdiappria X X X X

Captar recursos junto a organizac¢des publicasradas com vistas a
melhorias na rede de servigos socioassistenciais

Revisar a proposta de atuagao dos articuladorgsase refere ao
acompanhamento, monitoramento e avaliacdo das P&Carizadas;
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METAS/ANO

ACOES PPA e PROMETA 2022/2025

2022 | 2023| 2024 2025
PROMETA: Eliminar o trabalho infantil em POA - PETI 500 300 0 0
PROMETA:! Inserir pessoas abordadas em situacaoadem algum tipo| ., o o o
de acompanhamento continuado nos servi¢os deémsssocial 83% | 88% | 93% 93%
PROMETA: Aumentar o percentual de Familias em $#&oale 0 o o o
Vulnerabilidade atendidas pela Politica de Ass@&8ocial 56% | 62% | 70% 70%
PROMETA: Aumentar a quantidade de Equipamentosdiianento 28 33 38 38
para a populacdo em situacdo de rua
Projeto prioritario de Governo: Ampliacdo da redeatendimento a 100 120 120 120
pessoa idosa
Capacitacdo dos servidores da gestao quanto a 2ol 50%| 75%| 100% 1009
Capacitacdo dos servidores da gestéo sobre Lel d@eRrotecéo de 50% | 75% | 100% 100%

Dados - LGPD

Resultados e Impactos Esperados

Melhoria das estruturas fisicas e equipamentosquatificacdo do atendimento a populacao

Ampliagéo dos servidores efetivos com vistas aifiee¢ao e prestacdo dos servigos e beneficios

Valorizacao dos servidores da FASC com vistas acgmda rotatividade e qualificacdo do quadro

Efetivacdo do SAF e SCFV de acordo com a tipifioadds servicos socioassistenciais

Qualificacdo sobre a LGPD, Marco Regulatorio e Claanpe

Ampliacdo da capacidade de cobertura da rede decgmsocial basica

Ampliacdo da capacidade de cobertura da rede decpmsocial especial

Qualificacdo da gestao da informacéo com o regikisoatendimentos pela rede socioassistencial

Qualificagéo dos trabalhadores por meio da edugag@oanente

Indicadores de Monitoramento e Avaliacdo

% de recursos captados para ampliagdo dos CRAS;

% de ampliacao de servidores na FASC;

% de servidores participaram de acbes de capazitagé educacao permanente;

N° de espacos fisicos qualificados;

N° de servigos reordenados — SCFV;

N° de servigos reordenados — SAF;

% de servicos de PSB, PSEMC e PSEAC ampliados;

% de implantagéo e utilizacdo do sistema de regitratendimentos da rede socioassistencial - PRETE

N° de CRAS e CREAS ampliados;
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9.2 DIRECAO ADMINISTRATIVA

A Direcao Administrativa tem por competéncia drrigis atividades administrativas da
FASC, através de suas CoordenacBes Administra@ADM), Obras e Projetos (COOP) e
Gestao de Recursos Humanos- CGRH. O planejamesdaguar apresenta as acdes previstas para o

exercicio e esta organizado entre acdes geraiedadministrativa e CGRH.

9.2.1. Planejamento Dire¢do Administrativa

Cronograma de Execucao
2022 | 2023 | 2024|2025

Acdes estabelecidas

Qualificar a gestao dos contratos de prestacaerd&ss, a fim de atender

com mais qualidade as demandas da sede adminsteatiemais X X X X
equipamentos da FASC

Qualificar e modernizar os equipamentos de infaoadta FASC X X
Implantacdo e qualificacdo da internet e wi-fi adese nas unidades publicas X X

de assisténcia social

Implantagéo do registro eletronico de efetividagetedas as unidades da X

FASC (rel6gio-ponto)
Modernizagao dos softwares visando celeridade eeug&o do trabalho para
todos os equipamentos da FASC, especialmente raageunistrativa

Resultados e Impactos Esperados

Qualificagéo na prestagéo de servigos

Modernizagdo dos equipamentos de informéatica

Implantac&o da internet e wi-fi

Indicadores de Monitoramento e Avaliacdo

% de contratos qualificados

% de equipamentos adquiridos e substituidos

% de equipamentos com internet e wi-fi implantados

% de sistemas informatizados implantados na FASC

Cronograma de Execucédo
2022 | 2023 |2024 | 2025

Previsao de Obras e Reformas

Projeto, captacdo de recursos e Obra de Reformddgo Bom Jesus X X X

Projeto, captacéo de recursos e Obra de ReformapReszdo da Fachada |do
Edificio Sede da FASC
Projeto, captacéo de recursos e Obra do Novo CR&& L e CREAS Leste|—

X X X

Local Interditado. X X X
Projeto, captacao de recursos e Obra do CRAS Gloéria X X X
Captacéo de recursos e Obra do CRAS Cristal X X
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Acessibilidade e PPCls dos Prédios da FASC

Projeto, captacdo de recursos e Reforma do CREAfinga

Projeto, captacdo de recursos e obra dos DornstdodAbrigo Marlene

Projeto, captacdo de recursos e obras de Ampldg&RAS Timbalva

Estudo, projeto, captacao de recursos para ObGRd® FARRAPOS

Projeto/Obra do CRAS Eixo-Baltazar — CEVI — con&ndijgla da viabilizagd,
do complexo do Porto Seco

O

NORDESTE

Estudo, projeto, captacdo de recursos para ObrAngdiacdo do CRAS$

Construcéo de sala Multiuso COHAB CAVALHADA

Estudo de viabilizagédo do espago para o 10° CREABegido Ilhas, Humai
Navegantes

a

Resultados e Impactos Esperados

Qualificagéo dos espacos fisicos dos servicosseda administrativa da FASC

Indicadores de Monitoramento e Avaliagcéo

% de projetos finalizados por obras

% de execugao das obras iniciadas

9.2.2 Coordenacéao de Gestao de Recursos HumanosGRH

A Coordenacdo € responsavel pela gestdo do proc#gssarabalho necessério ao

funcionamento do SUAS, que abarca novos sistenmganizacionais, de educagao permanente,

adequacao dos perfis profissionais as necessidid88JAS, sistemas de informacéo e planos de

carreira, cargos e salarios, entre outros aspeatms/és das areas: Ingresso e estagios — AIES,

Apoio Técnico Administrativo — AATA, Educacdo Pemsate e Acompanhamento do Trabalho —

AEPAT e de Pessoal — APE, visando qualificar o diteanto da politica de assisténcia social do

municipio.

9.2.2.1 Planejamento da CGRH

Acdes estabelecidas Cronograma de Execuca
¢ 2022 | 2023 | 2024 | 2025

Estudo para elaboracdo Plano de Demissdes (PDV); X X
Estudo de viabilidade para reposi¢céo das vacadeiaervidores exoneradps

o i X X
e aposentados, com o objetivo de melhorar o quiglpessoal;
Fortalecimento da AEPAT para proporcionar acompargmio e educacéo

~ ! ) X X X X

permanente em a¢des conjuntas com o NUEP paravidoses.
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Resultados e Impactos Esperados

Qualificacao de fluxos e apoio aos trabalhadores;

Reposicao e adequacdo do quadro de pessoal da FASC.

Indicadores de Monitoramento e Avaliacdo

N° de novos servidores;

N° de servidores acompanhados pela AEPAT;

N° de servidores que participaram da educacéo permtey

9.3 DIRECAO FINANCEIRA

A Direcdo Financeira tem por competéncia dirigir advidades financeiras da FASC,

através de suas Coordenacdes Financeira (COFINJodgénios (CGCONV) e de Licitacdes e

Contratos (CLIC). O planejamento a seguir apresastacdes previstas para o exercicio e esta

organizado entre acfes gerais da area financeira.

9.3.1 Planejamento Direcéo Financeira

Cronograma de Execucao/ AN(

AcOes estabelecidas

2022 | 2023 | 2024 | 2025

Alcancar a pontualidade na andlise das prestagdesrdas e eliminar o X X
passivo 2019-2021
Insercao dos contratos no SISCON para controlecgreagdo do

X X X X
Controle dos Contratos
Aperfeicoamento no Controle das prestagdes de £dot&istema de X
Gestao de Parcerias
Acompanhamento e capacitagdo técnica para qughficdas parcerias X
Executar a renovagao dos termos de parcerias X
Otimizacao dos Fluxos Operacionais de Trabalho X X X X
Reducé&o de documentos em papel X X X X

Resultados e Impactos Esperados

Potencializar os fluxos operacionais para atendimelas demandas de trabalho com maior celeri

eficacia, eficiéncia e transparéncia.

lade,

Indicadores de Monitoramento e Avaliacédo

N° de prestacdes de contas pontuais

N° de prestactes de contas do passivo eliminadas

N° de contratos controlados pelo SISCON
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N° de documentos substituidos por meio eletrénico

N° de acdes de capacitacao realizadas para trdbadisa

N° de OSC capacitadas

N° de Termos de Parceria renovados

9.4 DIRECAO TECNICA

A Direcdo Técnica tem como competéncia garantirest&p e execucdo dos servicos,
projetos, programas e beneficios socioassisteraiagsnbito municipal por meio das Coordenacdes

de Protecao Social Basica, Especial de Média e@dtaplexidade, de Nutricdo, de Superviséo, de

Educacéo Permanente e da Gestdo de Beneficio€addstro Unico.

A sequir, as acOes desta Direcdo Técnica paraxinpeduadriénio 2022-2025.

9.4.1 Planejamento da Direcao Técnica

Acbes estabelecidas

Cronograma de
Execucao/ ANO

202212023 | 2024p02¢

Gestao das acdes e servicos do SUAS em Porto Adegres Coordenacdes da
Areas Técnicas através da discussao, orientagdéangpanhamento dos seu plar
e projetos.

D

oX

Articulacdo e composicdo com a Secretaria MuniapaDesenvolvimento Social,

do planejamento, da implantacdo e da execugaoccdas ategradas.

X

Acompanhamento as Acdes Estratégicas de GestaaidainiPROMETAS E
PROJETOS PRIORITARIOS:

- PSB, Apoio e Orientagdo as Familias e Individaasaentar o percentual de
familias em situacdo de vulnerabilidade atendidas;

- PSEAC, Acolhimento Institucional Adulto: aumengaquantidade de
equipamentos para a populacéo.

- PSEMC, Servico Especializado em Abordagem Socisérir 93% das pessoas
abordadas em algum tipo de servico da AS;

- PSEAC, Acolhimento Institucional a Idosos (ProjBtioritario): ampliar a rede
de atendimento ao Idoso.

Articulacdo e coordenacao junto aos DirigentesQia€s (Rede Parceirizada), e
nivel técnico, através de reunides sistematicadialegamento.

m

Coordenac&o das reunides de Area Técnica envohas@oordenacées da PSH
PSE, Supervisdo, CGBCAD, COANUT, NUEP e VSA, gdraitt as diretrizes e
alinhamento na execucédo do SUAS.

Coordenacao do Comité Gestor de Parcerias — CG@#R|vendo, além das
Coordenacdes Técnicas, setores da Area Administrdinanceira e Assessoria

o

Juridica, qualificando e adequando os servicosepaados ao Marco Regulatér
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Planejamento e acompanhamento do Nucleo de EduPaga@mnente — NUEP,

instituido junto a Direcdo Técnica, como propogtadalificacdo continua, critica

e reflexiva dos processos de trabalho em sua®difs instancias e niveis de
atuacao.

Acompanhamento do Projeto de restruturacédo do CAE o Municipio.

Acompanhamento do Projeto e implantag&o do Sistefoamatizado PROTEGE

Promocao e qualificacéo da articulacdo entre ae¢ldes, Supervisdo, CGBCAD,

ASSEPLA, COANUT, Vigilancia Socioassistencial e COM para]

compartilhamento de informagbes e reflexdes, péamepto integradog,

organizacao de fluxos e fortalecimento do SUAS

Ampliacdo e fortalecimento do GT Povos e Comunidadieadicionais pel

Direcdo Técnica, PSB, PSE, Supervisdo, CGBCAD,gilaficia Socioassistencial
para delinear o papel da Assisténcia Social no paohamento destes gruposx
0S

estabelecer interface com outras secretarias ddcipim e estruturar process
formativos.

D

Implantacdo e acompanhamento do Nucleo de Procestioalando PSB, PSE,
Supervisdo e Assessoria Juridica.

Acompanhamento a readequacao, atualizacéo e qaedifh dos Projetos Técnicos X

de cada uma das coordenagdes da area técnica.

Acompanhamento do processo de elaboracdo dossquiiia novos termos de
colaboracao de parcerias

Implantagéo e Gestéo do Plano Intersetorial Ac&épg@la FASC, junto a SMDS

Articulacdo com os Conselhos de Direitos (CMAS, GB#De COMUI) para
maior e melhor comunicacéo, alinhamento e impleaggéit dos projetos e
servicos, por meio de reunides sistematicas.

Articulacdo com os 6érgaos do Poder Judiciario, Difensoria e Conselhos
Tutelares para qualificagéo dos fluxos com as Poetee os servigos por meio d
reunides sistematicas.

D

Acompanhamento, junto a Presidéncia, do GT VinSWAS, retomando a pautd
especialmente, do reordenamento do SCFV e SAFspsalamais envolvidos:
OSCs, seus dirigentes, Foruns especificos e CarsséthDireitos.

Reordenamento do Abrigo Bom Jesus.

Acompanhamento do projeto técnico para abertudédono CREAS, na Regiaqg
llIhas/Humaita/Navegantes.

Acompanhamento do projeto técnico para abertugudo Centros POPs,
descentralizados;

Articulacdo, analise e acompanhamento, em conjortoa Direcdo
Administrativa, das necessidades dos espacosdidaoservigos.

Estudo de viabilidade para instalacdo de 4 CRA%ocoe deliberagdes das
Conferéncias Municipais de Assisténcia Social.iiegNorte - Santa Rosa e
Restinga ja identificadas como prioridades)

Estudo de viabilidade da em conjunto com a CGRIH parpliacdo das equipes
técnicas dos 9 CREAS;

Estudo de viabilidade em conjunto com a Vigilar®iioassistencial para a
execucdo de um Censo da Populagcédo em situacaa:d@iancas, adolescentes
adultos;

11%

Constituicdo de Grupo de Trabalho com representa¢ésetorial para

atualizacao de projeto técnico sob as novas diestdo ACESSUAS Trabalho
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Implementacéo do Programa ACESSUAS Trabalho pamagvrer a incluséo dos
usuarios que buscam a assisténcia social no munttalshiho por meio de acées X X
articuladas com os demais servigos e programascipars, estaduais e federais;

Acompanhamento do Projeto de implementacdo da @s@erTécnica, sua
capilaridade nas redes, representatividade, gesd@oacdo permanente e X X X X
referenciamento pelas equipes e territorios.

Estudo e acompanhamento para a mudanca de loCGREAS Leste em
localizag&o acessivel ao seu territorio de reféaéeen conjunto com a Diregédo | x
Administrativa;

Estudo de viabilidade em conjunto com a CGRH ddiag§n de recursos
humanos para garantir a gestéo propria dos CENTROR;

Viabilizar o Reordenamento dos nicleos de RepuliRealizando a divisao pard o
atendimento de Jovens Adultos egressos do Al eagesgeparado da Populaga
Adulta com histérico de rua;

O
X

Estudo de viabilidade para implantacdo de 1 Cddisalo Idoso- conforme o
Plano Municipal do Idosos;

Estudo de viabilidade para implantacdo de um selécCasa de Passagem para
populacédo adulta em situacdo de rua

Estudo de viabilidade para ampliacéo de dois raesides inclusivos para o
acolhimento institucional para pessoas com defit@n

Resultados e Impactos Esperados

Maior articulacéo e alinhamento entre as Areas i€asnrepercutindo para os servicos a logica do SUA
como sistema integrado e compartilhado;

Maior articulagéo interna, no nivel da gestéo, prato apoio e retornos mais qualificados e as®aris
necessidades dos servicos;

Parcerias com maior impacto social construidastpatsversalidade com a SMDS.

Visibilidade e investimento em a¢des prioritariasga politica da Assisténcia Social, pelo Centro d
Governo;

Maior alinhamento e dialogo entre as redes, corapmst diferentes regimes de trabalho;

Alinhamento e dialogo, proximo e sisteméatico, eati@irecdo Técnica e as equipes, qualificando os
processos de escuta, planejamento e construcdwvaple

Aumento do namero de servidores efetivos, potdmaiadlo a gestéo publica, estatal e de caratemu@uo;

Efetivo acompanhamento e alinhamento ao Marco R&fid na relacdo com 0s servi¢os parceirizados

Qualificacdo dos processos de trabalho por meerddaacdo permanente e articulada;

Aprimoramento, qualificac&o e eficacia no cadastramda populacdo no CADUnico, ampliando o alcal
e a oferta do servico para a populacdo mais vuakra

nce

Alcancar maior integracdo dos servicos, a favaaammpanhamento ao usuario, a partir de Sistema
Informatizado unico, além da geracéo de dadosagrels como base para as acdes e servicos;

Maior agilidade e competéncia as respostas doe&sos SEls de competéncia da Area Técnica;

Reestruturacdo dos projetos técnicos, atualizaradteguando-os a novas possibilidades de melhor
atender/acompanhar os diferentes publicos. Apedeiento dos servi¢os e projetos;

Maior poténcia ho acompanhamento as situacfesagdesm maior articulacéo intersetorial e maior nam
de superagéo desta condigao;

Fluxos mais claros, respeitosos e articulados enffl@SC e o Poder Judiciario e demais instancias do
Sistema de Garantia de Direitos;

Maior competéncia de Gestao Técnica e assess@seancos proprios e parceirizados.

54



Atualizagdo e qualificacéo dos projetos técnicosabninamento ao SUAS, condizente com a possibida'deid
de maior cofinanciamento federal;

Oferta de mais servi¢os de acolhimento e acompagriana pessoas em situacdo de rua.;

Maior valorizagédo e melhores condigdes de trabpdita as equipes que trabalham na politica de Assist
Social, essenciais para a oferta das protecOeemm sdiancadas as pessoas que dela necessitam.

Indicadores de Monitoramento e Avaliacédo

N° de atividades (reunides, encontros) realizadasas equipes técnicas pela DT;
N° de reunibes com CGPAR,;

N° de projetos técnicos revisados e atualizados;

% de ampliacdo do acompanhamento aos encaminharéeptpulacdo em situacdo de rua;

N° de servigos de acolhimento & populacéo em situde rua implantados;

N° de servigos de acolhimento & populacéo idoskirtgos;

N° de servigos de acolhimento a populacdo pcd mgudios;

9.5 COORDENACAO DE PROTECAO SOCIAL BASICA — PSB

A Coordenacéo da Protec&o Social Basica do Sisimita de Assisténcia Social — SUAS
€ o setor responsavel pelo planejamento, coordenagéitoramento e avaliacdo da execugdo dos
servicos, programas e projetos socioassistenacisi® chivel de protecdo, caracterizado pelo carater
preventivo, protetivo e proativo, operacionalizados Centros de Referéncia de Assisténcia Social
— CRAS e nas unidadegparceirizadas a eles referenciadas. Excetua-serta ofo Cadastro Unico
para Programas Sociais 0 Governo Federal pelos CBAZ¢cao coordenada pela Coordenacéo de

Gestao de Beneficios e do Cadastro Unico.

A seguir sao apresentadas as ac¢des da equipe t@® @ad?SB, dos CRAS, dos servicos de

PAIF e SCFV conforme os grupos etarios.

9.5.1 Planejamento Protec&do Social Basica

Cronograma de Execucéo
2022 | 2023 | 2024 | 2025

Acdes estabelecidas

Acompanhamento e monitoramento da organizacdo dmestrutura
adequada, em conjunto com a Direcdo Administrafpaaa a oferta das
acdes de Protecdo Social Basica nos CRAS, confdeterminaces do
SUAS e normas e protocolos de segurancga;

Formacdo de comissdo composta pela Area Adminigtrat Técnica d
FASC e representacdo do CMAS, para constituicAalidgnostico das X
condicBes atuais dos espacos fisicos;

X X X X

|
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Ampliagcdo da equipe de referéncia da PSB, comltratlares previstos na
NOB/RH SUAS para compor a Gestao, preferencialmeate meio da

realizacdo de concurso publico, com a finalidade ghkrantir o

desenvolvimento das acgdes da Protecdo e o acompeanttados servi¢cgs

com qualidade;

Viabilizacdo da Col6nia de Férias dos Idosos

Articulacdo junto a direcdo técnica para ampliaghs equipes de
referéncia do PAIF, administrativos, educadoresiagfcentre outros
trabalhadores previstos na NOB/RH SUAS, preferémeiate por meio
da realizacdo de concurso publico com a finalidaée garantir a
continuidade da execucéo do servigo com qualidade;

Ampliacdo da cobertura da PSB visando alcangarta desreferenciar ags

CRAS 100% das familias constantes no CADUNICO, derdo com
PACTO DE APRIMORAMENTO DE GESTAO — 2022/2025;

Organizacao de fluxo de trabalho que garanta resrséstematicas da P$

com coordenadores e equipes dos CRAS para prgsiar, arientacdo

acompanhamento da execucdo técnica e orcamentésa sdrvicos,

programas e projetos de PSB executados e/ou gadesgoelo CRAS;

Constituicdo de processo de Planejamento com osSCRtculado as agd
e metas do Plano Municipal de Assisténcia Soa@apeitando as difereng

regionais, mas objetivando garantir pardmetros osmos servicos de

Protecdo Social Basica da cidade;

Atualizacdo do Diagnostico Socioterriotorial sob caordenacédo d
Vigilancia Socioassistencial, de forma integraden @ PSE e Supervis
identificando os impactos da pandemia COVID 19 ida da populacao ¢
nossa cidade;

Planejamento da distribuicdo Cartdes TRI Assisten@ acompanhamen
dos processos de aquisi¢ces e prestacdo de comasaCRAS;

Reestruturacdo do trabalho executado pelo PAIFtI@periodo critico d
pandemia, na perspectiva de finalizacdo das acles pldno d¢
contingenciamento focado na concessdo de cestacafaspara
fortalecimento do PAIF no desenvolvimento dos sdajstivos;

Realizacdo de encontros sistematicos para apoidentacdo €

acompanhamento da execugdo técnica do trabalhal somin familias
identificacdo dos desafios e compartihamento dératégias qu
contribuam para o melhor alcance dos objetivosAlé P

Articulacdo com Supervisdo, PSE e NUEP para azeegp de percurs
formativos que colaborem para o alinhamento comakei metodoldgica
aprimorando fluxos de trabalho e fortalecendo o SPUAarantindo
participacdo dos profissionais;

Elaboracdo de planejamento integrado com CGBCAD a
acompanhamento das familias cadastradas no CADb {akcaté ¥4 salar
minimo per capita), beneficiarias do Bolsa Fan{ii&) e do Beneficio d
Prestacdo Continuada (BPC);

Sistematizagcdo das principais demandas relativasa@mpanhament
familiar apresentados através dos Processos doiahimlie MP como bas
de informacado para subsidiar as equipes técnicappfionar espacos
formagdo com PAIF/SAF e compor posicionamento tungtnal no GT
Processos;
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Realizagdo de encontros sistematicos para apoidentacdo e
acompanhamento da execucdo do SCFV de 6-14 nos QRdiados,
SCFV Projovem Adolescente e SCFV Idosos, objetivaadalcance das
objetivos do servigo de convivéncia e a complem@&tade com o PAIF;

Promocao de espacos de capacitacdo com as equp8E€RV Proprios
referentes as tematicas pertinentes a concepgdocotwivéncia €
fortalecimento de vinculos, articulando profissisnaonvidados quando
necessario;

Qualificacdo dos processos de trabalho para og@&atsacompanhamento,
monitoramento e avaliacdo das parcerias articulado€GPAR (Comité
Gestor de Parcerias), instituindo fluxos e instmime padronizados,
alinhados as diretrizes do SUAS e do MROSC;

Participacdo no GT Vinculo SUAS a ser retomado pelstdo da FASC,
com representacdo do Férum de Entidades e consighdiseitos — CMAS
e CMDCA, tendo por objetivo orientar e subsidianieamente a discussgoX
sobre os servicos da PNAS que podem ser parcaidzadque melhar
atendam as necessidades regionais, conforme dtagngascioterritorial;

Reviséo e qualificacdo dos Projetos Técnicos dad-p&a o SAF e SCFV
conforme diretrizes do SUAS, como principal refefehpara o processo de
abertura de novos editais de parcerias, considertrchino do prazo de
cinco anos das vigentes, conforme MROSC;

Compartilhamento de informacfes com a SMED e SE& papear a oferta
dos projetos escolares complementares no Turnorsmve Educacdo
Integral , servicos que competem com parte do gailatendido no SCF
com vistas a evitar sobreposicdo de acdes paracemos, melhorando|a
cobertura de Servigos para criangas e adolesaeamtadade;

x

Constituicdo, em conjunto com a Vigilancia, de pagtios para a oferta dps
servicos, com protocolos e fluxos institucionaeras, eficientes e coerente
com a necessidade do trabalho, consolidando rqtiagossibilite o registio
sistematico das acdes e qualificacdo da execuché\li

Resultados e Impactos Esperados

Ampliacdo da oferta e acesso aos Servicos de Bmfacial Basica;

Aprimoramento e qualificacdo dos processos de ltraba

Fortalecimento do SUAS com a articulacao e comphi¢anezdade entre 0s Servicos;

Maior inclus&o do publico prioritario da Assistém8ocial nos servicos;

Divulgacao do cronograma de acdes do Plano Munipgra acompanhamento das equipes e usuarios

Indicadores de Monitoramento e Avaliacdo

N° de Seminérios regionais com as equipes de CRASRAS para acompanhamento do Plano Munici

pal;

N° de familias e individuos acompanhados pelo Brogrde Atencédo Integral a Familia - PAIF

N° de familias e individuos acompanhados no SedeécAtendimento Integral a Familia- SAF

Volume de todos os atendimentos nos CRAS-PAIF

% de ampliacao de Familias em Situacéo de Vulratattée atendidas pela Politica de Assisténcia $oci
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9.6 CENTRO DE REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL -R8S

Os Centros de Referéncia de Assisténcia Social ASCBompdem unidades publicas
descentralizadas, de carater estatal, do Sistenieo Wie Assisténcia Social, constituindo-se a
principal porta de entrada dos usuérios da Pol@ioeferéncia para todos os servi¢os, programas e
projetos socioassistenciais de protecao sociat®agis territdérios de vulnerabilidade e risco docia
onde estdo georreferenciados. Estes equipamentiikqsisdo responsaveis pela organizacao,
gestdo e oferta de servigcos de carater prevenpinaietivo e proativo e executam o Servico de
Protecdo e Atendimento Integral a Familias — PAtFServico de Convivéncia e de Fortalecimento
de Vinculos — SCFV. O primeiro esta voltado pafanailia e € de competéncia exclusiva do poder
publico e o segundo, complementar ao PAIF, estadolpara os segmentos etarios de 0 a 6, de 6 a
15, de 15 a 17, de 18 a 24, de 25 a 59 anos e dert@ anos.

9.6.1 Planejamento CRAS — PAIF

Cronograma de Execucéo
2022 | 2023 | 2024 | 2025
X

Acoes

Participacdo na comissao de avaliacdo para qual#e; adequacdes e
acessibilidade na estrutura fisica de cada CRAS.

Participagdo na atualizagdo do Diagnostico Socioterial sob g
coordenacao da Vigilancia Socioassistencial, dedontegrada com a P4
e Supervisao, identificando os impactos da pand€@@¥ID 19 na vida d
populacdo de nossa cidade.

Elaboracdo de planejamento integrado com CGBCAD a
acompanhamento das familias cadastradas no CADp{décaté ¥ salar
minimo per capita), beneficiarias do Bolsa Fan(ii&) e do Beneficio d
Prestacdo Continuada (BPC);

Realizacdo de reunibes sistematicas para planejaraeavaliacédo, estud
de caso e estudos tedricos (educacdo permanem)y; espagos q X X X X
aprimoramento do repertério metodoldgico das eguipe
Acompanhamento do processo de alimentacdo dosraistde Informacd
dos Servicos: RMA, SISC, CAD SUAS, Prontuario Heico, PROTEGE
CENSO SUAS conforme orientagbes da Vigilancia Sasscstencial X X X X
promovendo andlise dos dados coletados para ajgmnenito da oferta d(
Servicos.

Articulacdo do trabalho em Rede para a organizag@&o fluxos,
procedimentos e estratégias que fortalecam asgalilades do territorio.
Efetivacdo das acdes particularizadas e coletisametodologia do PAIF,
fim de identificar e promover aproximagdo com o lmabprioritario dg X X X X
Assisténcia Social;

Fortalecimento da participacéo e controle socia dsuérios, atraves
acoOes coletivas que possibilitem a avaliacdo daatapsocial do CRAS n X X X X
territorio.
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Resultados e Impactos Esperados

Reducéo da ocorréncia de situagfes de vulneratdigacial no territério de abrangéncia do CRAS;

Aumento de acessos a servi¢cos socioassistendats@ais;

Aprimoramento e qualificagdo dos processos deltrapa

Fortalecimento do SUAS com a articulacdo e compi¢anedade entre os Servigos;

Maior incluséo do publico prioritario da Assistén&8ocial nos servigos;

Indicadores de Monitoramento e Avaliacao

Acompanhamento pelo PAIF, as familias registradaSatastro Unicc com a meta de atingir uma taxa ¢
10% de acompanhamento do PAIF.

le

Acompanhamento pelBAIF as familias beneficiarias do Programa Bolsa FartfiBF) que apresente
outras vulnerabilidades sociais, para além daitiéatia de renda.

m

Acompanhamento pelAIF as familias beneficiarias dRBF em fase de suspenséao por descumprimer
de condicionalidades.

Acompanhamento pelBAIF as familias com membros integrantes do Benefici®mstacdo Continua

(BPC).

9.6.2 Planejamento CRAS- SCFV

Cronograma de Execucéo

Acbes
2022 | 2023 | 2024 | 2025

Realizacdo de encontros sistematicos para apoi@ntacdo ¢
acompanhamento da execucdo do SCFV de 6 a 14 ndsS
Ampliados, SCFV Projovem Adolescente e SCFV adeltddoso| X X X X
objetivando o alcance dos objetivos do servigo dievizéncia e :
complementariedade com o PAIF.

Promocdo de espacos de capacitacdo com as equipeSCHYVY|
referentes as teméaticas pertinentes a concepcaooivéncia ¢

fortalecimento de vinculos, articulando profissisnaonvidados X X X X
quando necessario.
Orientacdo, acompanhamento, monitoramento e agialidgs parcerig X X X X

referenciada ao CRAS.

Resultados e Impactos Esperados

Reducé&o da ocorréncia de situagfes de vulneratdigacial no territério de abrangéncia do CRAS;

Aumento de acessos a servicos socioassistendatsrais;

Aprimoramento e qualificacdo dos processos de ltraba

Fortalecimento do SUAS com a articulacao e comphi¢anezdade entre 0s Servicos;

Maior inclus&o do publico prioritario da Assistém8ocial nos servicos;

Indicadores de Monitoramento e Avaliacdo

N° de atendimentos as criancas e adolescentea d8 &nos- SCFV

N° de atendimentos ao publico prioritario de 6 @i8s- SCFV

N° de atendimentos a individuos de 19 a 59 anoBVSC

N° de atendimentos a individuos maiores de 60 B0OEY

% de ampliagéo da capacidade de atendimento do $foisd
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9.7 PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA E ALTA COMMEXIDADE

A gestdo da Coordenacao de Protecdo Social Esplridlédia e Alta Complexidade tem
como responsabilidade a coordenacdo dos servigueiqs e programas que sao executados nos
Centro de Referencia Especializado de Assisténo@alS— CREAS, Centro Pop, Centro Dia do
ldoso, servigo de habilitacdo e reabilitacdo das@escom deficiéncia, rede de acolhimento de

criancas, adolescentes, pessoas com deficiencitipse idosos, de natureza publica e privada.

9.7.1 Planejamento PSE

Cronograma de
Acdes e metas estabelecidas Execucao
2022|2023 2024|2025

Acompanhamento e monitoramento da organizacadi@dedstrutura adequada,
em conjunto com a Direcdo Administrativa, paraextafdas aces de Protecao
Social Especial , conforme determinacdes do SUA&®as e protocolos de
seguranca.

Acompanhar e monitorar realizacdo de visita nosiges proprios da rede de
Média e Alta Complexidade com comissdo composta peta Administrativa e
Técnica da FASC e representagdo do CMAS, paraitogdb de diagnostico dasX X
condicBes atuais e avaliar a distancia entre amativas estabelecidas; em
conjunto com a Direcdo Administrativa;

Ampliacao das equipes de referéncia do PAEFI, adtrativos, educadores
sociais, entre outros trabalhadores previstos nB/RB SUAS, preferencialmente
por meio da realizacdo de concurso publico comaifiade de garantir a
continuidade da execuc¢do do servico com qualidade:

Formagé&o do Grupo de Trabalho com Coordenacéo skéiGde recursos
Humanos — CGRH, para estudo e viabilidade e avalide ampliacdo das equipeX
de Alta Complexidade nos Abrigos Marlene e Bom gesu

Articulacdo da PSE com RH e NUEP para subsidi@amdenadores dos
Servicos proprios da Rede de Média e Alta Compéadad com ferramentas para X X X X
fortalecimento da gestéo do trabalho e equipe.
Ampliar a equipe da Protecdo Social Especial ppoalmente a necessidade dex

X X X X

X X X X

gestdo de servicos e parcerias. X X X
Estudo Diagndstico da necessidade de cobertutagra4, a partir de referéncia X

técnica da equipe da PSE.

Reordenamento do acolhimento institucional paraddam instituicdo de longa X

permanéncia:

Reviséo e Atualizacdo de Todos os Projetos TécuioeServicos da Protegéo

Social Especial; X

Fortalecimento e constituicdo dos Foruns coletdo&estao (Reunido de X X X

Coordenadores) Técnicos- Metodolégica dos Serdaeqgsrotecdo Social Especial,
Articulacdo com Supervisdo, PSB e NUEP para a zago de percursps
formativos que colaborem para o alinhamento cougeite metodoldgica, X X X X
aprimorando fluxos de trabalho e fortalecendo o SUA
Fortalecimento e ampliacéo da articulagéo intersgfpara capacitacéo,
compreensdo e atendimento das demandas em salegpecial satde mental, | X X X X
que perpassam todos os servicos da Protecdo Espietial;

Articulacdo e Compartilhamento de acfes e informacdom a SMDS e SMS,
para gestéo e execucdo do Plano Intersetorial Rgao
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ACOES ESTRATEGICAS DO PROGRAMA DE ERRADICACAO O
TRABALHO INFANTIL identificar as situacoes e promamv medidas d
erradicacdo do trabalho infantii no municipio aféswa Gestdo do PETI
coordenacdo da COMPETI;

Fortalecimento e ampliacdo da articulacéo interisdt@om a rede de garantia
direitos da crianca e do adolescente (Delegaci#RSTDPE, MP, MPT, CT, et
no que concerne o acompanhamento das familiasvédads na Protecdo Soc
Especial;

Fortalecimento e ampliagdo da articulagdo intersgtqunto ao Centro d
referéncia a atendimento Infantojuvenil- CRAI patandimento das demanda
dos protocolos de atendimento em casos de Suslmeifduso Sexual - SAS d
familias e individuos acompanhados na Proteca@3especial,

Estabelecimento de Fluxos de Processos de natywemdica através d
constituicdo de apoio juridico no corpo técnicd’datecao Social Especial.

Manutencdo e monitoramento do acolhimento em Pagsad

Construcdo de projeto técnico para abertura de rqu&entros POP
descentralizados;

Potencializacdo da Rede de Acolhimento - Operhg&sno

Resultados e Impactos Esperados

Ampliacdo da oferta e acesso aos Servicos da Bmgacial Especial;

Aprimoramento e qualificagéo dos processos deltratmfluxos de Gestao;

Maior inclus&o do publico prioritario da Assistém&8ocial nos servigos;

Fortalecimento do Trabalho Técnico Metodolégico 8esvicos da Protecdo Social Especial

Indicadores de Monitoramento e Avaliacdo

N° de novos servicos ampliados

N° de trabalhadores da PSE capacitados

N° de vagas de acolhimento em pousadas;

N° de inser¢des no acolhimento em Pousadas.

9.7.2 Planejamento CREAS — PAEFI

Acdes

Cronograma de
Execucdo/ ANO

2022| 2023| 2024|2025

Elaboracdo do cronograma dos encontros com asesqWHAEFI com vistas |a

revisdo das estratégias de atendimento e persaped@drico-metodoldgicas goX X X X

trabalho.

Fortalecer e ampliar os féruns coletivos no amddaerritério, entre 0s servigps

gue compde as protecdes Basica e Especial.

X X X X

Atualizar Diagndstico socioterritorial de demandasecessidade de reorganizag
do PAEFI a‘

Qx| x| x

Resultados e Impactos Esperados

Fortalecimento das articulagGes e acles interag@isocioassistenciais para as

protecdes sociais

Qualificacdo dos atendimentos das familias e iddis$ acompanhados em PAEFI.
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Indicadores de Monitoramento e Avaliagcéo

N° de reunifes realizadas anualmente das equipeBIPA

N° de féruns coletivos realizados anualmente naie&ies Sociais Basica e Especial

N° de familias atendidas anualmente pelo PAEFI

9.7.3 Planejamento CREAS — Medidas Socioeducativas

Cronograma de

Acdes Execucdo/ ANO

2022| 2023| 2024|2025

Inclusdo, conforme demanda e avaliagcdo técnicafashaBias dos adolescentes arr}(

cumprimento de Medidas socioeducativas em acompagrita PAEFI ou PAIF. X X X

Fortalecimento e ampliacdo da articulacdo intersgétgpara atendimento das
demandas em saude, em especial saide mental ec@luda adolescentes emX X X X
cumprimento de Medidas socioeducativas - MSE.

Fortalecimento e insercdo de adolescentes em omamio de Medidq
socioeducativas - MSE em vagas do Programa Jovemndiz e / ou outrd
atividades laborativas e de educacdo profissiordinentes a particularidade
etapa de desenvolvimento do adolescente.

n

X X X X
a

[eNRY))

Fomentar grupo / comissao intersecretarias comasvigb monitoramento do PIancB(
Municipal Decenal Socioeducativo.

Fortalecimento das agdes técnicas e de fluxos otwgLlelaborados entre TJ, FASEX
(meio fechado) e FASC / CREAS (meio aberto).

Fomentar a discusséo no servico de Medidas sowatdas - MSE sobre o Ato
Infracional de Producéo e Trafico de drogaso uma das piores formas de trabalhx X X X
infantil preenchendo o campo 10 do CADUnico

Estudo das demandas e necessidades de reorgandac8ervico de Medidas
Socioeducativas MSE

Resultados e Impactos Esperados

Fortalecimento das articulaces e acOes intersei@e®e 6rgaos publicos e do sistema de garantaaitos.

Identificag&o do Ato Infracional de Producéo e it@fle drogasomo uma das piores formas de trabalho
infantil pelas equipes de Servico de Medidas Sakcicativas MSE.

Insercéo de adolescentes em cumprimento de Meslidéseducativas - MSE em vagas do Programa JovV
Aprendiz e / ou outras atividades laborativas edieacao profissional

Indicadores de Monitoramento e Avaliacédo

N° de familias de adolescentes inseridas no PAIF

% de reducdo do numero da demanda reprimida (eensgggpara atendimento em saude mental, dos suje
vinculados ao servi¢o de Medidas socioeducativaE.MS

tos

% de formulérios inseridos no campo 10 do CADUNICO
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9.7.4 Planejamento CREAS — Servico de Abordagem Salc

Cronograma de

Acdes Execucdo/ ANO
2022 | 2023 |2024|2025
Acompanhamento das agfes do Protocolo de Gestisdturial do PETI. X X X X

Identificacdo anual das pessoas em situacdo dmraaiecente histérico de

rualizacao (menos de 01 ano). X X X X
Inserir pessoas abordadas em algum tipo de encamartio continuado nos

servigos de assisténcia (conforme previsto no Piod®). X X X X
Oportunizar alternativa de emancipagéo da populde&oa no municipio de

Porto Alegre (meta de gestéo). x X X
Potencializacdo das Redes Intersetoriais doseosta partir da COMPETI e x x

Forum Mais Dignidade.

Elaborar e acompanhar a execuc¢do, de projeto dextagéio de técnico socia
com vistas as a¢fes multiplicadoras do PETI (regg)re Protocolo de Gestap x X
Intersetorial PETI.

Fortalecimento e ampliacéo da articulacdo intersgtoara atendimento das

demandas em saude, em especial saiude mentaladoswd Abordagem Social. X X X X
Fortalecimento e ampliacdo da articulagao intersgt@om a rede de garantia
de direitos da crianca e do adolescente (Delegati&S, DPE, MP, MPT, CT], X X X X

etc) no que concerne o acompanhamento das famiifividuos vinculados
Abordagem Social. T

Resultados e Impactos Esperados

Construcgéo de fluxo de trabalho inter secretawas equipes multidisciplinares para atendimento @ile
saude mental dos sujeitos vinculados ao servigbhdelagem

Aprimoramento do fluxo de trabalho com a rede darg#a de direitos da crianca e do adolescente
(Delegacias, TIRS, DPE, MP, MPT, CT) no que corceracompanhamento das familias e individuos
vinculados a Abordagem Social.

Diagnostico dgessoas com menos de um ano em situagéo de rua.

Indicadores de Monitoramento e Avaliagcéo

N° de criancas e adolescentes em situacdo dehoab&ntil

N° de pessoas abordadas com menos de um ano agasitile rua

N° de pessoas abordadas inseridas nos servicasidacia social

9.7.5 Planejamento Centro POP

Cronograma de Execucéo

Acdes
2022 | 2023 | 2024 | 2025
Alinhamento de fluxos entre as equipes técnicaSeatdro Pop e PSE para
gerenciamento de casos; X X X X
Identificagcdo dos casos cronicos de rua; X
?L;alificagéo e fortalecimento do atendimento d@®saronicos situacdes de X x x X
ua.
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Resultados e Impactos Esperados

Construcéo de protocolos de gerenciamento de casos;

Aprimoramento no atendimento dos casos cronicastdacdes de rua.

Indicadores de Monitoramento e Avaliacéo

N° de pessoas atendidas no Centro Pop

N° de casos cronicos identificados e acompanhados

9.7.6 Planejamento Acolhimento Institucional

Cronograma de Execucéo

Acdes
2022 | 2023 | 2024 | 2025

Revisdo Projeto Técnico Al X
Projeto Politico Pedagodgico em todos os espa¢dsaldimento X X
Divulgacao permanente para captacao de famili@sgBRrograma Familia

X X X X
Acolhedora.
Monitoramento e qualificacdo dos ingressos e ategilios. X X X X
Constituicdo de Residéncia Inclusiva com condigfieatendimento de X X X
PCDs com grau lll de dependéncia;
Qualificagéo das equipes de trabalho a Residénciasliva. X X X X
Realizacdo das ac¢des anuais para concretizacapettagdo Inverno X X X X

Resultados e Impactos Esperados

Reduc¢éo do numero de criangas e adolescentesdusmnuir Abrigo;

Qualificacdo Equipes de Trabalho.

Implantacdo de Residéncia Inclusiva para PCDs qann i de dependéncia;

Ampliacdo do atendimento a PCDs com grau Il deeddpncia;

Indicadores de Monitoramento e Avaliacéo

N° de criangas e adolescentes atendidos nos abrigo

N° de familias captadas para o acolhimento no ka#dolhedora.

N° de trabalhadores qualificados

N° de residenciais inclusivos implantados

N2 de atendimentos a PCDs com grau Il de deperalénc
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9.8 NUCLEO DE EDUCACAO PERMANENTE — NUEP

No ano de 2017, foi instituido na FASC o Nuclededeicacdo Permanente — NUEP/FASC,
por meio da Portaria 322/2017, da Presidéncia daadgfo. Integravam o nucleo as representacdes
da Direcdo Administrativa, Assessoria de PlanejamenASSEPLA; Vigilancia Socioassistencial,
Direcdo Técnica e servicos de PSB, PSE, Coordendg&donitoramento e Avaliacdo — CMA,;
Conselho Municipal de Assisténcia Social — CMAS;piReentantes dos usuarios dos servicos;
Universidade Federal do Rio Grande do Sul — UFRE®8um Municipal dos Trabalhadores da
Assisténcia Social - FOMTAS; e Forum de Entidadissteve ativo até o primeiro semestre do ano
de 2018.

Em 2021 retomou suas atividades enquanto Nucleo Edeicacdo Permanente
NUEP/SUAS/POA criado por meio do DECRETO N° 21.086 Prefeito Municipal de 17 de junho
de 2021 e constitui-sem locus privilegiado de participacdo e cooperacdo institucionalizada,
envolvendo gestores, trabalhadores, usuarios do SSUgonselheiros de assisténcia social,
instituicbes de ensino, pesquisa e extensdo, nadaaes e decisbes relativas a implementacdo da
politica de educacdo permanente em nosso munidipiprevisto como parte da configuracio
organizacional necessaria a implementacédo dadoNi@acional de Educacdo Permanente do Sistema

Unico de Assisténcia Social.

A Educacdo Permanente no SUAS promove o processgimgo de atualizacéo e renovacao
de conceitos, praticas e atitudes profissionaisdas equipes de trabalho e diferentes agrupamentos
a partir do movimento histérico, da afirmacédo denes e principios e do contato com novos aportes
tedricos, metodoldgicos, cientificos e tecnologidisponiveis. Busca desenvolver a capacidade
critica, a autonomia e a responsabilizacdo dagpesgude trabalho para a construcdo de solucbes
compartilhadas, visando as mudancgas necessariantexto real das praticas profissionais e
processos de trabalho, constituindo-se em um pocesgediado pela problematizagéo e reflexao
quanto as experiéncias, saberes, praticas e valaresxistentes que orientam a acao desses sujeitos

no contexto organizacional.

A seguir sdo apresentadas as acfes previstas padaimo exercicio e, ao final, no Anexo
I, as deliberagcbes da XIV Conferéncia Municipal Aesisténcia Social que abordam acdes de

Educacao Permanente:
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9.8.1 Planejamento NUEP

Cronograma de Execugéo

Acles e metas estabelecidas

2022

2023

2024

2025

Planejamento e execugao de acOes de Educacéo Retmaraboracéo de
diagnésticos de necessidades de qualificacdo dergestrabalhadores,
usuarios e conselheiros bem como a elaboracdomatigédo de acdes de

formagao e capacitacdo articulado com a Area diéviiga Socioassitencial;

Interlocucéo, didlogo e cooperacao entre os difesesujeitos envolvidos
com a Politica de Assisténcia Social no municipigando a execucao pelo
orgao gestoda implementagdo da PNEP/SUAS em Porto Alegre;

Acompanhamento e avaliagdo do processo de implagé@mta
PNEP/SUAS na esfera municipal e elaboragéo de prapade
aperfeicoamento

Fomento a cultura de Educacdo Permanente na reidassistencial e no
controle social

Realizacdo de Seminéario Anual para toda a redeassistencial com
teméaticas a serem demandadas pelas proprias edeipedalho, atingindo
em torno de 3000 trabalhadores

Capacitar os Conselheiros do CMAS no que tangmagela politica de
assisténcia social (80 conselheiros —titularepentes)

Realizag&o de A¢Bes de Capacitacdo Introdutorisgldinento com temas d
gestdo da politica, de servicos e beneficios ssgigtanciais e de controle
social ;

Realizacdo de Acdes de atualizacdo para as eqgiepgeabalho com temas d
gestdo da politica, de servicos e beneficios ssgigtanciais e de controle
social;

Resultados e Impactos Esperados

Qualificacdo das equipes de trabalho da rede ssigdancial de POA;

Dialogo e parcerias com 0s sujeitos envolvidosxeacdo da politica de assisténcia social no nminici

formacéo;

Atendimento dos diversos segmentos que atuam ftecpale assisténcia social nos diferentes prosedso

Aprimoramento nos processos de gestdo, ofertardiese e beneficios socioassistenciais e contad@ak

Indicadores de Monitoramento e Avaliacdo

N° de reunides realizados do NUEP;

participacéo;

% de presenca dos representantes que compdemeoNigcGestdo NUEP com minimo de 70% de

N° de formacdes realizadas quanto a gestéo, semwibeneficios socioassistenciais e controle social

N° de trabalhadores atingidos nas capacitagoes;
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9.9 COORDENACAO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO — CMA

A Coordenacéo de Monitoramento e Avaliacdo (CMA)F&SC tinha como atribuicao a
supervisao, monitoramento e avaliagdo da gestéxeeugedo dos servigos, projetos, programas e
beneficios, tendo como parametros as diretrizeBatlidica Nacional de Assisténcia Social (PNAS,
2004).

Com a gestdo atu§R021-2024) iniciam-se novas perspectivas paral@id@oPublica de
Assisténcia Social, com a indicacdo de retomadand@rojeto de supervisao técnica tendo como
base as diretrizes técnico-metodolégicas do SUAS. \Ertude disso, o proprio nome da
coordenacao, CMA, deve ser revisto.

O Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNA®lipou a Resolugdo n° 6 que
estabelece parametros nacionais para implementdesenvolvimento e certificacdo da Superviséo
Técnica como acdo de capacitacdo do SUAS, em cans@ncom 0s principios e diretrizes da
Politica Nacional de Educacédo Permanente do SUASEP/SUAS.

A supervisao técnica caracteriza-se pelo acompagantécnico-metodoldgico sistematico
com vistas a qualificacdo das acbes e prevalérimtdresse publico, proposta institucional de

fortalecimento e acompanhamento da rede socioassiat

A equipe de supervisdo atua nas 9 regifes da d@olie Assisténcia Social da cidade
atuando nos servicos de Protecao Basica e EsplecMédia e Alta Complexidades. Neste contexto
€ importante salientar a complementaridade de pa@eSupervisdo Técnica com as Coordenagdes
das Protecdes, Vigilancia Socioassistencial e CGC@M relagdo aos servicos de execugao

prépria e parcerizada.

Os Supervisores tém sua atuacdo marcada pela gaesenparticipacdo junto aos
Coordenadores de Servicos e respectivas equippeqe@/ou parceiros, da PSB e/ou PSE existentes
nas regides, como ferramenta de intervencao nogtEs promovendo e coordenando espacos de

reunides e encontros em diversas instancias ragiona

A seguir sdo apresentadas as acdes previstas peFgimo exercicio.

9.9.1 Planejamento CMA

Cronograma de
Acdes e metas estabelecidas Execucao

2022| 2023| 2024|2025
Reordenamento da supervisdo técnica com infraesdratadequacdes necessarjas

para sua execugdao (transporte para locomocao gaeegecursos humanos, X X
financeiros e materiais)
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Reunides sistematicas da equipe de Supervisdo &BaPSE, CGBCAD,
COANUT, CGCONV e Vigilancia Socioassistencial,

Contribui¢do na reviséo e atualiza¢do dos propéimscos dos servigos das
Protecdes Basica e Especial;

Acompanhar e qualificar a oferta de servigo, pogje&t beneficios, contribuindo no
processo do alinhamento de fluxos, conceitos etagées técnicas entre a PSB|e
PSE e suas respectivas equipes, em articulacdo ¢ddiEP em vistas de um X X X
trabalho de formagé&o continuada junto as equip@gsadklo com as Diretrizes e
Principios do SUAS e da Politica de Educacdo Pexntan

Promover maior articulagdo entre os servicos sesisgnciais das Protecdes

Béasica, Média e Alta, visando o fortalecimento 4bAS e da Rede de Protecdo
nos territorios, sobretudo na interface entre degele protecéo e de acolhimento
institucional;

X X X

Proposicao de alternativas para o enfrentamentdetaandas através de dados|e
diagnésticos em conjunto com a Vigilancia Sociadssicial;

Atualizag&o do Diagnéstico Socioterriotorial sotoardenacéo da Vigilancia
Socioassistencial, de forma integrada com as giete¢dentificando os impactos X X X
da pandemia COVID 19 na populacéo atendida nat@gssia Social;

Sistematizac¢ao das principais demandas relativas@apanhamento familiar

apresentadas através dos Processos do JudicRocemo base de informacgéo
para subsidiar as equipes técnicas, proporciopaces de formacao com PAIF ¢
SAF e compor posicionamento institucional no GTcEssos.

D

Analise e monitoramento do preenchimento dos dddssistemas de Informag#o
dos Servigos: RMA, SISC, CAD SUAS, Prontuario Eeico, PROTEGE e
CENSO SUAS conforme orientacdes da Vigilancia Szsscstencial, apoio na X X X
gualificacdo das informag@es preenchidas com otedao com os territorios para
aprimoramento da oferta dos servicos.

Resultados e Impactos Esperados

Qualificacdo da execucao do SUAS nos territorios;

Conhecimento atualizado da realidade dos terrgpdos servicos e vulnerabilidades da popul.

Qualificacdo dos stemas de registro de dados dos Sistemas de InfaonBMA, SISC, CADSUAS,
Prontuério Eletronico, PROTEGE e Censo Sl

Indicadores de Monitoramento e Avaliacdo

N° de encontros realizados nos territérios comprpudos servicos socioassistenc

N ° de capacitacdes realizadas com as equipes cagser
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9.10 COORDENACAO DE GESTAO DO CADASTRONICO E BENEFICIOS
ASSISTENCIAIS — CGBCAD

Esta coordenacdo tem como atribuicdo a gestao efefibios assistenciais, objetivando a
garantia de direitos e a melhoria da qualidadeida @os usuarios. A gestdo do Cadastro Unico
para Programas Sociais do Governo Federal, tambtnseb responsabilidade desta Coordenacgéo,
pois 0 Cadastro Unico é uma relevante ferramernta Pkanejamento e diagndstico dos territorios,

visando a equidade no acesso aos beneficios.

Os Beneficios assistenciais no ambito do SUAS séstgulos de forma articulada as demais
garantias e, entre eles, os beneficios eventuaigtggram organicamente as garantias do sistema e
configuram-se como direitos sociais instituidosalegente. Apresentam carater suplementar e
provisorio, prestados aos cidaddos e as familiayvigode do nascimento, morte, situagcfes de
vulnerabilidade temporaria e de calamidade pub8é&a. assegurados pelo artigo 22 da Lei n. 8.742,
de 07 de dezembro de 1993, Lei Organica de Assisi&ocial — LOAS, alterada pela Lei n.
12.435, de 06 de julho de 2011, e integram orgamecde as garantias do SUAS.

A seguir sdo apresentadas as metas da equipe tio@esCGBCAD, referente a Area de

Beneficios e da Area de Cadastro Unico.

9.10.1 Planejamento CGBCAD — Cadastro Unico

Cronograma de
Acdes execucao
2022|2023| 2024p02¢

Realizac&o de visita nos servicos que atendemdas aadastrais do CadUnico com
comissdo composta pela Area Administrativa e Técdic FASC e representacéo ds)(
CMAS, para constituicdo de diagndstico das condigdeais e avaliar a distancia
entre as normativas estabelecidas.

Identificacdo junto as equipes das necessidadgaalidicacao, reposicédo e

aquisicdo de mobiliario e equipamentos de tecnaleghformatica com acesso a
rede, para a execucdo das acbes cadastrais do iCadtbs locais de atendiment
na CGBCAD.

Ampliacdo dos locais de atendimento das a¢es doiieo nos territorios
delimitados pela Assisténcia Social, bem como angh e qualificando RH

)8( X X | X

Revisdo do projeto técnico e de recurso finangeara Atendimento do Cadastro
Unico, considerando a vigéncia do atual até aBril/2

Organizacao de fluxo de trabalho que garanta ensétca de reunides da CGBCAD
com os Entrevistadores Sociais para prestar apoemtacao e acompanhamento |de& X X | X
execucdo do sistema de Atendimento do CadastralUnic

Atualizacdo do Diagndstico Socioterritorial soboartlenacao da Vigilancia
Socioassistencial, de forma integrada com Areaitacidentificando os impactos| X X
da pandemia COVID 19 na vida da populacdo aterpitinAssisténcia Social.
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Realizacao de encontros sistematicos para apegmtacdo e acompanhamento da
execucao técnica das ac¢des do CadUnico com asertemies de CRAS e CREAS.

Articulacdo com NUEP para a realizagéo de percdmsasativos que colaborem
para o alinhamento conceitual e metodolégico pardizacéo dos sistemas de X X X | X
informagBes do Programa Bolsa Familia e CadastiocoUn

Atualizacéo/revisao cadastral a partir das listasgfio enviadas anualmente pelq
Ministério da Cidadania.

Atualizag&o cadastral de todas as familias infoesams listagens da
Averiguacao/Revisao e dos beneficiarios do BPGrar@nualmente enviadas peloX X X | X
Ministério da Cidadania;

Ampliar o cadastro das pessoas em situacédo ddentficadas; X X X | X

Qualificagéo continuada dos trabalhadores envodvdietamente no sistema de
atendimento do cadastro unico;

Planejar aplicag&o dos recursos do IGD-PBF, dedomersetorial, visando
qualificacdo da gestdo e melhoria das condicGesetlimento as familias X X X | X
beneficiarias na rede de servicos.

Ampliar indices de acompanhamento do IGD-PBF neasala satide e CadUnicg X X X | X

Garantir a permanéncia e ampliagcdo dos valoressadas ao Municipio através o
IGD-PBF.

Monitorar o acompanhamento das familias realizpdissaude e educacéo, ben
como seus impactos no Indice de Gestdo Desceantitali2BF.

Realizacdo de acdes descentralizadas de atendide@adastro Unico em outrog
espacos socioassistenciais.

Implantar agendamento eletrénico para familiasoyseam o acesso ao CadUnido X X X | X

Elaboragao de planejamento integrado com PSB garaganhamento das familigs
cadastradas no CAD Unico (de até % salario miniencapita), beneficiarias do | X X X | X
Bolsa Familia (BF) e do Beneficio de Prestagéo iGoatla (BPC).

Realizag&o de a¢fes para insercdo de familiasogesgagdes tradicionais no
cadastro Unico e manutencao da atualizagcdo cadastra

Resultados e Impactos Esperados

Ampliacdo da cobertura do Cadastro Unico, referastiamilias de até meio/salario minimo;

Base de dados atualizada e consistente;

Acesso da populacdo a rede de servigcos e progisnoEassistenciais por meio de cadastramento social

Qualificacé@o dos cadastros inseridos no sistemaredotdo do numero de cadastros inconsistentes.

Indicadores de Monitoramento e Avaliacdo

NUmero de familias cadastradas.

NUmero de familias atualizadas.

NUmero de Cadastros Inconsistentes

% do indice de Gestdo Descentralizada - IGD
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9.10.2 Planejamento CGBCAD - Programa Bolsa Familia

Metas

Acdes
2022| 2023| 2024| 2025

Insercdo das familias em descumprimento de comgilitades no

Acompanhamento Familiar da Rede de Servi¢cos dded@es Sociais, com o
devido registro no SICON — Sistema de Condicioraalet do Programa Bolsg
Familia — SIGPBF-MDS, conforme listagem anual es@ipelo MDS;

X X X X

Capacitacao da rede de servicos da Protecdo BAbédlia, para utilizacdo
dos Sistemas de Gestdo do Programa Bolsa fangli2GN.

Insercéo das familias em fase de suspensé&o no SICON X X X X

Monitorar o registro no SICON do Acompanhamento itanrealizado as
familias do PBF, em especial aquelas em descummptdnaie condicionalidade

Resultados e Impactos Esperados

Ampliacdo do acompanhamento técnico das familinsfiiarias do Programa Bolsa Familia;

Aumento do abono no IGD-PBF devido ao acompanhadmtamilias no SICON.

Indicadores de Monitoramento e Avaliacdo

N° de familias do PBF em descumprimento de contididades em acompanhamento no SICON.

N° de familias beneficidrias do Programa Bolsa Famin acompanhamento técnico

Valor do abono do IGD-PBF

9.10.3 Planejamento CGBCAD - Beneficios Eventuais

Metas

Acdes
2022 | 2023 | 2024 | 2025

Realizacdo de encontros para apoio, orientacaoremmhamento da
execucdo técnica dos beneficios eventuais comoaidarmacdes de servica

Articulacdo com NUEP para a realizacdo de percdmsamtivos que
colaborem para o alinhamento conceitual e metodwdatps beneficios X X X X
eventuais no SUAS.

Fortalecer os fluxos e procedimentos de gestabelosficios assistenciais
da FASC.

Acompanhar o processo de concessao dos benefioiti® Moradia,
Auxilio Protecéo Especial, Auxilio Alimentacgéo, Alix Viagem;

Realizagdo do Mapeamento das demandas de beneficindas das
coordenacgdes das Protecdes Sociais;

Manutencéo e qualificacdo do Sistema de Beneficios; X X X X

Avaliagéo periodica dos beneficios eventuais, cemswarios e servigos; | X X X X
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Estudo de viabilidade de nova forma de aquisic&gpdasagens do auxilig
viagem.

Fortalecimento GT - Beneficios

Resultados e Impactos Esperados

Agilidade na prestacdo de contas de beneficiota gdarqualificacdo do Sistema de Beneficios;

individuos e possibilitar deslocamentos e acessesvé;os diversos;

Prevencéao temporaria do agravamento das situagdasdrterabilidade e risco social das familias e

Incluséo do publico prioritario da Assisténcia &baios beneficios eventuais;

Indicadores de Monitoramento e Avaliacédo

NuUmero de beneficios inseridos no Sistema de Beosfi

Numero de beneficios concedidos: (Alimentagéo, &aglransporte, Moradia e Protecao Social);

Numero de encontros de orienta¢des sobre a exedogdmeneficios;

NUmero de encontros do GT Beneficios.

9.11 COORDENACAO DE NUTRICAO — COANUT

A Coordenacdo de Alimentacdo e Nutricdo € respahspelo acompanhamento dos

servicos de Alimentagdo e Nutricio por meio da sug@o técnica da éarea, incluindo o

planejamento e a elaboracéo dos cardapios dag@e$eiAlém disso, é responsavel pela promocéo
da alimentacdo adequada e saudavel, através de defeducacdo alimentar e nutricional a

populacdo atendida. A Area de alimentos esta vageula COANUT e é responsavel pelo

recebimento, armazenamento e distribuicdo de atoseréio pereciveis.

9.11.1 Planejamento COANUT

. CRONOGRAMA
Acoes
2022| 2023 2024|2025
Reestruturacéo da Area de alimentos para garaatirragilidade, controle e X
qualidade no fornecimento de alimentos as Unidades;
Visitas da equipe de Nutricdo nos Servicos Socis@sgiais, garantindo veicquX x x «

para deslocamento;
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Demandar reposicdo do assistente administrativeograzaminhamento e
acompanhamento dos processos de pagamento;

Coordenar, planejar e implementar diretrizes esagégromocao, recuperacap &
protecdo da saude, no ambito da Politica de Assist&ocial;

Promover aperfeicoamento sobre Direito Humano iétitacdo Adequada
(DHAA) no ambito da Assisténcia Social para prafisais socioassistenciais;

Elaborar capacitacdes para manipuladores de alimé¢auipamentos da FASC
e rede parceira) sobre Boas Praticas de Manipulig@dimentos e demais X X X X
teméticas relacionadas a Alimentag&o e Nutri¢ao;

Aplicar projeto de Autossuficiéncia Alimentar e [Edgéo Nutricional nos grupos

CRAS e CREAS; x| X
Divulgar informes técnicos da COANUT; X X
Supervisdo Técnica dos servigos proprios e de stigela Fasc, em

periodicidade semanal, que garanta atendimentoaelgde; X X X X
Orientagdes técnicas quanto a alimentacdo da eedei@, conforme demanda; x X X X
Participacdo no Conselho Municipal de Segurangadtar X X X X
Articulacdo com SMS, SMED, SMDS para discussa@agjamento de agoes X X X X

para enfrentamento da inseguranca alimentar ero Rtagre.

Resultados e Impactos Esperados

Qualificar os trabalhadores do SUAS sobre Dirditamanos a Alimentacdo Adequada no ambito do
SUAS;

Fortalecer autonomia dos individuos ou coletividaterelacdo a Alimentacéo e Nutricao;

Capacitar e reciclar o conhecimento dos colaboesdde nutricdo sobre as Boas Préaticas de maniputiac
alimentos.

Garantir qualidade do servico de Alimentacao eiblubrnos equipamentos da FASC e das redes parce

Indicadores de Monitoramento e Avaliacédo

N° profissionais qualificados

N° usuarios atendidos

N° servicos acompanhados

N° de capacitacdes realizadas

an
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9.12 ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO — ASSEPLA

A ASSEPLA tem suas atribui¢cdes definidas no regim&eral da FASC, dentre elas o
acompanhamento técnico e administrativo da execuggdamentaria e analise das emendas
impositiva, monitoramento da execucdo dos recufs@nciados pela Unido. No ambito do
municipio faz a gestao orcamentéria do PPA, LOA®L

9.12.1 Planejamento ASSEPLA

. CRONOGRAMA
Acdes estabelecidas
2022 | 2023| 2024| 2025
Realizag&o de seminarios para o planejamento @onengto X X X X
Elaboragéo do PPA, LDO E LOA; X X X X
Gerenciamento e execug¢ao do orgamento da FASC ; X X X X

Assessoramento as direcdes e gabinete da FAS@bwatédo de programas,
projetos, estudos e pesquisas;

Definicdo das atribuicdes da Assessoria de Plamgjame orgamento; X

Organizacéo de fluxo para execugéo de emendasitapes X X X X

Elaborag&o de estudo sobre o impacto no orcamenttadutencéo e custeio
dos servicgos.

Resultados e Impactos Esperados

Participagdo e conhecimento por um nimero maigedsoas sobre as propostas de orcamento;

Execucdo orcamentaria das acdes planejadas noLPRAE LOA

Execucéo técnica orcamentéria das emendas im@ssitiv

Indicadores de Monitoramento e Avaliacédo

N° de seminarios

% de execucao do orcamento X financeiro

% de execucdo de emendas impositivas
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9.13 ASSESSORIA DE VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIALASSEVIS

De acordo com os referenciais normativos a VigiE&nSocioassistencial deve apoiar
atividades de planejamento, organizacédo e execdedacOes desenvolvidas pela gestdao e pelos
servicos, produzindo, sistematizando e analisandormacdes territorializadas: a) sobre as
situacdes de vulnerabilidade e risco que incidelnestamilias e individuos; b) sobre os padrdes de
oferta dos servicos e beneficios socioassistenataissiderando questdes afetas ao padrédo de
financiamento, ao tipo, volume, localizacdo e glaale das ofertas e das respectivas condi¢bes de

acesso.

A NOB 2012 assinala a importancia da organizacad/iddancia Socioassistencial nas
estruturas de gestéo, contribuindo com as aregsadecdo social basica e especial por meio da
elaboracdo de estudos, planos e diagnosticos Gapdazampliar o conhecimento sobre a realidade
dos territérios e a necessidades da populacaxiiaado no planejamento e organizacdo das acdes

realizadas nos territorios.

Na FASC essas atribuicbes se desdobram no assesstwaas diferentes areas da
Fundacado, atuando na construcdo de indicadoreaisqmra 0 monitoramento e avaliacdo dos
servicos, projetos e programas da protecdo basegspecial de média e alta complexidade sob a
perspectiva territorializada. Enquanto &area de yg@d da informacdo tem por atribuicdo a
disponibilizacdo das informacdes sobre a rede assisiencial e sobre os atendimentos por ela
realizados para a gestdo, os servicos e o CMASyilmoimdo com a funcdo de fiscalizacdo e

controle desta instancia de participagao.

Como mencionado anteriormente, a Vigilancia Sosistencial ndo estad formalizada na
estrutura organizacional da Fundacédo, contudo, audmiicdes vém sendo desenvolvidas desde
2013 de acordo com os preceitos da Norma Operdd@séca - NOB 2012 e sua equipe encontra-

se lotada ASSEPLA respondendo por parte das atdbside planejamento.

Na proposta de reordenamento administrativo da FA&@tual gestdo existe o indicativo

de que esta area seja constituida como Assessovigitincia Socioassistencial — ASSEVIS.

9.13.1 Planejamento ASSEVIS

Cronograma de Execucéo
2022 | 2023 | 2024 | 2025

Acdes estabelecidas

Formalizag&o da Vigilancia Socioassistencial naugsgt organizacional da
FASC

Estruturacdo da ASSEVIS com quadro de recursos tsnsecnico e
administrativo

X

X
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Elaboracéo do Diagndstico Socioterritorial X X X X

Elaboragéo do Plano Municipal de Assisténcia S@&0ab/2029 X
Monitoramento do Plano Municipal de Assisténciai@d022/2025 X X X X
Monitoramento dos Indicadores Estratégicos da gesta X X X X

Coordenagéao, desenvolvimento e implanta¢do dovssitegformatizado da
rede socioassistencial - PROTEGE

Coordenacéo do Censo SUAS X X X X

Resultados e Impactos Esperados

Efetivacdo da ASSEVIS enquanto assessoria na@strotganizacional com RH e equipamentos
adequados;

Execucdo das acdes prevista conforme cronogranmtam

Planejamento de agbes com base nas situacdesale rslnerabilidades identificadas no diagnostics
territorios

Qualificagéo dos registros e informacdes dos sesvigtendimentos / popula¢éo usuaria.

Indicadores de Monitoramento e Avaliagcéo

% de Implantacéo e utilizacdo do Protege peloscery

N° de acdes previstas x realizadas no plano Mualicip

9.14 ASSESSORIA JURIDICA — ASSEJUR

A Assessoria Juridica na estrutura administrativaganizacional, prevista no Decreto n°
18.198/2013, se constitui como uma assessoriasideneia, as Direcdes e Coordenacdes da FASC
nas acdes administrativas e de execucdo da pq@iilcica de assisténcia social, em conformidade
com a lei e ordenamento juridico vigente.

Séo atribuicbes da ASSEJUR, entre outras, formplapor e coordenar a elaboracédo de
normas, métodos e procedimentos para orientar aoeplmento, execucdo e controle das
atividades de natureza juridica. Representar a FAfIial e extrajudicialmente, a fim de
responder as demandas e cumprir a sua funcaaaistial.

A ASSEJUR necessita melhorar procedimentos e flaeograbalho, qualificar as defesas
judiciais, bem como equipar melhor o seu localrdeaiho.

Desta forma, apresentamos a seguir o planejamastagbes da ASSEJUR:
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9. 14.1 Planejamento ASSEJUR

Cronograma

Acbes estabelecidas

2022 | 2023 | 2024 | 2025

Concluir os processos de sindicancia mantendo semeBomissao

Permanente de Sindicancia trabalhando X X X X

Realizacao de palestras com fiscais de contratesvigos, com a finalidade de
diminuir o nimero de demandas civeis e trabalhis&m como uma melhor X X X X
execugao dos servicos.

Realizacao de palestras com os servidores e OS€ IsGIPD (Lei Geral de
Protecéo de dados) no Municipio de Porto Alegre

Realizacdo de palestras com os servidores sobrel@owe em Porto Alegre | X X X X

Realizacao de palestras com os servidores da CGGONSCs sobre Marco
Regulatério e fiscalizagéo das parcerias, comadifiade de diminuir o namerp
de demandas civeis e trabalhistas, bem como untenetecucao dos
Servigos.

Reducdao da judicializacado de demandas do MinisEfidico e Defensoria
Publica do estado e da Unido, reduzindo demandamstrativas requisitadas X X X X
a FASC.

Realizag&o de célculos pormenorizados nas liquetagé sentenca em acoes
judiciais

Elaboracdo de minutas e acompanhamento dos noitas e chamamento
publico para parceirizagédo

Resultados e Impactos Esperados

Concluséo dos processos administrativos discig@s)grermanecendo somente com 0S processos atuais

Reducao do numero de irregularidades nos contegb@scerias, e por consequéncia, a diminuicdo de
demandas civeis, trabalhistas e apontamentos gassdde controle.

Capacitacdo dos servidores para trabalharem daosgrbmites impostos pela LGPD bem como com foco
prevencao a corrupcdo e com transparéncia.

na

Reducé&o do numero de processos judiciais e blogjw@dBacen Jud.

Diminuicao do valor de condenac¢fes em demandasijigli

Publicacéo dos editais e concluséo dos processdsati@amento publico para parceirizacado

Indicadores de Monitoramento e Avaliacédo

90% dos processos administrativos disciplinares

90% de contratos e parcerias

90% dos servidores e trabalhadores capacitadosEDle Compliance

70% de reducéo dos bloqueios judiciais

70% de reducéo de condenacBes em demandas judiciais

100% das minutas de editais dos chamamentos deinzeacéo elaborados e concluidos
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9.15 ASSESSORIA DE COMUNICACAO — ASSECOM

A Assessoria de Comunicacao da FASC é responséav@umar da Imagem Institucional,
planejar, implementar e executar agcbes de comwiocagm o objetivo de controle no fluxo de
informacdes e campanhas entre a Secretaria e 8s#lleo: cidadaos, servidores, trabalhadores da

rede, organizacdes da Sociedade Civil, GestorelicBsile Jornalistas/Imprensa.

9.15.1 Planejamento ASSECOM

Cronograma de Execucac

2022 | 2023 |2024| 2025
Construcéo e alimentacdo de Novo Site da FASC X X X X

Acdes estabelecidas

Contribuigé@o para a realizagéo das Conferénciagdipans X X X X

Producao de Flyer e/ou Campanhas de Erradicac@icatbalho Infantil —
PETI de Cuidado e Protecdo aos Idosos

Publicacéo através de Campanha informativa soBrejeto Familia
Acolhedora

Publicacdo da Campanha Operacao Inverno

Cobertura e divulgagéo de eventos e acoes readipaia rede
socioassistencial

Producdo de Campanhas nas midias sociais sobgéesda FASC

X | X | X| X
X | X | X| X
X | X | X| X
X | X | X| X

Resultados e Impactos Esperados

Ampliar a percepgao do cidad&o sobre misséo e agdEasc.

Possibilitar uma visdo geral de todos os servigogde Socioassistencial.

Aumentar a visibilidade publica e o alcance da FAS€redes sociais e plataformas digitais.

Indicadores de Monitoramento e Avaliagcéo

% de acesso e engajamento nas redes sociais da FASC

N° de campanhas realizadas

% de implantagéo e alimentacdo do site da FASC

N° de eventos e acdes realizadas pela rede sasteassl

78



PARTE IlI

10 CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL — CMAS

O Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMASn& 6rgdo de controle social da Politica de
Assisténcia Social do municipio, composta por regmeantes do poder publico e da sociedade civih e
objetivo, avaliar e deliberar sobre a politica deisténcia social, através de debates, estabelgoirde
normas e fiscalizacdo da prestacdo dos servict@soo Municipio, com base nos principios e dizes da
Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), Lei Fatla® 8742 de dezembro de 1993.

A seguir, apresentamos a relacdo dos representimtaxciedade civil e do governo no CMAS, para
o periodo d021/2022 com base no estabelecido em Lei, bem como ojplaeato das acdes do Conselho

para o quadriénio 2022/2025.

10.1 Nominata dos Conselheiros 2021/2022

ENTIDADES PRESTADORAS DE SERVICO

» Associacao Cultural e Beneficente 1€ Mulher
Titular — lara da Rosa

Suplente — Raquel Vilche

e Sociedade Educagédo e Caridade
Titular — Ir. Angélica de Oliveira

Suplente — Valeria Silveira de Maia

e Associa¢do Educacional e Beneficente Emanuel
Titular — Fabiana Dolizira Teodoro Neves

Suplente — Belvano Dutra Karpss

ENTIDADE REPRESENTANTE DE TRABALHADORES DO SETOR

e FoOrum Municipal dos Trabalhadores da Assisténcia Stal — FOMTAS
Titular — Jucemara da Silva Beltrame
Suplente — Rejane Margarete Scherolt Pizzato —

» Unido das Associacdes de Moradores de Porto Alegrée/ AMPA
Titular -

Suplente -
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ENTIDADES DE REPRESENTACAQ DE USUARIOS

F6érum dos Usuérios do SUAS
Titular - Luciane Pacheco
Suplente -

COMISSOES REGIONAIS DE ASSITENCIA SOCIAL — CORAS

« CORAS Centro
Titular —

Suplente —

Representante: Cristina Jaenisch Rosa

« CORAS Extremo Sul

Titular — Sabrina Dutra dos Santos Medeiros -
Suplente —

e CORAS Leste

Titular — Patricia Nitibailoff da Silva

* CORAS Lomba do Pinheiro
Titular — Cintia Pereira da Cunha Rguies —

Representante — Walkiria Soares dealBwhrer Tesch —

« CORAS Gloria

Titular —

Representante — Heloisa Helena La&oly

e CORAS Partenon

Titular — Maria Luisa dos Santos —
Suplente -

* CORAS Nordeste
Titular —

Representante - Rose Ceroni Canabarro -

e CORAS Cristal

Titular - Adriana Corréa de Farias
Suplente - Adriane Cunha

e CORAS Cruzeiro

Titular - Elisabete Borges Bueno

80



CORAS Eixo Baltazar
Titular -

Representante — Silvia Garcia

CORAS Centro Sul
Titular —

Representante — Angela Regina Carr@driBues

CORAS Noroeste

Titular — Leopoldino Subeldia Monteiro

CORAS Sul
Titular -

CORAS Norte
Titular - Nahilda Rocha da Silva

CORAS llhas

Titular — Laci Hirsch —

CORAS Restinga
Titular — Jurema Louzada Alves
Suplente — Maria Salete da Silveiratd+

CORAS Humaitd/Navegantes
Titular —

REPRESENTACAO GOVERNAMENTAL

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTOS — DMAE
Titular — Michele do Nascimento Gdrea

Suplente — Luziane da Rocha Garcia

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE HABITA(;AO — DEMHAB
Titular — Marisa da Silva Santos

Suplente — Ana Caroline da Rocha Guex

DEPARTAMENTO MUNICIPAL DE LIMPEZA URBANA — DMLU
Titular - Dalila Anacy de Aguiar RoliMorales
Suplente — Cristina Graziadei dos Santo
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+  FUNDACAO DE ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA- FASC

Titular — Daniela Braga da Silva

Suplente — Ana Maria de Almeida Rangel

Titular — Cristiano Atelier Roratto
Suplente — Paula Sinatora

Titular — Gelsa Rocha da Silva
e+ SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E
ORCAMENTO - SMPEO (Atual SMPAE)

Titular — Ana Elvira Correa Dutra

Suplente — Debora Freire Silva -

« SECRETARIA MUNICIPAL DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO S OCIAL — SMACIS

(atual SMDSE)

Titular — Silvana Dutra

Suplente — Luciana Mendina de Souza Martinez —

« SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO — SMA

Titular — Adriana Furtado Pereira de&i

Suplente — Everton Goulart da Rosa

« SECRETARIA MUNICIPAL DA CULTURA — SMC

Titular — Davi Aragao

Suplente — Leonardo Bono

+ SECRETARIA MUNICIPAL DE DIREITOS HUMANOS — SMDH (At ual DDHOI)

Titular — Paulo Cesar Zachia Cerultti
Suplente — Méario Jaime Fuentes Barba

« SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES, RECREACAO E LAZER - SME (Atual
SMEJ)

Titular — Lizete Cristina Cenci

Suplente -

+ SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO — SMED

Titular — Daniela Souza Pereira
Suplente — Catharina da Cunha Silveira-
Titular — Silvia Pauli

Suplente — Cintia dos Santos Costa

82



« SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA — SMF
Titular — Otilia Maria Hentz Abreu

Suplente — Eduardo Bernardon

« SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO — SMG (Atual SMAP)
Titular - Elen Ribeiro Santos Fontoura
Suplente - Maria Odete Bento

« SECRETARIA MUNICIPAL DE RELACOES INSTITUCIONAIS — S MRI (Atual SMGOV)
Titular — Gustavo Garcia Brock
Suplente — Douglas Rai Silva Gongalve
Titular — Luciana Peters dos Anjos

Suplente — Nilo Inacio Peixoto Filho

« SECRETARIA MUNICIPAL DA PRODUCAO, INDUSTRIA E COMER CIO — SMIC (Atual -
SMDET).

Titular — Viviane Nobre Teixeira

Suplente — Rafael Romero Pitta

» SECRETARIA MUNICIPAL DA JUVENTUDE - SMJ (Atual SMEL J)
Titular — Silvia Regina de Souza

Suplente — Débora Rios Garcia

¢« SECRETARIA MUNICIPAL DA SAUDE - SMS
Titular — Liliane Maria dos Santos

Suplente —

10.2 Planejamento CMAS

ACOES E METAS ESTABELECIDAS

ACAO Metas 2022 | 2023 2024| 2025

Realizar as Assembleias Ordinarias, X X X X

Realizar o controle quinzenalmente.

soc[al fja pohch de Fomentar a realizagdo das reunides mensais das

Assisténcia Social CORAS X X X X

visando a qualificacéo : — — .

do atendimento. Realizar as reunidées das comissdes internas. X X XX
Realizar seminérios semestrais de Formacao. X X X
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Realizacdo da eleigédo

Estimular a participa¢cdo dos usuérios nos espagos x X
controle social.
Realizacdo das pré - conferencias
Realizar duas Conferéncias Municipais |de
A - oA . X
Conferéncia Municipal | Assisténcia Social
de Assisténcia . : ~
Monitoramento das deliberacdes X X
Publicagdo das deliberacbes de todas| as
conferéncias
~ . Formagé&o Continuada das (CORAS) X X
Formacéao articulada
com instituicbes ~ : .
¢ ) _ | Formacéo Continuada dos conselheiros X
governamentais e nao
governamentais Qualificacéo da equipe de trabalho e
. X X
representagao do conselho.
Manutencgédo do quadro de funcionarios do CMAS. X X
Ampliacdo do quadro de funcionarios do CMAS. X X
Liberacdo de um FG para o assistente
administrativo, tendo em vista qgue o0 mesmo
- . X X
assume o trabalho da Secretaria Executiva na sua
auséncia.
Atualizacdo e aquisi¢do de novos equipamentas. X x
Ex. Informatica, mobiliarios
Infraestrutura Previsdo de recursos para viagens dos x X
conselheiros
Manutencado de recursos para o registro das X X
assembleias — Taquigrafia
Previsdo de recursos para os Vale transporte X X
Garantia de veiculo para a realizacdo de visitas. X X
Fortalecer a relacéo comConstrucao de agenda Sistematica com a x x
o gestor da politica de | Presidente da FASC
assisténcia social. . ~ x
Articulacao de reunides com setores da FASC,| X X
Possibilitar a participa¢éo dos usuérios nas Cqras
o ” L i & 7% X
Fortalecer a participacdionos Féruns Regionais, nas Plenarias do CMAS.
do usuério nos espagosg
do Conselho Social Viabilizar recursos para a participacéo. Ex: Vale
X X

transporte, acesso a internet.
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Articulacdo com os Manter o didlogo permanente para a viabilizacgo

outros Conselhos e das politicas publicas buscando uma maior X X X X

Foruns. interface.
Garantir a execugédo e desenvolvimento das

Suporte ao trabalho do | atribui¢des dos conselheiros X X X X

CMAS Garantir o acolhimento e orientacéo as entidades « « « «
e usuarios.

Qualificacé@o da equipe | Garantir a participacdo em seminarios, palestras eX X X «

de trabalho reunides.

. s Organizacao do arquivo morto e atual do CMAS X X X X

Arquivo Histérico do

Conselho Reducédo de documentos em meio fisico « « « «
(impresso)

Acoes

Resultados/ impactos
esperados

Indicadores

Monitoramento e Avaliagédo

Realizar o controle
social da politica de
Assisténcia Social
visando a qualificacao
do atendimento.

Efetivacdo da politica d
Assisténcia social no
municipio de POA

eVerificacdo pelo n° de
assembleias, n° de

reunides de coras e n°
reunides das comissdes

e

Acompanhar e avaliar a
efetivacdo das acoes.

Conferéncia Municipal
de Assisténcia

Realizacdo da
conferéncia com maior
participacdo popular.

Relatorio da conferénci
municipal.

aMonitoramento das

deliberacdes realizadas
CMAS/CORAS.

Formacéo articulada
com instituicbes
governamentais e nao

Maior qualificagcéo do
conjunto de conselheirg

Planejamento e
sexecucao de espacgos
formativos

Verificagcdo da participagao
dos conselheiros
Aproveitamento dos

governamentais conteudos apresentados
Auto avaliacdo dos
conselheiros.

Infraestrutura Qualificacéo da Previsdo de recursos | Garantia de recursos

estrutura anuais no orgamento | financeiros

Fortalecer a relagdo comAgilidade na Verificagdo nos Acompanhamento dos

0 gestor da politica de | comunicacao e nos andamentos dos processos

assisténcia social processos processos

Fortalecer a participacdoAmpliacdo e

do usuério nos espagosg
do Conselho Social

fortalecimento da
participacdo dos
usuarios

Atas e lista de presenca

Verificagdo do n° dericss
participantes no
CMAS/CORAS

Articulacdo com os
outros Conselhos e
Foéruns

Discusséo e efetivagéo
do controle social

Representacdes em
outros foruns

Acompanhamento das
representacdes

Suporte ao trabalho do
CMAS

Realizacdo do trabalho
da secretaria executiva
das assessorias

Assessorias nas divers
eeunides.

Assessorias as
entidades.

Andamento do trabalhag
administrativo.

a\companhamento da

efetividade dos trabalhos
administrativos e das
assessorias.
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Qualificacéo da equipe
de trabalho

Maior qualificacdo no
processo de trabalho

N° de seminarios, cursd
e demais eventos que ¢
quadro de funcionarios
participou.

sAcompanhamento ao

processo de trabalho

Arquivo Histérico do
Conselho

Organizacéo e
conservacao dos
documentos.

Catalogagédo dos
documentos por ano

Aquisicdo de um
sistema informatizado
do processo de inscricd

Melhoria do acesso aos
documentos.

Total
Quantitativo de RH Total Total Total Necessario p
: . existente Existente Existente Existente | completar o
Categoria Profissional
guadro
Efetivo Procgsso Comissionado| Celetistas GERAL
Seletivo
Secretéria Executiva . . 1
Assistente Social 1 (Assistente Social)
Assessoria Técnica 1 (Psicélogo) 1
Assessoria Juridica 1 (Advogado) 1
Auxiliar 1 2
Administrativo
Estagiario de Nivel 1 2
Médio
Estagiario de Nivel 1
superior
Total 05 8
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ANEXO A: Competéncias essenciais dos trabalhadorel® SUAS — NUEP

Cronograma

Competéncias Essenciais dos Trabalhadores do SUAS
2022

2023 | 2024

2025

» Competéncias a serem desenvolvidas juritalas os trabalhadores
da rede socioassistencial:

Trata dos fundamentos da assisténcia social. Eetotos os trabalhadores,
sejam gestores ou operadores de beneficios e@epgcioassistenciais, de
nivel superior, de nivel médio e nivel fundamental.
A proposta é trabalhar com os conhecimentos qtrloslhadores do SUAS
devem adquirir e/ou aprimorar, independente dangel de escolaridade e de
acordo com os cargos e atribuicées que ocupameavidsem.
A formacéo neste eixo deve favorecer o desenvohtiongas seguintes
competéncias:
a) Conhecimento da trajetoria historica da assigéocial no pais e no
municipio de POA.
b) Compreensédo do contexto sécio-histérico em gusitsa a intervencgéo do
trabalhador do SUAS. X
c¢) Distin¢éo das caracteristicas assistencialiiianodelo socioassistencial,
inaugurado pela CF/88.
d) Conhecimento sobre o processo de constituicpaldicas sociais,
particularmente da Seguridade Social e de sua pgaéogbem como o papel do
Estado e da Sociedade Civil no Brasil.
e)Nitidez sobre a centralidade da responsabilidadestado no comando das
acOes da assisténcia social.
f) Conhecimento do conjunto de leis e normativdsesa politica de assisténd
social.
g) Conhecimento dos direitos especificos, exprasspsespectivos aportes
legais, relativos a criangas e adolescentes, aeagpas mulheres, aos idosos,
as pessoas com deficiéncia, aos direitos humasoscbmo legislagcbes
especificas de povos e comunidades tradicionais.

D

a

» Competéncias a serem desenvolvidas juntdémscos de nive

superior que operam os beneficios e servigos socioassiatenci
Versa sobre as metodologias de trabalho e conteowltécnicos de nivel
superior que atuam com 0s servigcos, beneficiosgranmas e projetas
socioassistenciais.
Ao trabalhar com este eixo é necesséario considesar principios da
matricialidade sociofamiliar e da territorializagd@mmo centrais para a atua¢do
dos técnicos de nivel superior que operacionalasmifertas socioassistenciai

com a matricialidade sociofamiliar, bem como dadod®ogias de trabal
social com familias.

b) Conhecimentos e habilidades que permitam idestife respeitar
diversidades de raca/etnia, religido, género, tago sexual, ciclos de vi
costumes e tradicdes, populacdes de migrantes ugiadbs, comunidades
tradicionais e indigenas.
¢) Dominio dos instrumentos necessarios ao tralsdbial realizado no &mbito
dos servicos estabelecidos na TipificacAo Naciordg Servico
Socioassistenciais (MDS, 2009) assim como dos g@Evimunicipais na
tipificados, como SAF, Albergue.
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d) Dominio das técnicas de construcdo participalglanos de atendimer
ou acompanhamento da familia e individuos, de agoketivas/comunitéria
socioeducativas, preventivas, etc.

e) Andlise critica do cotidiano de vida do usuéainflia e suas representacod

sobre vulnerabilidades e riscos vivenciados em cgguexto sociocultural

econdmico.

f) Desenvolvimento de habilidades relacionadaslangpamento de process
de trabalho social junto a individuos e familiags tomo:

i. Elaborar planos de acompanhamento individuahrailfar que contribuar
para a ressignificacdo ou elaboragéo de novostpsajie vida, problematizan
com o usuario as situacdes apresentadas e pdaanithili a construcao (
pensamento critico;

ii. Criar estratégias para possibilitar a superagdcaultura da subalternidag
culpabilizacdo e/ou tutela, buscando trabalhar oatividuos e/ou familias d
modo a contribuir para o desenvolvimento de suanauia e para 0 exercic
da cidadania.

g) Habilidade de construcdo de estratégias decjpatido de individuos

familias nos proprios servicos, tanto no diagndéstiomo no planejamento
avaliacao, de forma a possibilitar o exercicio utl@@omia

h) Habilidade no dominio de ferramentas municipaisde sistemas
informacao da politica de assisténcia social.

0s
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» Competéncias a serem desenvolvidas juntdrabalhadores, gestore:
e dirigentesda assisténcia social que trabalham no ambito stAqels
politica de assisténcia social:

Aborda sobre as metodologias de gestdo do SUASr@venos técnicos de

nivel superior e os dirigentes que atuam no andtgyestdo da politica
assisténcia social.

Devem-se desenvolver as seguintes competéncias:

a) Elaboracdo de amplos e consistentes diagngstioambito municipal e g
seus microterritérios, o que implica em conhecimgsbbre:

i. a dindmica da formacao séciohistérica brasileido municipio;

ii. as principais sequelas das desigualdades sagigs atingem sua populag

como a pobreza, a miséria, as multiplas formasidéncia, a fragilidade de

vinculos familiares e sociais, entre outras;

iii. a compreensdo critica sobre o0s processos isod@a sua producdo
reproducdo na sociedade brasileira, produzindo ulrserabilidades e risce
sociais que se conformam as transformacdes sqoidiscas e econdmicas;
iv. a producéo e sistematizacdo de informacdestiatiras e qualitativas
construgdo de indicadores e indices territoriabgadas situacdes de riscq
vulnerabilidade social que incidem sobre familiamdividuos nos diferente
ciclos de vida, bem como da localizacéo e padréesudlidade e cobertura d
servicos socioassistenciais, e a oferta de serdeosutras politicas public
sociais.

b) Habilidades em analisar o contexto, reconhesearagacteristicas peculiaf
do territério e das familias; suas diferentes farnue organizacdo, su
identidades, culturas, interesses, necessidadeseacialidades distintas; be
como as demandas especificas apontadas pelasntiifereomposicfes q
apresentam; permitindo leitura consistente e aritdo territdério, num
perspectiva de totalidade.

c) Compreenséo da estrutura, funcionamento, dirg@mic responsabilidad
desempenhadas pelas diferentes organizacbes quedeom a red
socioassistencial e intersetorial, assim como &llgfio que rege o Mar
Regulatério

d) Conhecimento sobre a presenca das formas derabifidades e riscq
sociais da populacdo e do territério, induzindo langjamento de acd
preventivas e contribuindo para o aprimoramento agSes que visem

le
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restauracdo de direitos violados e a interrup¢&itdacdes de violéncia.
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e) Capacidade de identificar territorios vulnerawed ambito da cidade, ass
como a identificar as familias em maior vulnerakitie, a fim de que sg
realizado o monitoramento dos riscos e das vioklcde direitos e g
desenvolva acbes de prevencao.

f) Capacidade de registrar e armazenar de formquade dados relativos
tipo e volume de atendimentos, contribuindo paraapeamento de situacad
de risco e vulnerabilidade e de eventos de viokdeedireitos nos territérios.
g) Producéo de informac@es de vigilancia sociotsgital com o objetivo d
fornecer subsidios para os trabalhadores no setidqualificar o trabalho e
processo de trabalho.

h) Utilizacdo das informacdes estruturadas/geawrtdéadas pela vigilanc
socioassistencial de modo que os trabalhadoreamoss

i. avaliar sua prépria atuacao;

ii. ampliar seu conhecimento sobre as caractesfstida populacdo e
territério de forma a melhor atender as necessgladkemandas existentes;
iii. planejar e executar acdes de busca ativa gsegairem a oferta de servicd
beneficios as familias e individuos mais vulneveuperando a atuag
pautada, exclusivamente, pela demanda espontanea.

i) Dominio dos conceitos de vulnerabilidade, risderritorio.

j) Dominio das metodologias de planejamento soeiae planejamento ¢
controle orcamentério e financeiro.

k) Habilidades de construir estratégias de paggdp de individuos e famili
nos servigos, tanto nos processos de diagnéstmo® ¢10 planejamento
avaliacdo, levando em consideracdo a realidadd, l@sa particularidade
politicas, econdmicas, sociais e culturais dottaia ou municipio.

[) Habilidades relacionadas ao planejamento deessms de trabalho soc
junto a individuos e familias.

m) Conhecimentos e habilidades pertinentes ao opranmiento ds
operacionalizagdo dos beneficios e servigos saigiasciais e sua avaliag
sistemética, como processo instituido, o qual isipoh qualificagdo constar
dos beneficios e servicos.

n) Conhecimentos sobre os principais instrumentage gossibilitamn
monitoramento e avaliacao instituidos pelo MDSaéste Municipio, como:
Censo SUAS, os multiplos aplicativos da Rede SUABIUNIC, entre outrog
0 SIGAFWeb; bem como para elaboracdo de indicadigemonitoramento
resultados dos servigcos em ambito local.

0) Conhecimentos e habilidades especificas daqgetefardo o gerenciamer
ou operacionalizacdo dos beneficios e servicoassistenciais de formal
garantir a complementaridade entre os mesmos, angera fragmentacao &
verticalidade com que sempre foram operados, detavelo fluxos d
articulacdo, conforme orienta o proprio Protocol @estdo Integrada
Servicos, Beneficios e Transferéncias de Rendamioitd do Sistema Gnico ¢
Assisténcia Social — SUAS (2009).

p) Conhecimentos e habilidades para atuar comeasitorialidade, fazendo
articulacdo com as outras politicas sociais e en@a®, particularmente
saude, previdéncia social, educacao, habitacdm/tr@ae renda.

g) Capacidade de estabelecer parcerias e artecukte socioassistencial, re

intersetoriais, comunitarias e de vizinhanca, padividuos e familias em

situagdo de vulnerabilidade e risco social na pets@m de:

i. defesa e garantia de direitos;

ii. ampliacdo da rede de protecdo social;

ii. construcéo de contextos inclusivos;

iv. construcdo de processos de negociacao e deagépede conflitos.

v. Conhecimento sobre as concepcdes de multi edistgplinaridade.

vi. Conhecimento sobre as pactuacdes das comifgfadite e tripartite d
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assisténcia social bem como dos protocolos deini@éstas instancias.
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Resultados e Impactos Esperados

Contribuir para o desenvolvimento continuo das cadpaes técnicas a fim de assegurar a qualificdgéo
ofertas socioassistenciais (servigos, beneficiogiramas e projetos) da gestao da politica det@ssia
social, bem como do exercicio do controle social.

Indicadores de Monitoramento e Avaliacdo

Numero de trabalhadores capacitados nas temagcasulicialidade sociofamiliar e territério

Numero de trabalhadores capacitados nas temata@sodtico socioterritorial, leitura critica de lidade

Numero de trabalhadores capacitados nas temagdastdumentos de monitoramento, avaliacédo federal,
estadual e municipal;

Patamares Formativos consistem no modo de org@uzas acoes de Metas

formacéo e capacitacdo determinadas pelo nivegbréusmdamento e
complexidade dos conteudos a serem desenvolvidt®o Brganizados em:
Capacitacao Introdutéria (nivelamento); Atualizagd®perfeicoamento. 2022 | 2023 | 2024 | 2025

» Capacitacdo introdutoria/nivelamerto — Com duragéo entre 20 e 40 hagras
visa 0 nivelamento de conteldos essenciais a todhicp-alvo com ¢
objetivo tanto de introduzir a tematica aos initégnna operacionalizacéo
da Politica de Assisténcia Social, quanto aos ltnallares, conselheirog e
operadores da rede socioassistencial, que terdssacaos conteudos
inerentes a LOAS/Politica Nacional de Assisténcdieid® e SUAS, com sya
base historica, politica e respectivas normativas.

Gestdo do SUAS

Contexto sécio-histérico da Assisténcia Social masB. Nocdo de Estadp.

Estado Democratico de Direito. Participacdo Soeidlovimentos Sociais.
Processo de Construcdo das Politicas PublicasticRolNacional d¢
Assisténcia Social. Sistema Unico de Assisténci@ab¢SUAS). Tipificacag
Nacional de Servigos Socioassistenciais (TNSSkids Socioassistenciais
dos Usuarios. Plano Decenal de Assisténcia Soéiducacdo para |a
Cidadania. Instancias de Pactuacdo do SUAS. Gestéwipativa. Etica np
Trabalho. Plano Municipal de Assisténcia Social.
Provimento de beneficios e servigos socioassistisnci
Pobreza Multidimensional e sua Complexidade. Premitm de Beneficios
Servicos Socioassistenciais de acordo com a Tagd#ic Nacional dg
Servicos Socioassistenciais. Protocolo de Gestéegrbida de Servico
Beneficios e Transferéncia de Renda no ambito derBa Unico d
Assisténcia Social. Plano Decenal de Assisténc@abdConceitos Teorica
de Familia, Matriz Sociofamiliar, Vulnerabilidadeoctal, Risco Pessoal
Social, Territério Socioassistencial. Métodos etrlmeentos da Protecs
Social Bésica e Especial.
Controle social do SUAS
Contexto sd@cio-historico da Assisténcia Social masB. Nocdo de Estadp.
Estado Democratico de Direito. Participacdo Soeidlovimentos Sociais.
Processo de Constru¢cdo das Politicas Publicas.slbego Social e da
Administracdo Pdublica. Principios da Administrac&ublica. Politica
Nacional de Assisténcia Social. Sistema Unico desté@ncia Social (SUAS).
Tipificacdo Nacional de Servicos SocioassistenciéldNSS). Direitos
Socioassistenciais dos Usuarios. Plano Decenal dsist@ncia Soci
Educacdo para a Cidadania. Instancias de Pactudga8UAS. Gestd
Participativa. Etica no Trabalho. Monitoramento eakacio da Rede
Socioassistencial.
»  Atualizacdo — Este patamar requer duracdo entre 40 e 100 leoras
visa 0 aprimoramento ou apresentacao de novosesatgEmnico-cientificos.
Consiste em cursos destinados aos trabalhadonesvelenédio e superior
com conteudos definidos a partir das demandas essidades da gestéo,
dos servicos e beneficios socioassistenciais ergoote social.

SN AR

O
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Gestao do SUAS

Planejamento Estratégico e Participativo. Finanersm do SUAS. Gestdo

Orcamentéria e Financeira. Gestdo AdministrativéagBistico. Rotina
Administrativas.

Provimento de beneficios e servigos socioassistisnci

Metodologias de Trabalho com a Familia. Plano deormganhament
Familiar (PAF) e Plano Individual de AcompanhamerfRiA). Projeto
Politico Pedagdgico no ambito do SUAS. Laudos edeaes Técnicos.
SUAS e a Politicas de Direitos Humanos. SUAS e @gidas de Direito
Humanos: Crianca e Adolescente, ldoso e Pessoa Deficiéncia,

(2]

O

UIO

Diversidade cultural, de género, sexual, étnicaa @ religiosa, Pessoa em

Situagéo de Rua, Direito & Seguranca Alimentar teidilonal.
Controle social do SUAS

Relacdo Estado e Sociedade. Mecanismos e Instaei@oantrole Social. ©
Processo de Democratiza¢do do Estado Brasileirbilidiacdo e Participacdo
Popular. A Sociedade Civil e as Estratégias deidfatéo e Construcdo de
Legitimidade Democratica. Papel dos ConselheiroDideitos. Estrutura g

Funcionamento dos Conselhos de Direitos. .

» Aperfeicoamentc — Com duracdo minima de 180 horas, este pataser vi

0 aprimoramento e o aprofundamento de conhecimentbabilidade
técnicas e dominios especificos do saber. Com mopito de assegurar
educacdo continuada que privilegia a qualificagéonito politica ¢
normativa do SUAS, os cursos de aperfeicoamenterdesportunizar
aprimoramento profissional, aprofundando o debas diretrizes qu
circundam a gestéo do trabalho, os principios £fiera os trabalhador
da Assisténcia Social e os processos de trabalho.
Gestdo do SUAS
Monitoramento e Avaliagcdo na Gestdo Publica. Meaitento a Avaliaca
do SUAS. Construcdo de Indicadores de MonitoramentAvaliacdo
Avaliagdo de Impacto e de Desempenho. Contabilida@éblica.

Contabilidade Publica Aplicada as Entidades de sA&scia Social.

Diagnostico Socioterritorial.

Provimento de beneficios e servigos socioassistisnci

Concepcbdes e Abordagens Sociotécnicas sobre agéndias. SUAS e
Politica de Saude: uso e abuso de drogas, saudealmendoenca
infectocontagiosas. SUAS e o Estatuto da Crianga &dolescente. SUAS
o Sistema Nacional de Atendimento SocioeducatiiitNASE). SUAS, 3
Politica de Incluséo Brasileira e o Estatuto dess®@@som Deficiéncia. SUA
e o Estatuto do Idoso. Técnicas e InstrumentoscRativos de Intervenc3
Necessarios ao Desenvolvimento do Trabalho Soci8IUAS.

Controle social do SUAS

A Politica de Assisténcia Social e sua Interfacenco Conselho d
Assisténcia Social. A Politica de Direitos Humande Criangas
Adolescentes. Politica de Direitos da Pessoa cofitiBacia. Politica do

(@)
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Direitos do Idoso. Politica de Seguranca Alimeastalutricional.
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ANEXO B: Deliberac6es Conferéncia Municipal de Assisténciao8ial sobre Educacdo Permanente

Deliberagbes da Conferéncia Municipal de AssistéreiSocial — 2021

Considerando que as Conferéncias de Assisténcial $m o papel de avaliar a situagéo da assisténci
social, definir diretrizes para a politica, verfios avangos ocorridos num espaco de tempo date)i
avaliar a situagdo da assisténcia social e delib@etrizes para o aperfeicoamento do sistemay(atis,
inciso VI, da LOAS e artigo 113 e 116 da NOBSUAS)conforme a NOBSUAS (2012) em seu Art. 22,
“[...] os Planos de Assisténcia Social, devem alzset - deliberacdes das conferéncias de assiaténcial
para a Unido, os Estados, o Distrito Federal e wsidfpios”, apresenta-se, a seguir, as deliberaddes
Plenaria Final da Conferéncia Municipal de Assisi#$ocial de Porto Alegre 2021, conforme seusseixd
propositivos:

EIXO 2 - MUNICIPIO

Ampliagéo de investimentos para Politica de Ass@ééSocial

Destinar orcamento para a Politica de Educagéod®eme do SUAS no municipio.

EIXO 3 - MUNICIPIO

Valorizacao, pelo gestor, das instituicdes de atesotos diretos e indiretos, proporcionando agstingbes
qualificacbes permanentes, qualificando assimergdanentos.

ESTADO

Promover a articulacéo dos conselhos de assistéoci@ com os conselhos de politicas intersesoriai
visando a integragéo de esforgos e a qualificagdaadnselhos, a partir de capacitagdes permanerfies,
de incentivar a participacdo nos espacos de cergoalial.

UNIAO

Capacitacdes e reunides especificas para tratqliea sobre os espacgos de participagdo.

EIXO 4 MUNICIPIO

Efetivacdo da Politica de Educacédo Permanenteapgualificacdo de todos os trabalhadores da rede
socioassistencial do SUAS em Porto Alegre.

ESTADO

Desenvolvimento de uma politica estadual para s#ssia Social que contemple:

Proporcionar espacos de assessoramento técnioauadspios para contribuir com a educacdo permane
no SUAS através de formacdes, encontros, seminéoagibuindo com a gestdo do SUAS, contribuindg
assim para aumento da qualificacdo profissiongdgmmonando agilidade, acesso e acolhimento aos
usuarios.

Financiamento Estatal para a abertura de novas wagmpliacdo de servicos continuados em espagos
proprios regionalizados como republicas e alberguiigiduais e familiares, ILPIs e vagas de acobio e
de passagem para situacao de rua (pousadas) quatdesecnico e profissionais habilitados e capdoi
nos servicos para acompanhamento socioassistenciais

UNIAO

Desenvolvimento de uma politica nacional para asé&scia Social que contemple:

Criar um canal online para ser usado pelos tratlatka dos servicos da rede SUAS que contenha clante
formativo a ser utilizado em educagao permaneriss @ejuipes

Inclusdo de a¢des de apoio financeiro e de Edud@g@nanente para as a¢des da assisténcia social no

2Nt

.
U

planos de contingéncia federal em casos de risatamidades.
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ANEXO C: Quadros de Recursos Humanos

RECURSOS HUMANOS DISPONIVEIS DO QUADRO PROPRIO - FASC

Quantitativo
CATEGORIA
PROFISSIONAL GRUPO CLASSE de RH
existente
AUXILIAR DE SERVICOS GERAIS 6
NIVEL
FUNDAMENTAL | APOIO OPERACIONAL PEDREIRO 1
ELETRICISTA 1
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO 54
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 9
AUXILIAR TECNICO
EDUCADOR SOCIAL
NIVEL MEDIO MONITOR 40
INSTRUTOR 1
TECNICO TECNICO EM ENFERMAGEM 12
PROFISSIONAL TECNICO EM NUTRICAO E .
DIETETICA
ADMINISTRADOR 4
TECNICO
ADMINISTRATIVO ARQUITETO !
ENGENHEIRO CIVIL 1
TECNICO EM PEDAGOGO 3
EDUCACAO EDUCACAO FiSICA 3
NIVEL SUPERIOR ASSISTENTE SOCIAL 100
PSICOLOGO 35
ENFERMEIRO 4
TECNICO SOCIAL
TERAPEUTA OCUPACIONAL
SOCIOLOGO 1
NUTRICIONISTA 3
Total Efetivos 295
Total Celetistas (quadro em extin¢cdo) 71
Total Comissionados (direcdo e assessoramento) 41
TOTAL GERAL 407
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RECURSOS HUMANOS PARCEIRIZADOS - EXECUCAO FASC

T S 9
o Q= T | ©
sl 3| &lg| Ale| E|2|S|E|la|s|x
S 5| 2|s| 2|12 8|s|£|8|8|8|2
SERVICO — OSC PARCEIRA S S| S 'Q S| >_ S|l=(8|8|&|s
L < L
PAIF - Calabria 34 34 | 17
PAEFI - Calabria 11 29 141 11| 1
CDI - Calabria 3 1 1 1
SCFV CRAS Gloria - Centro Social Giandlli 2 1 1 1 1 1
SCFV CRAS Restinga - Monteiro Lobato 1 ol 1 1
(Murialdinas de Sao José)
SCFV CRAS Lomba do Pinheiro - Institut > 1
Cultural S&o Francisco de Assis CPCA
SCFV CRAS Norte e CRAS Noroeste -
. 4 1 2[ 1
Instituto Passos
SCFV CRAS Centro Sul - Calabria p 1 |1 1
Abordagem - ACOMPAR 5 1 ] 1 1 1
Abordagem - Amparo Santa Cruz
AT 4 2 1
Orionépolis
Abordagem - Amurt 5 1 2l 4
Abordagem - AICAS 10 7 2 1
Abor_dagem - Fundacgao Fé e Alegria do 11 3l 4l 1| 1 1
Brasil
Abordagem - Instituto Cultural Sdo
Francisco de Assis CPCA 16 B3t
Abordagem - Calébria 8 L 4 (1
Abordagem - OSICOM 5 3
Abordagem - Pequena Casa da Crianca 5 3 1

CPCA-AR7e8

4 técn. Sociais, 42 educadores, 2 coord. Pedagg.3.amp, 1
aux manut, 5 porteiros, 4 coz e 5 aux coz,1 tétm, hass.
Admin.
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RECURSOS HUMANOS PROTECAO SOCIAL BASICA

COORDENACAO DA PROTECAO SOCIAL
BASICA

CRAS BASICO PARTENON

Auxiliar Técnico - Assistente Administrativo

Coorgelor — Assistente Social

1 Coordenadora - Pedagoga

Assistente Administrativo

2 Assistentes Sociais

4 Assistentes Sociais

4 Psic6logos

2 Psicologos

1 Pedagoga 4 entrevistadores sociais
1 Ed Fisica
1 Dentista CRAS AMPLIADO LOMBA DO

PINHEIRO

1 Téc Enfermagem

Coordenador — Psicélogo

CRAS BASICO EIXO BALTAZAR

Assistente Administrativo

1 Assistente Social

Coordenador — Terapeuta Ocupacional

3 Psicologos

Assistente Administrativo

1 Técn Ref SCFV

3 Assistentes Sociais

4 entrevistadores sociais

3 Psicologos

1 Técn Ref SCFV Idoso

CRAS AMPLIADO LESTE |

4 entrevistadores sociais

Coordenador - Psicélogo

CRAS BASICO NORDESTE

Assistente Administrativo

1 Assistentes Social

Coordenador — Assistente Social

2 Psicologos

Assistente Administrativo

1 Ed Social SCFV ldoso

Estagiario

2 entrevistadores sociais

2 Assistentes Sociais

2 Psicologos

CRAS BASICO LESTE Il

1 Técn Ref SCFV Idoso

Coordenador - Assistente Social

2 entrevistadores sociais

Assistente Administrativo

CRAS BASICO TIMBAUVA

2 Assistentes Sociais

2 Psicologos

Coordenador — Assistente Social

3 entrevistadores sociais

Assistente Administrativo

2 Assistentes Sociais

CRAS AMPLIADO RESTINGA

2 Psicologos

Coordenador — Assistente Social

1 Técn Ref SCFV ldoso

Assistente Técnico Administrativo

2 entrevistadores sociais

3 Assistentes Sociais

CRAS AMPLIADO NOROESTE

3 Psicologos

2 entrevistadores sociais

Coordenador — Psicélogo

Assistente Administrativo

CRAS BASICO 5° UNIDADE

Monitor Coordenador — Assistente Social
2 Assistentes Sociais Assistente Administrativo
2 Psicologos 2 Assistentes Sociais

1 Técn Ref SCFV ldoso

2 Psicologos

2 entrevistadores sociais

3 entrevistadores sociais

CRAS AMPLIADO NORTE

CRAS BASICO EXTREMO-SUL

Coordenador — Assistente Social

Coordenador — tesdes Social

Auxiliar Técnica Administrativo

Auxiliar Técnico Adinistrativo
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1 Assistente Social

Auxiliar Técnico - Assistente
Administrativo

2 Psictlogos

3 Assistentes Sociais

1 Téc Ref SCFV IDOSO

2 Psicologos

2 entrevistadores sociais

3 entrevistadores sociais

CRAS BASICO SANTA ROSA

CRAS AMPLIADO CENTRO-SUL

Coordenador — Assistente Social

Coordenador — Bg@6

Assistente Administrativo

Assistente Administrativo

3 Assistentes Sociais

Assistente Técnico Administrativo

2 Psicologos

3 Assistentes Sociais

1 Técn Ref SCFV IDOSO

3 Psicologos

3 entrevistadores sociais

2 Ed Sociais SCFV Idoso

CRAS BASICO HiPICA

3 entrevistadores sociais

CRAS BASICO CENTRO

Coordenador — Assistente Social

Coordenador — Assistente Social

Auxiliar Técnico - Assistente Administrativo

Assistente Administrativo

2 Assistentes Sociais

3 Assistentes Sociais

1 Psicélogo

1 Psicélogo

1 Ed Social SCFVIdoso

1 Técn Ref SCFVIdoso

2 entrevistadores sociais

3 entrevistadores sociais

CRAS BASICO SUL

CRAS AMPLIADO GLORIA

Coordenador — Assistente Social

Coordenador — tesges Social

Assistente Administrativo

Assistente Administrativo

1 Assistente Social

3 Assistentes Sociais

3 Psicologos

3 Psicologos

1 Ed Social SCFVIdoso

1 Técn Ref SCFVIdoso

2 entrevistadores sociais

1 Técn Ref SCFV

CRAS BASICO ILHAS

3 entrevistadores sociais

Coordenador - Assistente Social

CRAS BASICO CRUZEIRO

Auxiliar Técnico Administrativo

Coordenador — Agsiste Social

2 Assistentes Sociais

Assistente Administrativo

1 Psicélogo

3 Assistentes Sociais

1 entrevistador social

2 Psicologos

CRAS BASICO FARRAPOS

1 Técn Ref SCFVIdoso

4 entrevistadores sociais

Coordenador — Assistente Social

Assistente Administrativo

CRAS BASICO CRISTAL

2 Assistentes Sociais

Coordenador — Assistente Social

3 Psicologos

Assistente Administrativo

2 entrevistadores sociais

3 Assistentes Sociais

1 Psicélogo

1Técn Ref SCFVIdoso

3 entrevistadores sociais
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RECURSOS HUMANOS PROTECAO SOCIAL ESPECIAL

COORDENAGAO DA PROTEGCAO SOCIAL
ESPECIAL

CDI

1 Coordenador Psic6loga

1 Coordenador

10 Técnicos Sociais

1 Assistente Coordenagédo

1 Advogado

1 Assistente Social

1 Profissional de nivel médio

1 Psicdlogo

RECURSOS HUMANOS POR CREAS

1 Auxiliar Administrativo

1 Educador Fisico

1 Coordenador - Técnico Social

3 Educadores Sociais

4 Técnicos Sociais

1 Advogado

AR 07 e 08

4 Educadores Sociais

1 Coordenador

Assistente Administrativo

1 Assistente Coordenacéo

CREAS Centro + 2 Técnicos Sociais

3 Técnicos de Enfermagem

RECURSOS HUMANOS ABRIGO MARLENE

1 Enfermeira

Equipe parceirizada CPCA (4 técnicos sociai
42 educadores sociais, 2 coord. Padagdgicos

aux. Limpeza, 1 aux. Manut., 5 porteiros, 4
cozinheiras e 5 aux. Cozinha, 1 técn. Nutric§

5),
5., 5

0!

assist. adm)

1 Coordenador - Assistente Social

1 Assistente Social

1 Psicologa

2 Enfermeiros

5 Técnicos de Enfermagem

6 Auxiliares de Enfermagem

20 Monitores

4 Educadores Sociais

1 Técnico Nivel 6
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ANEXO D: Diagnéstico Socioassistencial de Porto Adgee — sistematizacdo dos Diagnosticos
socioterritoriais das 17 Regides do Or¢camento Padipativo

Prefeitura Municipal de Porto Alegre — PMPA

Fundacédo de Assisténcia Social e Cidadania — FASC

Assessoria de Planejamento/Vigilancia Socioassistesl

Diagnostico Socioterritorial de Porto Alegre: andalse dos territorios vulneraveis das 17 Regides

do Orcamento Participativo

Porto Alegre, Setembro de 2020.
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Prefeitura Municipal de Porto Alegre — PMPA
Fundacao de Assisténcia Social e Cidadania — FASC

Assessoria de Planejamento/Vigilancia Socioassistéal

Equipe Técnica Responsavel:

Simone Ritta dos Santos (Dra. Servigo Social - Bes@vel Técnica)
Angela Voges Pinheiro Araujo - (Assistente Social)
Miriam Schiller Thomaz —(Sociologa)
Sabrine Dias Stawinski Marques Fernandes — (Asgest&dministrativo)
Roberta Piedras — (Estagiaria de Politicas PUBli¢aRGS)

Pedro Henrique Silva de Oliveira (Assistente Adstiativo — 2017/2020)

Porto Alegre, setembro de 2020.
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1 APRESENTACAO

A realizacdo do presente diagndstico socioteratagpresentou um desafio importante na
consolidagdo da politica de Assisténcia Social ertoPAlegre. O estudo teve por objetivos
responder ao preconizado na Politica Nacional dast&ncia Social (PNAS, 2004; NOBSUAS
2012), que busca garantir a protecdo social a po@a] por meio do conhecimento das
vulnerabilidades e riscos presentes nos territdrios

O Diagnoéstico Socioterritorial, enquanto acdo tvina politica visa conter informacdes
territorializadas e especializadas dos riscos @evabilidades e da consequente demanda de
servicos de protecdo social basica e de protegdal &special, bem como informacfes igualmente
especializadas referentes ao tipo e volume de cesnefetivamente disponiveis e ofertados a
populacao.

A NOBSUAS (2012) prevé uma regularidade na readiaados estudos diagnésticos,
atrelando-os aos Planos de Assisténcia Social, pej@dicidade é de quatro em quatro anos.
Constituem-se em instrumentos da gestao publiGaglanejamento e financiamento da politica.

O Diagnéstico Socioterritorial tem importancia astgica como ferramenta para
conhecimento e proposicdo de acdes por parte daddesio desenvolvimento da politica de
assisténcia social. Porém tem limites metodolégiEts pode contribuir para mapear, identificar,
mas ainda, assim, revelar partes de uma dadaaéelida medida em que dificilmente seja possivel
mapear “todas” as vulnerabilidades do territorior 8utro lado, o territério enquanto espaco social
onde se desenrolam as relagBes sociais tambémmsttiode modo dinamico, portanto, sempre
teremos dados parciais, “fotografias” que retratmmdeterminado periodo, um determinado ponto
de vista, um determinado entendimento sobre o fendémque busca retratar.

Nessa perspectiva a proposta de realizacdo deagndditico socioterritorial da cidade deve
dar visibilidade as condi¢cfes sociais da populagi@ria dos servigos socioassistenciais (adultos,
criangas, jovens, idosos e pessoas com deficiéoomyunidades de quilombos, povos indigenas,
migrantes) com suas demandas e necessidades, @ssiy a capacidade da rede de servigos
publicos de garantir a cobertura de protecdo social

A politica de assisténcia social atribuiu a Vigdién Social a funcdo de coordenar os
processos de estudos diagnosticos na gestdo malni&m 2015 foi realizado o primeiro
diagnéstico da cidade e, em 2019, foi realizadoorestudo. O documento a seguir apresentado é
resultado dos diagnosticos produzidos pelas Cosssstdu Grupos de Trabalho com representacao
dos servicos publicos, parceirizados e usuariganzados a partir das 17 regides administrativas e
de planejamento da cidade.

Outro pressuposto presente na realizacdo dos @8tgos Socioterritoriais é a relevancia
da participacdo dos moradores dos territorios pasdes e debates em torno da politica, quanto as
ofertas e qualidades dos servicos e beneficiosabhde compreender ndo apenas suas dificuldades,
mas também suas potencialidades.
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O documento a seguir apresentado “Diagnostico Saditorial de Porto Alegre: analise dos
territorios vulneraveis das 17 Regides do Orcam®aiicipativo” € a primeira sistematizacao de
um vasto conjunto de informacdes produzidas pelgi®es da cidade. A constru¢cdo do documento
buscou garantir as especificidades dos territGiagie fossem produzidos pelos trabalhadores e
populacdo. Essa construcao conjunta permite diilidade as demandas e percepcdes dos sujeitos
na sua relacdo com os servicos da politica de t&ssia Social, assim como aprofundar o
conhecimento sobre as dinamicas dos territorios.

Pretende-se descrever as principais tematicas aesdoelo conjunto de regides, a partir
dos apontamentos dos estudos e de dados quanstatilgumas tematicas serdo problematizadas,
a partir de estudos e pesquisas municipais, estadui@derais. Nesse sentido, tendo em vista a
magnitude dos dados e a complexidade dos fendnsecass, ndo se tem a pretensdo de esgotar as
discussbes e sim dar visibilidade e sistematizap@m#os chaves salientados pela populacdo e
trabalhadores.

O processo de elaboracéo dos diagnosticos nagsageias Comissdes/Grupos de Trabalho
utilizou diferentes metodologias e fontes de dgus producdo dos estudos. Nesse sentido, ndo
sera possivel estabelecer comparacdes entre assegias descrever os fendbmenos observados a
partir dos relatos dos individuos que participadas discussdes e sistematizados nos relatérios
regionais. Reitera-se, portanto, que o estudo lbusophecer, mas também problematizar, como as
populacdes tém vivenciado suas experiéncias deerntdaontextos sociais vulneraveis e quais as
potencialidades que veem nos territorios.

Foram utilizados dados quantitativos sobre a pgaolados servicos e da capacidade de
cobertura da rede socioassistencial. O estudocmw® principais fontes de dados quantitativos o
Censo Demogréfico de 2010 do IBGE, o Cadastro Upm@ Programas Sociais do Governo
Federal, o Registro Mensal de Atendimentos do Ménis da Cidadania e dados de atendimento e
cobertura monitorados e sistematizados pela eqiap¥igilancia Socioassistencial da FASC. O
Censo Demografico do IBGE produz o recenseamenioodalacdo e tem por objetivo recolher,
agrupar e publicar dados demograficos, econdmicoso@ais. Utilizamos a sistematizacéo
produzida pelo Observapoa que distribuiu os dado€ehso de acordo com as 17 Regifes do
Orcamento Participativo. No Cadastro Unico s&oridas as familias com renda familiar mensal
per capita de até meio salario minimo e as queupossenda familiar mensal de até trés salarios
minimos. As familias com renda superior a trésreaaninimos podem ser incluidas no Cadastro
Unico, desde que sua inclusdo se vincule a sengigomassistenciais ou programas sociais em
gualquer esfera. Os dados foram extraidos, atrdaderramenta operacional CECAD (Consulta,
Selecdo e Extracdo de Informacdes do CadUnico) etentbro de 2019, através do sitio
http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/cecad/index @kstematizados de acordo com as regides do OP.
O Registro Mensal de Atendimento contempla os da#oatendimento e acompanhamento dos
servicos de CRAS, CREAS e Centro Pop e utilizoasenformacdes produzidas em 2019. Os
dados de acolhimento de crianca e adolescentes) fotdizados com base nas informacgdes do
Cadastro de Criancas e Adolescentes - CADOL retiermm més de outubro de 2019 e abril/2020.

Antes de prosseguir queremos destacar nossos egnadéos as equipes de trabalhadores
dos territorios que produziram os relatorios. Rbesemos o esforco e dedicacdo que
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possibilitaram a concretizacdo deste DiagnosticodBarritorial. O compromisso com a populacao
e o respeito aos didlogos que foram abertos, ifiados, ndo apenas entre os moradores dos
territérios, mas também pelos trabalhadores da dedservicos socioassistenciais e das demais
politicas setoriais que compuseram as Comissoeaid daram fundamentais para concretizacao
dos estudos. Queremos destacar também a qualidadexdos produzidos e o compromisso dos
trabalhadores com a populacéo dos territérios.

Os multiplos espacos de escuta e participacdo galgg#io produziram uma riqueza de
informacdes que poderao ser aprofundadas nos RetaRegionais, uma vez que o diagnostico da
cidade néo pretende esgotar a multiplicidade dstdes que foram abordadas nos documentos.

Espera-se que o trabalho realizado possa contdbaira gestdo municipal, a populacéo, os
trabalhadores e os diferentes atores do campoli&gde assisténcia social da cidade.

A finalizacdo dessa etapa ocorre num cenario ppeota, onde a pandemia que assola a
cidade, o pais e o mundo, desde marco em PortaéAlegn apontado cenarios sombrios. A perda
de renda pelas familias e o aumento do numero aballradores desempregados trard novas
demandas a rede socioassistencial. Os efeitos mowr® da pandemia tendem a ampliar as
necessidades da populacao por renda, beneficegieos socioassistenciais.

A atualizacdo dos diagnodsticos socioterritoriaisur@a das diretrizes da politica de
assisténcia social, nesse momento em especial, coangareender o impacto da pandemia nos
territorios e na rede socioassistencial se apr@semho o proximo desafio.

A seguir apresentamos o documento final, o qua esganizado em quatro capitulos:
Capitulo | — apresenta o processo metodoldgiccedizacado dos diagndsticos nas regioes e o de
Porto Alegre; no Capitulo Il sdo apresentados wgdaos onde se desenvolveram os diagndsticos
socioterritoriais; o Capitulo Ill descreve as cgdes socioecondmicas e as situacbes de
vulnerabilidade e risco da populacéo que vive ao#drios; o Capitulo IV apresenta a cobertura da
rede socioassistencial. E, por fim, as ConsidesaEd®is referentes ao estudo.
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2 CAPITULO| - METODOLOGIA

As nocdes de vulnerabilidade, risco e territorio gdioblematizadas no presente estudo
tendo como referéncia as definicbes previstas tidigao Entende-se que tais nog¢des expressam
desigualdades sociais, de género, raca, etnia etevem ser contextualizadas na perspectiva dos
territorios tendo como referéncia questdes estuigypresentes em nossa sociedade. Nesse sentido,
as representacdes diversas sobre as formas pelasagulesigualdades se expressam em uma dada
cultura, somente assumem sentido, quando rela@sraacontexto mais amplo no qual se inserem.
As representacdes sociais compdem a visdao de mimdpupos sociais especificos assumindo
coeréncia e logicidade. Assim, pensar desigualdadgsfica estabelecer as relacdes entre “os
individuos, com a sociedade, com a natureza e camrwo sobrenatural”. (CERES, 2000, p.13),
pois a realidade social se caracteriza pela mugitilplde de processos sociais. Estes atuam de forma
simultanea, a partir de temporalidades distine®rndo desse modo, uma totalidade.

Entende-se que o estudo diagndstico dos microposesociais que constituem a propria
realidade social exige metodologias qualitativas ios permitam investiga-los. Assim, propds-se o
uso de metodologia quantiqualitativa de pesquisaaldbordagem qualitativa do tipo descritivo
capaz de identificar quais os entendimentos preseaaritre os trabalhadores e a populacdo sobre as
nocodes de vulnerabilidade, risco, potencialidadds eapacidade dos servigos socioassistenciais em
atender suas necessidades e demandas.

O estudo utilizou-se também de dados quantitapaoa contextualizacdo demografica e das
condi¢cbes socioecondémicas da populacdo e sobmeasoeioassistencial. Foram utilizadas fontes
de dados municipais e federais para analise e gagfma das informacdes problematizadas ao
longo do texto. Os dados quantitativos foram w@dizs como subsidio a compreenséo da realidade
social nos territorios da cidade.

A equipe responsavel pela elaboracdo do estudonabtigo propés a adocdo de
metodologias com enfoque qualitativo no estudo dissursos dos sujeitos sobre os territorios
aliado ao uso de dados quantitativos.

2.1 O Diagnostico Socioterritorial em Porto Alegre

O primeiro diagnéstico dos territorios da cidade d@aborado em 2015. O documento
abrangeu toda a cidade e foi realizado pelos tnadates dos servicos sob a coordenacdo da
Vigilancia Socioassistencial e Coordenacdo de Maomibento e Avaliagdo. O documento,
conforme orientacdo da NOBSUAS (2012) constou @md’Municipal de Assisténcia Social de
2018/2021.

A atualizacéo do diagnoéstico dos territorios iniceam junho de 2018 com a apresentacéo de
uma proposta de trabalho a Direcdo Executiva dadzASproposta constou da apresentacdo do
documento base intitulado “Proposta de atualizalg®iagnostico Socioterritorial das regides da
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Assisténcia Social de Porto Alegre, RS”. O documemintinha as bases legais e conceituais, 0s
indicadores sociais de vulnerabilidade e risco eatertura da rede socioassistencial que deveriam
orientar os trabalhadores na analise do territ@mntinha, ainda, um roteiro de questbes para as
regides com as informacgdes a serem levantadas @napesta de apresentacdo do Relatorio Final.
Diferente do estudo anterior, este previa a ppggio da populacdo dos territorios.

Simultéaneo a elaboracéo do documento orientadimeade VS organizou os indicadores de
vulnerabilidade e cobertura das 17 regibes do QCegéon Participativo e disponibilizou aos
territérios para subsidio ao processo. Os dadostitata/os foram organizados de acordo com as
17 Regides do Orcamento Participativo. Essa orgaé espacial € uma das formas pelas quais a
cidade organiza informacdes e se utiliza para pems politico-administrativos na gestdo da
cidade. Foi definido que seriam elaborados 17 Getst regionais. Foram organizados e
disponibilizados dados sobre a populacéo, ofegasedvicos e dados de atendimento.

A equipe propds que o levantamento das situacdesvudeerabilidade, risco e
potencialidades fossem discutidos com a populag tdrritorios. Sugeriu-se a adocao de
metodologia de carater qualitativo para contemfdios os grupos participantes dos servicos,
moradores, trabalhadores. Néo foi especificadaumta metodologia, sugeriu-se o grupo focal e 0
mapa falado.

Também foi orientado que cada regido organizasse @omissao ou Grupo de Trabalho
para levantamento dos dados e redacdo do documEsta. deveria ter composicdo dos
trabalhadores dos servigos préprios e parceirizamalalhadores de outras politicas setoriais e
demais moradores da regido. A comissao e/ou Gtdmidenada pelo coordenador do CRAS da
regido ou pelo supervisor. O Comité Gestor ficogpomsavel pela coordenacdo do processo no
territorio.

2.2 Descricdo do processo nos territorios

A apresentacdo da proposta aos servicos, a organizdas comissdes nas regides, o
levantamento dos dados e a escrita dos relatboosen no periodo de janeiro a novembro de
2019. De janeiro a fevereiro iniciou-se a apreggitala proposta junto a rede socioassistencial.
Foram realizadas reunibes com os representantexjdgees da Coordenacéo de PSB, PSE, CRAS,
CREAS, trabalhadores de servicos parceirizadosceoldenacdo da VS. Durante estes encontros
foi apresentado o objetivo do diagndstico e as ésrpara sua realizacdo. A inclusao da populacao
suscitou a discussdo sobre a necessidade de adegividades que permitissem a participacao
dos sujeitos no diagnéstico.

No periodo de marco a agosto de 2019, a etapavdatdenento dos dados foi realizada
pelas Comissbes/Grupos de Trabalho. Ao Comité G&sgional formado por coordenadores de
servicos proprios de protecao social basica e edphas territdrios, do supervisor da Coordenacgao
do Monitoramento e Avaliacdo e representacdo dagpes) de gestdo das protecdes sociais da
basica, média e alta complexidade, coube a respididade de monitorar o processo no territério.
As comissdes/grupos de trabalho ficaram com a msgilidade de planejar, organizar as
atividades e redigir o documento final. De janermarco as equipes dos territorios formaram as
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comissodes/grupos de trabalho com representacatabmhadores dos servigos socioassistenciais
(CRAS, CREAS, SAF, Acdo Rua, SCFV, CDI, etc.), eevigos de saude, educacédo, conselho
tutelar, Centro de Relac¢des Institucionais e Rpdiivas - CRIPs e representantes das Comissdes
Regionais de Assisténcia Social - CORAS. Os grufmmam coordenados pelo CRAS e a
supervisao.

A descricdo do uso das metodologias participativastra que o0s instrumentos foram
utilizados em diferentes momentos, durante as daiilds dos usuarios nos servicos, foruns
sistematicos de reunido dos trabalhadores e omygiez sociais, atividades especialmente
organizadas para a coleta de dados. As comiss@pstelaboraram ainda, varios instrumentos de
registro e organizacao das atividades.

Os diagnosticos das regides Lomba do PinheirojiRestExtremo Sul além das atividades
com a populacédo, realizaram uma pesquisa com loallieadlores com a aplicacdo de questionario.
Os levantamentos coletaram dados sobre a atuagdtratmlhadores na protecdo social em que
atua, o tipo de vinculo, o tempo de trabalho. Agdes Extremo Sul e Restinga levantaram dados
sobre o perfil (idade, sexo, raca, etnia, nivetsilaridade, area de formacao) e tempo de atuacéo
na politica. Foram pesquisadas questdes relacisragarticipacdo dos trabalhadores em espacos
tematicos, a identificacdo de grupos vulneravaisitaacdes de risco e a rede de servicos.

Os participantes das atividades propostas naseedd@am os proprios trabalhadores da
rede socioassistencial, mas também dos servicosadge, educacdo, CRIP, Conselho Tutelar.
Dentre os representantes da populacéo foi regssimaparticipacado de liderancas de associacdes
comunitarias, igrejas, CORAS, conselheiros e delegado Forum Regional do Orgcamento
Participativo — FROP e usuérios dos servicos foomapor criancas, jovens, adultos, idosos,
mulheres, populacdo em situacdo de rua, estudalgesliferentes instituicdes/servicos. Foi
registrado a participacdo do CRAS, CREAS, Servig Atolhimento Adulto, Crianca e
Adolescente, Idoso, Centro Dia do Idoso, Alberdservico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos — SCFV, Cadastro Unico, Escola Porto Ade@ervicos de Salde e Escolas Municipais e
Estaduais. O total aproximado de participantes noogsso foi de 3.378 pessoas entre usuarios e
trabalhadores. Trés regides nao informaram o nuneparticipantes.

Dentre as 17 regides, 14 apresentaram as quesifieadoras que orientaram as discussoées
com os participantes do estudo. As questdes lensantanformacdes sobre o nimero de servigos
parceirizados e ndo parceirizados, as dificuldgdesito a capacidade de atendimento nos servicos,
as condicOes de acessibilidade, mobilidade, dasces(isicos e de recursos humanos dos servicos
socioassistenciais e demais politicas, as demandeasssidades e potencialidades do territério em
termos de dificuldades, expressdes de violéncigtémcia de riscos ambientais, presenca de
associacoes, grupos, times de futebol, formas cengnos, redes de apoio, diversao.

As fontes utilizadas pelas regibes para o desemweihto das analises foram os dados
sistematizados pela Vigilancia Socioassistencial DBBSERVAPOA, do IBGE, do Censo SUAS,
do Censo da Educacdo, documentos e normativascaécriegais e administrativas, registros
historicos dos bairros/regides. Outras fonteszatilas variaram de regido para regido, como as
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referéncias bibliograficas utilizadas como apoio discussdes e informacdes produzidas no
processo.

Os relatorios regionais inseriram em seus anexwesswltado do processo na regido com
fotografias de mapas, reunides de grupo, documenrgenizados para roteiro das atividades e
registros destas.

Em junho/2019 retornamos as 17 regides para tdiscom os trabalhadores os dados
levantados, o processo de discussdo com a poputagiientacbes sobre a organizacdo das
informacdes e elaboracdo do documento final. Fentado que as Comissdes identificassem o
numero de participantes, se eram trabalhadoreswérios, para posterior registro no diagnostico
final da regido.

De julho a setembro recebemos os diagnosticos teadioriais das regides. A producao
textual foi responsabilidade dos trabalhadores gtiezaram diferentes fontes produzidas no
processo, tais como os registros das atas, sistag@s dos questionarios, dados quantitativos,
orientacdes técnicas, legais, fotos, dentre oukagquipe da Vigilancia fez a leitura e devolveu os
documentos as equipes com seus apontamentos camceitmetodoldgicos. Esse processo iniciado
em setembro/2019 foi concluido em agosto de 2080aapresentacdo dos relatérios finais das 17
Regides da cidade. E, de uma sintese com tépichsaisesobre cada um deles. Os relatorios e as
sinteses foram encaminhados a Direcdo Técnica 8&€FB, por fim, finalizamos o processo com o
presente documento.
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3 CAPITULO Il - OS TERRITORIOS

3.1 Referencial Normativo e Organizacao Politico Admiistrativa

Neste capitulo serdo apresentadas as questfesadd®rgelos estudos diagnésticos em
relacdo ao espaco geografico e social que os thdigihabitam.

O conceito de territorio € um dos principios estiantes para a organizacao da Politica de
Assisténcia Social e pressupde o0 conhecimento dosegsos que levam 0S grupos sociais as
situacbes de vulnerabilidade e risco social. A PNR&804) parte de uma visdo que leva em
consideracdo as heterogeneidades e as desigualsladeterritoriais presentes no Brasil. Estas
devem orientar as leituras sobre os territérioaréirpda identificacdo dos “problemas concretos, as
potencialidades e as solugfes, a partir de recene®riais” (BRASIL, 2004, p.37).

Desse modo, o territério é visto como conceito dalise e como instrumento para a
intervencdo no campo da politica publica. O CRAS eervi¢cos socioassistenciais nele ofertados
atuam de forma estratégica no ambito da politicdodica da proximidade e localizacdo dos
servicos implicita na territorializacao visa desswer acfes de protecdo social as necessidades da
populacdo, permitindo ainda, uma maior proximidadd#re o poder estatal e a populacéo
potencialmente demandataria da politica. O CRASmM@& wnidade de acesso aos direitos, de
provisdes, de acolhimento, de seguranca e, primegrde, de referéncia a populagcéo do territorio.
Ao CRAS cabe materializar a presenca do Estademitotio como explicitado por Nascimento e
Mellazzo (2008):

“O CRAS, a partir desses condicionantes, deve nadizar a presenca do Estado em uma
determinada area, possibilitando a democratizacacadesso aos direitos e contribuindo para o
fortalecimento da cidadania. Além disso, 0 CRAS &&r espaco de participacdo e envolvimento
da populacéo, o que possibilita que se transformeaenbiente potencial para a interlocucao entre
Estado e Sociedade Civil” (p.75).

A dimensédo do territorio como espaco vivido € peaidtizado por Raichellis (2012), ao
afirmar quese trata do lugar onde pulsa a vida da cidade, patencial de alterar as condicbes de
vida da populacdoDe acordo com a autora, a perspectiva da taalitacdo da politica contribui
para a organizac&das provisfes aonde a populacao se encontra, gardn o acesso e buscando
superar a fragmentacdo dos servicos e das intedengp.457)”". Adverte, porém, para uma
vigilancia sobre tais abordagens, pois pode seeapida apenas comdeéfinicdo geografica e, se
agregada a conceitos como vulnerabilidade e risociad, pode estigmatizar a populacédo e
transformar os territérios de moradia em guetos @fi@stem a populacdo do usufruto dos bens
culturais, dos servicos e espacos publicos, emesgntdo patrimoénio coletivo das cidades.
Importante ressaltar que o equacionamento de gramaiée das “vulnerabilidades sociais” nao
tem origem na dindmica local depende de politicasroestruturais que extrapolem os limites da
intervencao no territério” (p.457).
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A preocupacao de Raichellis (2012) é relevantes poierritorio pode ser utilizado como
elemento de estigmatizacdo dos grupos sociais, @mm tempo, em que pode desencadear
processos de focalizac&o da politica naquelesdiens classificados como “vulneraveis”. Os riscos
em constituir leituras de territério que enfatizarfalta, a caréncia, podem obscurecer as multiplas
dindmicas e potencialidades dos espacos sociais.

O territério compreendido como 0 espaco social walelesenrolam as interacfes sociais
entre 0s sujeitos, a partir das suas multiplasctenigticas e dimensdes, assim como das suas
particularidades remete pensar nos sujeitos qeevingdm, trabalham, estabelecem suas relagdes. A
rede de servicos socioassistenciais ofertados pu#lica de Assisténcia Social estabelece suas
interacbes entre trabalhadores, usuarios dos seeng¢todos 0s demais atores presentes nos
territérios. E um espaco de conflitos de intereswssdiferentes atores que nele atuam, assim como
um espaco de resisténcia.

As dimensdes normativas do territério presenteBMAS, do espaco vivido da populacao e
dos trabalhadores apontam para a complexidadegd@ no

O diagnostico socioterritorial de Porto Alegre imtil como referéncia metodolégica de
organizacdo dos dados a divisao politico adminig&rala cidade. A cidade esta organizada em 17
Regides do Orcamento Participativo. Essa divis8a @rientar a gestdo publica no planejamento e
financiamento das politicas municipais. Os dadosCddastro Unico, do RMA, do BPC foram
desagregados, tomando como referéncia tais regiieslados demograficos utilizados tambéem
utilizam a desagregacédo organizada pelo ObsergatiariPorto Alegre — ObservaPoa com base
nesta organizacao.

A Lein®12.112, de 22 de agosto de 2016 ou “Lesi Bairros” definiu a nova organizacao
espacial do municipio por meio da atualizacdo damlamcas urbanas ocorridas por uma
multiplicidade de variantes. A legislacdo incorpomvos bairros e altera limites entre os mesmos.
Essas alteracfes tém impacto importante para adéadaopulacdo, pois 0 acesso aos Servigos, 0
pagamento dos impostos, por exemplo, é afetaddadiente pela nova organizacdo politica,
administrativa e espacial dos cidadédos que residesses lugares. Os bairros aprovados na
legislacdo estdo organizados em regides que utilccano referéncia ruas, vilas e bairros. Abaixo a
distribuicdo das 17 regides e 0s bairros que apdem:

Quadro | — Regides do Orcamento Participativo e Baios de Porto Alegre:

Regido Bairros

Humaita

Anchieta, Farrapos, Humait4, Navegantes, Sdo Gerald
Navegantes

Boa Vista, Cristo Redentor, Higiendpolis, Jardintdpa, Jardim
Noroeste Floresta, Jardim Linddia, Jardim Sdo Pedro, Paséoein, Santa
Maria Goretti, S&do Jodo, S&o Sebastido e Vilarnpgaa
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Leste

Bom Jesus, Chéacara das Pedras, Jardim CarvaldonJdos Salso,
Jardim Sabara, Morro Santana, Trés Figueiras eJdildim

Lomba do Pinheirg

Agronomia e Lomba do Pinheiro

Norte Bairros Santa Rosa de Lima e Sarandi
Nordeste Bairro Mario Quintana
Coronel Aparicio Borges, Partenon, Santo Antoném José e Vila
Partenon iy
Joao Pessoa.
Restinga Pitinga e Restinga.
Gléria Belém Velho, Cascata e Gloria.
Cruzeiro Medianeira e Santa Tereza
Cristal Cristal
Centro Sul Camaquéa, Campo Novo, Cavalhada, Nomeeesopolis e Vila Nova
Belém Novo, Boa Vista do Sul, Chapéu do Sol, Ex&relbageado,
Extremo Sul

Lami, Ponta Grossa e Sao Caetano

Eixo Baltazar

Costa e Silva, Jardim Itu, Jardim Leopoldina, Par§anta Fé, Passo
das Pedras e Rubem Berta.

Sul

Aberta dos Morros, Espirito Santo, Guaruja, Hipipanema, Jardim
Isabel, Pedra Redonda, Serraria, Sétimo Céu, Zaistéla Assuncao ¢
Vila Conceicao.

1%

Centro

Auxiliadora, Azenha, Bela Vista, Bom Fim, Centrastérico, Cidade
Baixa, Farroupilha, Floresta, Independéncia, Jaiiménico, Menino
Deus, Moinhos de Vento, Montserrat, PetropolisiePda Belas, Rio

Branco, Santa Cecilia e Santana.

lIhas

Bairro Arquipélago

Os servigos socioassistenciais estdo organizadosicdedo com as regides politico-
administrativas da cidade. Nem sempre essa digis@empla a questdo do acesso a populacdo ao
servico e a definicdo das areas de abrangénci€EAsS tem sido pauta na instituicdo, no sentido
de construir alternativas que partam do “vivido%nierritérios.

A definicdo da area de abrangéncia dos CRAS e acitiggle de atendimento as familias
referenciadas nos territdrios € uma discussaotégita para organizar e planejar a cobertura da
rede socioassistencial.
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A seguir apresentaremos as questdes problematizedasiagnosticos das regides. Elas
foram assim sistematizadas: Cobertura da Rede &sisbencial, Riscos Ambientais,
Reassentamentos Regulares e Irregulares, InfragstriMobilidade Urbana e Acessibilidade e
Potencialidades dos Territorios.

3.2 Cobertura da Rede Socioassistencial Municipal

De acordo com a PNAS (2004) o Centro de Referéfecidssisténcia Social — CRAS é uma
unidade publica estatal de base territorial, laealo em &reas de vulnerabilidade social, que
abrange um total de até 1.000 familias atendidas/Algm de ser referéncia no Servico de Protecao
e Atendimento Integral a Familia — PAIF — com réfeia territorializada, agtjuipe do CRAS deve
prestar informacdo e orientacdo para a populacdosde area de abrangéncia, bem como se
articular com a rede de protecao social local neme refere aos direitos de cidadania, mantendo
ativo um servico de vigilancia da exclusdo social producao, sistematizacdo e divulgacdo de
indicares da area de abrangéncia do CRAS, em caneo#@ outros territorios” (2004, p.35).

A atuacdo na perspectiva territorial dos 22 CRASnhudmicipio abrange 17 regides da
cidade, cujos bairros e vilas apresentam caratitagsdistintas. Tais caracteristicas interferem na
forma de execucado da rede socioassistencial, pest@es como transporte publico, acessibilidade
dos equipamentos, condi¢cdes socioecondmicas dalagdpy topografia do espaco geografico
podem dificultar o acesso ao servico e 0 acompaehtmas familias e individuos.

Os CRAS se constituem como referéncia da rede asgigiencial do territorio. Naquelas
regides com a presenca de SAFs as familias dogiies sdo atendidas pela proximidade,
definindo-se assim, as areas de abrangéncia dogoser

A seguir o quadro com os territdrios apontadoseastsdos diagnosticos como demandantes
de servigos socioassistenciais:

QUADRO Il — Territérios sem cobertura de servigos 2019)

Regido Territérios sem cobertura de servicos

Leste Vila Estrutural

Morro Alto, Beco do Guara, Vila dos Sargentos, ilamdas Oliveiras, Vila
Conceicdozinha, Vila Santa Barbara, Vila Pellimrdéostra, Ocupacéo
Travessa Alvaro Guterres, Beco do Adelar, Buracer@ Arroio Capivari,
Vila S&o Tome, Becom Dom Pedro, Juca Batista, 6A05Costa Gama,
4963, Beco do Schneider, Dorival Castilhos Mach&ata 10, Parque
Lavoura Jardim das Estrelas, Biazetto Rossatto.

Sul
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D

Centro Sul | Bairro Campo Novo e partes dos Bairntes Nova, Teresépolis e Nonoai.
Lami, Lajeado, Extrema, Boa Vista do Sul, Sdo Gaethlo Bairro Lageado
ndo ha servigo de saude, vinculados a US Paulo Yhaito distante do

Extremo Sul| bairro, exigindo longos percursos em estradas ée bhtido pelas familias.
Ocupacéao da FEBEM ou Saibreira tem dificuldadec#sso por falta de
transporte publico

Restinga Restinga Velha e Pitinga
Humaita | Anchieta, Farrapos, Humaita, Navegantes, Sao Geratitios centralizados
Navegantes| no bairro Farrapos.
llhas Ilha do Pavao, llha das Flores, llha GramaeMarinheiros.
Lomba do | Recreio da Divisa — Estrada das Quirinas.
Pinheiro | Quinta do Portal e Esmeralda.
Partenon Micro Agronomia se configura como vaziaadimento.
Norte Territério do SAF Sempre Mulher e do Trenzinho deghia: vazio de outra
ofertas socioassistenciais;
Vila Keddy préxima ao Country Club tem dificil asesao CRAS, populaca
Noroeste | pouco acessa 0 servico, embora vivam condicaotdenex pobreza e
vulnerabilidade.
Vila Amazbnia (Rubem Berta) e Jardim dos CoqudiRasso das Pedras),
Vila Coqueiros e Passos das Pedras Il, regido doF8Aem Berta, na
AMORB, onde ha lista de espera. Jardim LeopoldiNtgins Felix Berta.
Demanda reprimida: Rubem Berta, proximo a divisa ooSarandi, onde
Eixo ficam as Vilas Amazoénia, Santa Maria, Loteamentan@®edro, Laranjeiras
Baltazar | Zona Norte, e outras ocupacdes, que correspondenadaixa territorial
distante das &reas onde se concentram os seM@osesma faixa
geografica, porém, na direcdo da regido nordestalitada entre a Av.
Manoel Elias e a COHAB Rubem Berta, existem divesias e ocupacdes
bastante vulneraveis, mas que pouco acessam @xserv
Vilas Jardim Protasio Alves |, Jardim Protasio Alvee Ocupacgéo do
Nordeste

Hospital / Loteamento Montepio, comunidade da Bafdores.

Fonte: Diagnésticos Socioterritoriais 2019.
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O diagnostico da Regido Partenon (2019) aborda ceseglade de atendimento em
determinadas vilas da regido. “Percebemos vaziaatalimento na Agr, onomia, S&o José e no
local conhecido como Pitoresca, proximo ao termirgbnio de Carvalho, pois enfrentamos uma
grande dificuldade em conseguir espacos para agalizdo servi¢co nestes locais”.

Na Regido Lomba (2019) € dado destaque a Estral®uiginas, a Quinta do Portal e a
Vila Esmeralda como “os principais territorios dezi de atendimento, ou seja, existe procura e
nao existe a oferta de servico”.

Observou-se em todas as regides demandas por eaptla servicos socioassistenciais e a
presenca de territorios onde o acesso da popudargaservicos € dificultado pela distancia ou pelas
condicbes de mobilidade e acessibilidade do lu§adentificacdo de tais territorios pautou-se nas
condi¢cbes socioecondmicas das familias nos teast@ as demandas de atendimento para a rede
socioassistencial.

3.3 Riscos Ambientais

A area de risco esta associada a trés fatores:tomografia acidentada com declividades
acentuadas, o que implica a movimentacao do tepenacdes gravitacionais. A existéncia de um
regime anual de chuvas em que, em um dado perim@ma elas se concentrem e ocorram mais
intensamente. E a Ultima, a ocupacédo de areas @i@lbiente inadequadas para fins de habitacdo e
moradia que interrompem o equilibrio dinAmico refurA presenca de assentamentos humanos
nestas areas as torna espacos de risco para aagpgss habitam em tais lugares.

Os relatos dos diagndsticos apresentam areasodecosn impacto na vida das populacdes.
Nas regides onde a presenca de areas nativas ctantgs de agua, riachos e o rio como a Regido
Lomba, Restinga, Extremo Sul, Glédria, llhas registe a presenca de assentamentos irregulares em
tais areas.

A topografia da regido Gloria caracterizada pets@nca de morros e encostas registrou os
riscos de desmoronamentos. A seguir foram sisteat#s as regides e os riscos identificados:

Quadro Il — Mapeamento das Regides e os Riscos Ambtais (2019)
Regiéo Risco Ambiental
Sul Desmoronamento, inundacdes
Centro Sul Alagamentos
Extremo Sul Aterro sanitario desativado, alagansgento
Leste Torres de alta tenséo
Humaita Navegantes Alagamentos

2 www.mpgo.mp/portal/news/assentamentos-urbanosrr#is
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Enchentes, alagamentos, barragem com risco de mmnfon, solo

llhas poluido despejo de lixo e residuos téxicos. Regafade lixo no
ambiente doméstico.
Lomba do Pinheiro Alagamentos, inundacdes
Cruzeiro Alagamentos e desabamentos
Gloria Desmoronamentos

Alagamentos no valdo do arroio Feijo, reciclagenixadeno

Norte . , .
ambiente domeéstico.

Eixo Baltazar Alagamentos e falta de canalizacdArdoio Passo das Pedras.

Fonte: Diagnésticos Socioterritoriais, 2019. FASGHA.

Das 17 regides da cidade 9 destacaram os risasamhdos aos alagamentos, inundacdes
presentes no cotidiano dos territorios onde forastatados. Tais fendmenos ambientais refletem
uma infraestrutura precaria nos locais de morads iddividuos. Elas incidem, ainda, sobre os
parcos recursos dos individuos, pois muitas vezsdem objetos domeésticos com prejuizos
financeiros e pessoais, como a perda de documetttos

A ocupacado desordenada dos espacos particulatddieos da cidade reflete o processo de
urbanizacdo do solo, do mercado imobiliario que wnapa populacédo para espacos disponiveis,
porém nao equipados com infraestrutura urbana.

3.4  Assentamentos Regulares e Precérios

Os estudos diagnoésticos deram visibilidade as pescéondicdes de moradia da populacéo
pobre que vive nos territorios de abrangéncia dRAE na cidade. Como problematiza Cardoso
(2008):

“Os mecanismos formais de acesso a terra e a mqragiia pela via do mercado, seja pela
via das politicas publicas as, sempre foram ingefites, atendendo, quando muito, apenas parte
das necessidades reais da populacdo e usualmentm@o de solucdes habitacionais de baixa
gualidade e com um escasso grau de acesso e dgagd® a infraestrutura e aos equipamentos
urbanos. Nesse contexto, 0 acesso a habitacao sialséizou através de processos de ocupacéo
de terras ociosas e da autoconstrucdo da moradiaramdo assentamentos insalubres,
frequentemente ocupando areas de risco e com aeguaanca fisica comprometida pela auséncia
de técnicas e de materiais adequados para a cag@diu(p.30). O autor destaca a existéncia de
poucos dados disponiveis a respeito das favelasaasu assemelhados, que séo objeto de
levantamento por meio do censo demografico, reddizaelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) a cada dez anos. Entretantaygkygele, os dados existentes mostram o tamanho
e o crescimento das favelas revelando a grave;@tuarbana do pais.

Chama a atencédo ainda, para a existéncia de datraas de moradia popular tdo ou mais
precarias que as favelas e que até agora so6 farantiiicadas por meio de estudos localizados, ndo
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havendo estimativas nacionais, como o0s loteamemtegulares, os conjuntos habitacionais
degradados ou mesmo os corticos. Por fim, salestgue além da terra e do financiamento, os
precos imobiliarios também séo influenciados pelastos da construcdo — incluindo materiais e
mao de obra. Nesse sentido os assentamentos pseapresentam varias configuracdes, podendo
se apresentar como:

“favelas, loteamentos irregulares ou clandestinositicos, conjuntos habitacionais
degradados etc., correspondendo cada denominagiimaaforma especifica de processo de
producdo destes assentamentos. De forma geralgosortaracterizam-se como moradias de
aluguel, geralmente contando com apenas um consEf@o 0 sanitario e outras instalacdes
coletivas. Historicamente os corticos se formargparéir da subdivisdo de edificacdes antigas em
areas centrais que passaram por processos deagseath econémico e/ou transformacéo de uso.
Existiram, no entanto, desde o inicio, sendo naypois hoje, os casos de edificacbes produzidas
especificamente para esse fim, com conjuntos d@doémservidos por banheirogeentualmente
outras instalacdes coletivas. Ja os loteamentosspmndem a processos de parcelamento do solo
em que existe um agente econémico responsavespiethvisdo e pela venda. A irregularidade dos
loteamentos pode dizer respeito ao ndo cumprimategral da normativa urbanistica, embora em
muitos casos tenha sido dado inicio aos procedoseate licenciamento; ja a clandestinidade diz
respeito a parcelamentos efetuados sem qualqueativa de licenciamento, ou seja, trata-se de
empreendimentos sobre os quais ndo ha registr@lofielo poder, o que pode significar nao
conformidade aos parametros de uso e ocupacadal@aseexigéncias relativas a infraestrutura, ao
nao comprimento de procedimentos administrativea pprovacédo do projeto ou para o habite-se,
irregularidades de documentacdo, ndo existéncigraiessional responsavel pela execucdo do
projeto ou da obra, etc. Quanto as favelas ou a@ies] sdo denominacbes que correspondem a
assentamentos caracterizados pela ocupacéo imretpukolo, publico ou privado, frequentemente
com tipologia desordenada e com padrdoes urbardsiigeriores aos minimos exigidos pela
legislacdo. Ja os Conjuntos habitacionais degradado empreendimentos publicos destinados a
habitacdo de interesse social que, em muitos cagdos;hegaram a concluir seus procedimentos de
titulacdo — caracterizando uma situacdo de infadadé dos moradores — e, seja por patologias
construtivas originarias, seja por falta de mangdenapresentam sinais evidentes de precariedade
construtiva” (Cardoso, p.11-12, 2008).

Em Porto Alegre a ocorréncia de assentamentos rpecéi destacada nos estudos
diagnésticos como um fendmeno que tem se ampliadoregides. Das 17 regides, 14 delas
destacaram a presenca de ocupacoOes irregularesestaasentos. A seguir, o quadro com 0s
territérios identificados.
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Quadro IV - Areas de Assentamento e Ocupacdes poid® (2019)

apé

Regido Areas de Assentamento e Ocupagdes
Leste Situadas nas antenas de alta tensdo da CEEE, exeobzede 200 familias. Altos da Colina — Vila Boat¥i
(Antenas CEEE)
Centro Sul | Ocupacéo da Estrada Jorge Pereira Nj(filesNova). Ocupacéo Vila Maria (Bairro CavalhadajG-familias;
Conddmino minha casa minha vida e 10 ocupac¢@es posrimadamente 2565 familias. Loteamento Cooperativa
Extremo Clara Nunes (Bairro Lajeado), Ocupagéao Central dassElkami), Loteamento Jardim Floresta (Lami), Loteato
Sul Sapolandia Bairro Lami/Canto Galo, Ocupacéao Invasdeelbem (Chapéu do Sol), Ocupacao Beco do Buda (Ch
do Sol). Povo indigena Guarani ocupou area PootArddo e aguarda determinacao judicial quantcsa@gacao
da éarea.
Restinga 7 empreendimentos Minha Casa Minha Vida — 3020 &esids e 12080 pessoas. Ocupagdes novas: 12 oeapacd
9 14828 pessoas.
Humaita | 05 novas ocupacdes no territério, sendo 3 no BEaEreapos e 3 Navegantes. Deslocamento das famdiBsvao.
Navegantes| Zumbi dos Palmes e Recanto da Alegria na FrederotiM
lIhas 1089 familias foram cadastradas pelo DNIT paraaesentamento. Entretanto até o momento n&o houve
reassentamento, apenas indenizagdo para comstdassi
Lomba do Bonsucesso — a regido tem atraido moradores, pnogdoaan crescimento desordenado. Parque Saint'&liaifinal
Pinheiro da Rua Tanau da Silva Boeira. Recreio da Divisa - @gimpna Rua da Comunidade com 1000 familias cadastra
em torno de 2000 pessoas. Parada 15 — area de;8oldraa verde.
Partenon | Ampliacdo das ocupagdes irregulares, como amplidg&®fo Guilherme.
Cruzeiro | Reassentamento das 1500 familias da Vila Tronco.
No territdrio do Rincéo e Belém Velho existem muitaspag6es/invasdes. Ocupacdes da Bica e Limitéocam
construidas de forma improvisada, com dificuldaglecksso a energia elétrica, agua canalizada ansant® basico.
Gléria O dado que se tem sobre as invasdes é atravésndaidade e do trabalho do SAF AMNSA. Existe umadea
invasdo com trés entradas: uma pela Lomba do Pinleitra pela Rua México e a terceira é pela EstdadRincao.
Nesta invasao residem mais de 100 familias.
Regido das Vilas Ipé, Séo Borja, N.S. Aparecidah8edo Bom Fim, Recanto do Chimarrdo, Santo AgostmWila
da Péascoa: territorio periférico com véarias ocupa@htigas que permanecem sem regularizacdo fimdigrara
onde sao transferidas diversas outras comunidades;
Norte Conjuntos habitacionais do Porto Seco e Senhor do Bm construido para realocacdo de familias eopsss
removidas de outras regides;
Numero oficial de 5 ocupacdes irregulares com 48&lfas, mas ha atendimento de outras areas néniadas;
Reassentamento da Vila Dique no Porto Seco;
Remocéao da Vila Nazaré para a Vila Sao Borja
Noroeste Reassentamento dos moradores da Vila Nazareth al@@weeeroporto (+/-) 1300 familias e +/- 300 faasili
remanescentes do processo de remocéo da Vila Dique.
Eixo Mapeadas em torno de 40 ocupacdes irregularegid® neos Ultimos 10 anos. As duas estdo nas prdades da
Baltazar | Av. Baltazar de Oliveira Garcia.
Recebeu moradores de remog¢des da Vila Borges (Rrdalds), Vila Ipiranga e Harmonia; Ocupacéo do trarq
Chico Mendes, Hospital/Montepio, Jodo Goulart, Vithenis, Recanto do Sabia, Marcos Klassmann, Veldos
Norte, Jardim Protasio Alves Il, Jardim do Verdemd de Vénus, Terreno das “irmés”, Recanto do Saloa area
Nordeste | denominada Campo Bom configura a “ocupagdo da ocafd@@visao de reassentamento de uma estimativa de

1298 familias oriundas em grande parte da Vila Mazateamento Timbaulva — 420 familias reassentaads fase.
Existem outras ocupacdes ndo mensuradas na rbgificcomo a informacéo de agentes comunitériasiite sde
que em cada endereco existem em torno de 3 casssjay no minimo em torno de 3 familias em cadarte;

Fonte: Diagnosticos Socioterritoriais, 2019.
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Os assentamentos regulares sdo aqueles promovielas ggdo estatal. A politica
habitacional em curso no periodo de realizacacedhsglos era denominada Programa Minha Casa
Minha Vida, destinada ao financiamento habitacigaah familias de baixa renda. Os Diagndsticos
das Regides Restinga e Extremo Sul apontam quearadiads foram reassentadas para o0s
condominios, porém a etapa de ampliacdo dos serpay@ a populacdo, que se instalava na regiao,
nao teve continuidade.

A descricdo dos diagndsticos socioterritoriais sads diferentes formas de ocupacédo do
espaco publico da cidade pela populacdo em buscedslia revelou que, parte dela, pode ocorrer
pela ocupacédo de prédios, terrenos publicos edos/auas, becos, estradas, areas de mata nativa.
As diferentes formas de ocupacado do solo se relagiaas caracteristicas geograficas, no caso das
areas com mata nativa, terrenos ou areas desosypadlalicas ou privadas, ou ainda, pelos
assentamentos promovidos pelo governo federal par do Programa Minha Casa Minha Vida.

Na Regido Centro também foi descrita a presen@ssientamentos irregulares nos predios
publicos e privados desocupados da regido (Larschiegros e Mulheres de Mirabal).

As areas ocupadas também se diferenciam no tempuugecao pelos seus moradores.
Parte deles aguarda a regularizacdo fundiariaa®ge localizam em areas de risco e areas de
preservacdao ambiental. As condi¢cdes de moradiamarassim como, o acesso dos moradores a
energia elétrica, abastecimento de agua, servigp® dratamento sanitario e rede de esgoto,
calcamento, iluminacao publica, coleta de lixo,tcenutros.

Os estudos mostraram que tanto as areas de aseatdanrregulares quanto os regulares
tem buscado a rede de servicos socioassistengiaterde nas regioes. A ampliacdo da demanda,
além das condi¢cdes de moradia é vista com preog&apaeglos estudos (Restinga, Extremo Sul,
Humaita, Navegantes e Nordeste) frente a capacttadéendimento da rede de servicos publicos.

3.5 Infraestrutura, Mobilidade Urbana e Acessibilidade

A legislacdo federal que regula a titulacdo e migAcdo fundiaria - Lei Federal n°
11.977/09, em seu art. 46, dispdéem que a “regalgdiz fundiaria consiste no conjunto de medidas
juridicas, urbanisticas, ambientais e sociais ag@nv a regularizacdo de assentamentos irregulares
e a titulacdo de seus ocupantes, de modo a gamntireito social a moradia, o pleno
desenvolvimento das funcbes sociais da propriedatbana e o direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado”.

A infraestrutura urbana, a mobilidade e a acesd#unle em parte das regibes da cidade,
especialmente naquelas com a presenca de assetdamegulares, onde nédo ha regularizacdo do
solo, tais condicBes sao extremamente precarias.

Uma das formas de garantir a mobilidade urbanaex¥isaéncia de transporte publico. De
acordo com os diagnésticos (Extremo Sul, GlorianEita Navegantes, Restinga) parte das vilas e
bairros tem dificuldade de acesso, devido as coedigdos Onibus e das linhas e horéarios
disponiveis. Os relatos destacam que as linhastbeisdo distantes dos locais de moradia, 0s
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servicos prestados sdo de ma qualidade: sofrematanos, lotacdo extrema, poucos horarios,
sujos. Outras linhas foram suspensas e 0s morapi@eisam se deslocar por longas distancias para
acessar as linhas disponiveis.

A acessibilidade em areas com vielas, becos, suilidanorro € especialmente dificil para
idosos e pessoas com dificuldade de mobilidadelidkeas de 6nibus com acessibilidade séo
reduzidas e com poucos horarios. A rede de sernggomassistenciais publicos e parceirizados
contam em parte, ou ndo contam, com adaptacOessadeies a acessibilidade da populacéo idosa e
pcd. A avaliacdo realizada nos 22 CRAS em 2019 tapoa acessibilidade como uma das
principais dificuldades encontradas pela populagdpecialmente idosos e pcds, para acesso aos
servicos. Como destacado no Diagnostico da RegkioHaltazar (2019):

“Também as condi¢cdes de moradia contribuem agsi.céndicbes geograficas de um
territorio acidentadas, ja citadas anteriormensejri@gularidades dos acessos por becos e vielas
principalmente no Passo das Pedras, Vila AmazdiieLaranjeiras ZN e Costa e Silva dificultam
a mobilidade dos idosos. Na COHAB Rubem Berta damento de idosos se da pela
impossibilidade na locomoc¢édo em edificios sem elexalsso se reflete nas condicbes de saude,
aquisicdo de alimentacdo, e seguidamente resultaagmravamento de doencas e processos
depressivos. Resta a opgéo pelo acolhimento icisiital”.

Como pode ser observada no relato a precariedanirdaestrutura urbana e de servicos se
constitui em fator de vulnerabilidade e risco pa® familias e individuos. Destaca-se a
precariedade em termos de estrutura urbana, comearms&nto basico, iluminacdo publica,
calcamento das vias e calcadas.

A realizacdo de obras de infraestrutura destacaoe®studos ndo incidiu necessariamente
em melhorias urbanas para as populacdes que mowiaaneas de assentamentos irregulares. As
obras de infraestrutura previstas na cidade tivevanainda tem efeito na vida de determinados
grupos sociais.

A seguir apresentamos a sistematizacao das olsasgiées.

Quadro V — Obras em andamento/suspensas

Regido Obras

Belém Novo - Programa Guaiba Vive projeto urbacosti paisagistico,
que prevé ajardinamento de pracas, colocagao deearfantil,
Extremo Sul | vestiarios, ciclovias, passarela de 700 m extemaéwpa para
saida/chegada de embarcacdes e calcaddo paraefeiwrantos.

Em 2016 foi suspensa a obra de macrodrenagem pstdgs juridicas.

Humaita

Construcao da ponte que liga POA ao sul do estado.
Navegantes ¢ P g g

126



Em 2014 marca o inicio da construcdo da ponte sohoeGuaiba que
llhas liga POA/ a regido sul do Estado. A ponte passar&ima da llha
Grande dos Marinheiros.

Paralisacdo da construcao de 80% da Praca CEpraymsao de térming

Lomba do . N
. era junho/2016. Desde entdo o espago vem sendedadelar e se encontra
Pinheiro
abandonado.
Cruzeiro Obra da Av. Tronco - reassentamento ddifsn
Ampliacdo da area de aeroporto com desocupacaedalas Vilas
Noroeste

Dique e Nazareth.

Fonte: Diagnésticos Socioterritoriais, 2019

Parte das familias da Vila Tronco na Regido Crozfr reassentada, devido as obras de
ampliacdo das vias. As Vilas Nazareth e Dique ngid®eNoroeste foram reassentadas devido a
ampliagéo do Aeroporto.

Na llha Grande dos Marinheiros, na Regiao das,linasve necessidade de reassentamento
das familias para construcéo da ponte que ligdadeia regido sul do estado do RS. A construcao
da ponte impactou varios aspectos da vida da pgfmlgoois na regido eles contavam com o0s
servicos socioassistenciais e trabalhavam nos emlgé reciclagem e, com a saida do territorio,
parte das familias ocupou areas na Regidao Humait@ddntes. No Diagndéstico desta regido, foi
problematizada a ampliagdo do numero de ocupagirefmilias oriundas das llhas e a busca de
atendimento pela populacdo no CRAS.

Na regido do Extremo Sul, que sofre com alagamefdbabordada a suspensao das obras
do Programa Guaiba Vive. O fato gera preocupactie es moradores, pois sua conclusao trara
como beneficio o término dos alagamentos no teitd

A leitura das condi¢Bes sociais dos territorioscds nos diagnosticos socioterritoriais
mostra a necessidade de uma politica habitacion@ba@nistica que garanta o acesso a moradia
digna e ao uso coletivo da cidade.

3.6 As Potencialidades dos territérios

Outro aspecto do territério, para além das condigdiceis descritas ao longo deste
documento, é sua dimensao simbodlica. Compreenaeo @3 sujeitos resistem as adversidades e
sdo capazes de viver suas relacbes familiaresndede, de lazer e de organizagéo politica através
da participacdo nos espacos publicos e comunitdadsrritério é estratégico do ponto de vista da
politica de assisténcia social.

Nos processos de discussao foram levantadas asrabilidades, riscos e potencialidades
dos territérios. A sistematizacdo das informac@sesas potencialidades foi organizada tomando
como referéncia os apontamentos dos trabalhadodesp®pulacéo. E foram assim organizados:
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potencialidades relacionadas as formas de resiaténclidariedade,

lazer e convivéncia nos

territorios; relacionadas as formas de organizagditica; a disponibilidade de servigos publicos e
comunitarios e as potencialidades destacadas pedbalhadores.

trabalho, lazer e convivénci

Quadro VI - Potencialidades relacionadas as formade resisténcia, solidariedade,

a nos territérios (2019

Regiéo

Resisténcia, Solidariedade, Trabalho

Lazer e Convivéncia

Eixo
Baltazar

Liderancas comunitarias.

IIhas

Solidariedade e unido existente entre os
moradores.

calor.

Contato com a natureza e o rio nos dias

Cristal

Liderancas comunitarias sdo atuanteg
participativas nos féruns do
(CORAS, FROP, OP).

As mulheres relatam a boa relacdo
convivio que possuem entre todas

e

territorjo

de
as

comunidades do territorio, mas alertam que

7

para 0s jovens ndo € a mesma situagéo,

dependendo da comunidade s&o proib

dos

sim de transitar. Mas que apesar do aumento
da violéncia, por muitas vezes se sentem

mais seguras dentro da sua comunidade,
sentem pertencentes ao territorio do ba
Cristal.

e se
irro

Gloria

Presenca de liderancas comunitarias

Chegada de novos

alimenticios.
Natureza (exploragao do turismo rural)

condominios
possibilidade de abertura de comérg

5 de

i0s

Leste

Vinculo comunitario e rede de apd
existente. Reconhecem a solidariedade en
vizinhos, as amizades construidas
considerando o0s vinculos comunitar
como algo presente e preservado.
comunidade é unida, uns auxiliam os out
e todos se conhecem.

Nas discussodes realizadas nos grupos ¢
populacdo adulta observa-se a popula
gue reside na Regido como sua princ
poténcia.

@ bailes que ocorrem no

vivenciado.

0s outros e todos se conhecem.

Os idosos destacam também a diversid
'?jas igrejas e a tolerancia religiosa, bem
como aparece no grupo dos adolescente

0g)s jovens destacam os momentos de |
territor
reemonstrando um momento prazer

Piiéntificado que embora descuidadas,
Q6Pa(;as s8o locais de encontro, amizad
|{ﬁzer Verbalizam que em alguns bair

) .. | existem muitas pracas. Observam ain
A reciclagem como uma forma positiva para

0 sustento e possibilidade de gerar rendal. que a comunidade € unidade, uns auxil

ade

2S.
azer
0O,
DSO

as
le e
ros
da,
am
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Sobre os aspectos positivos chama ate
gue 14% dos participantes responderam

nao existe nada de positivo na Lomba qg

A comunidade toda, a escola de samb
1¢¥tadora. As pessoas, a praca e quadr
Yfebol, que proporcionam momentos

a, a
a de
de

Lomba Pinheiro. A leitura desse dado descreve umZer ?.COHVIvenCIa', ,e. 0s guri’, o pesspal
do . - do trafico do territorio que se mostra
Pinheiro sentimento de o!esespergnga, de |r_1d|feren a, P .
de falta de motivacdo circunstanciado pe esente. no auxilio as familias quando
dado concreto de abandono da esfdi§cessario, promove momentos de lazer e
publica na promocao de bem estar social| faz @ manutencdo basica da estrutura da
comunidade.
Quanto as demais opcdes de lazer, os
adolescentes da Santa Rosa citam a pratica
de esportes, caminhadas, a convivéncig, 0
uso dos celulares, andar de bicicletas} as
igrejas, festas comunitarias em que citam
trés possibilidades, tais como festas
beneficentes no dia das criangas, Natal e
Pascoa, organizadas por pessoas |que
moram proximo a vila ou as organizacfes
Com o processo de mobilizacdo pars %)munltérlas e o “Boror¢” gomo €
diagnéstico na regido, foi possivel obsefygf@mada uma festa promovida pela
que existe uma rede forte de solidariedp@&Janizacao do trafico, aos finais (de
organizada, inclusive com um grupo |d@emana, em que fecham a rua para o
WhatsApp, em que diversas demandas |dagento.
pessoas sdo atendidas. Este grupo |t€y8 jdosos citaram como espacos | de
contribuid,o.comapopglagéo naomengaogérticipagéo e, ou lazer as atividades
cestas basmgs, cadelras, de roda, mule icas como ginastica, grupo de idosos,
camas hospitalares, além de fraldag e . oA
Norte medicamentos atendendo a inumergnslssa.l’ SeI’V.IE:O dpf Con'vn'/er.lCIa n(? .CRAS’
solicitagbes que recebem de pessoas qu J‘gsvna Unlag, hidroginastica, atividad els
necessitam e estio sem condicdes| 4@ Associacdo de Moradores da Vila
adquirir. Buscam em suas redes localizap§dizabeth e Parque AMVEP. Esta
0s equipamentos que podem ser repassadgg§ociacdo também ¢é lembrada pelas
e os levam a quem solicitou. EstaGriangas por oferecer escolinha de futebol
articulados ~ com movimentos  de@os sabados pela manhd. Os adultgs e
solidariedade de outras cidades como €idbsos da Santa Rosa ja referem a falta de
caso de uma farmacia comunitaria qﬂ'agaS, bem como a necessidade| de
Cachoeirinha. limpeza e manutencdo dos brinquedos |nas
pracas existentes. Foi referida a falta| de
espacos, inclusive para as atividades| do
SCFV, além da auséncia de outras op¢des
de lazer e espacos de participagdo. [Em
expressao representativa desta situacéo a
usuaria afirmou “Nao tenho onde me
divertir, vou a igreja e cuido dos meus

filhos”(sic)
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Restinga

identificam o auxilio mdtuo no territorio, $&Eles disseram que na comunidade

ajudam conversando. As pessoas
comunicam quando vai ter toque
recolher, as pessoas se ajudam na violé
algumas pessoas fazem mutirdo para aj
0 préximo.

“As pessoas cuidam de algumas pra
plantando por conta propria, fazem muti
quando da temporal”.

Mas na percepcdo do grupo as pessoas
individualistas, o apoio vem somente
familia, amigos e nos espacos ofertados
assisténcia e grupos da saude. Existe 0 g

em grupos de convivéncia e pessoas Maisntro de suas residéncias, pois

préximas. Os entrevistados dizem se se
muito felizes e que amam a Restinga, po
se sentem chateados quando a midia de
0 bairro, pois percebem que hia um t
discriminatério. “Gostamos de morar

Restinga, mas sofremos preconceitos
cidade, em todos os aspectos por mora

OIP,oupas ou alimentos, e que na Resting
]C'a%r‘ssoas se divertem andando de bicic
,A\éaior da Restinga, no campo de fute
3 ! .

fgampa, onde podem correr e caminha

kgdo bom e o ruim. O bom, é que e
deonseguem fazer muitos amigos, e o ry

PeEHto de bocas de tréfico, e precisam f

NI I’? L, . .
Oﬁe a policia e por traficantes.

Aapoia, as vezes nao muito, mas que

r]”é{miliares se preocupam e ficam com
fem . . .
medo de que os filhos sejam confundidos

(0N

Rforadores costumam se ajudar, doando

A as
eta,

nos ensaios da escola de samba Estado

hol
r. E

gue ser jovem nessa comunidade tem o

les
im,

pélzue muitas vezes sao julgados por residir

car
0s

W&S jovens trouxeram que a comunidade se

se

r em para fazer festa com brincadeira para

Restinga”; No entanto, moradores antig@s criancas, ajudam dando alimentos para

apontam que a Restinga foi criada co
deslocamento de outras comunidades, e
houve um trabalho social adequado
trouxesse dignidade a populacéo, ainda
parte faltante, principalmente para
populacédo negra: “Meu pai foi deslocado
la e disse: aqui € um bairro que néo é ba
Aqui € um banhado que é uma senZ
criada...”.

“A Restinga tem uma caracteristica mu
peculiar, a comunidade se protege, ela €
sistema de protecao (...) “Esta comunid
ja sofreu tanto, que tem essa coisa dg
proteger, de ndo se abrir tanto... ma
positivo, as pessoas se apoiam... As pes
da Restinga vibram! (SIU)".

Os grupos do Acao Rua identificaram qu
que teria de bom no territério € 0 senso
comunidade e cooperacéo, e que as pes
se apoiam por meio da caridade, aj
muatua, e doacbes. No entanto,
Populacdo de Rua € perigoso e ince
devido a violéncia no territorio.

¥ moradores para conversar so
I¥foblemas, que doam roupas, emprestd
%Elefone para uma familia que nao t
fuando precisam receber ligacéo

r;,(r)z?lbalho ou do posto de saude, nu
atjuacao de emergéncia médica quem
carro ajudam a levar até o hospital.

ito

um

ade
> se

soas
ida
ser
rto,
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Os relatos dos diagnosticos das regifes mostramuopzedas formas de organizagdo da
populacdo ocorre pela participacdo nas organizag@esinitarias, clubes de maes, das redes de
apoio por meio de grupos religiosos, de voluntanitgsmoradores que organizam acdes de apoio
social, lazer, recreacao. As liderancas tém dentas responsabilidades a participacdo nos féruns
politicos do territdrio buscando melhorias paranegradores. As relacdes de vizinhanca, de
amizade também sé&o valorizadas. O sentimento denpanento esta presente pela afirmacéo de
gue gostam de morar nos territorios, apesar doopeeito e estigma de viver em determinados
Bairros e Vilas da cidade. A presenca de pracagsgis de esporte e espacos de atividades fisicas,
culturais foram destacadas como extremamente i@ na convivéncia comunitaria.

Os projetos voltados a formacgéao profissional pavarns e adultos sdo mencionados como
potencialidades, assim como alternativas de geme&denda e trabalho.

As festas e atividades de lazer e recreacdo sdmipeglos por diferentes atores dos
territorios (organizacbes comunitarias, religiogssolas de samba etc.).

Quadro VII - Potencialidades relacionadas as formade organizagéo politica
dos territérios (2019)

Regido Formas de organizacao politica e comunitaria:

Como historicamente essa regido € composta parsdvecupacdes ha a presenca de
algumas associa¢cfes como: Grande Santa Rosaje&SRtélntidao; do Parque dos
Maias; da Nova Gleba; Capaddcia; Chapecoense; hetg@a do Bosque; e dos
Haitianos.

Outros espacos organizados na regido como o GdépReciclagem Emancipa Santa
Rosa de Lima, onde era o Tele Centro.

A presenca do Banco Social de Alimentos que cartdbm organizac¢des da regido
através do repasse de alimentos que séo recolfédardes de supermercados quando
estdo préximos da data de validade, entre outk&rs, da oferta de cursos

Norte profissionalizantes.

O projeto Emancipa Santa Rosa de Lima possui aderiblioteca Comunitaria,
Cursinho Pré Vestibular gratuito, com professomantarios e moradores do territorio,
realiza Rodas de Conversa com temas atuais enrag@pagpara a redacdo no ENEM e
vestibular. Oferece ainda espaco de estudo e dpegiofessores para alunos que estao
inscritos no ENCEJA.

Ha outro coletivo de moradores da Vila Elizabeth gsteve organizado por anos e em
parceria com a entdo SME possibilitava o uso dasijinda Vila Elizabeth a noite parag
diversos grupos de futebol das proximidades. Reain assembleias mensais e

organizavam a agenda de acordo com as representg®grupos que participavam da
mesma. Esta atividade foi interrompida em 2019@orter sido mais autorizada pela
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secretaria, dificultando a pratica esportiva dosadores do bairro.

Outra organizacao forte na regido € a Associacddatadores da Vila Elizabeth e
Parque AMVEP que foi referida por usuarios em digermomentos, nos encontros
realizados, pois realizam diversas atividades catdmiss e ofertam atividades para as
criancas, dentre elas o futebol aos sabados pelaéma

Eixo

Réadio Comunitaria no Bairro Rubem Berta. Associag@munitarias.
Baltazar

Foram citadas a Igreja Adventista, Vicentinos dajigCatdlica, Igreja da Vila Kedy

Noroeste | Grupos que fornecem alimentos para populacédo emcsiv de rua (sopa no viaduto
Ohbirici e lanches para familiares de pacientes ikal&gados)

llhas Servigos, entidades, espacos culturais azge. |

Clube de mées, associa¢gfes comunitarias, grupsais! A biblioteca Comunitéaria,

Cristal )
Brechos.

Associa¢des comunitarias, clube de maes. Densealssociacdo dos Moradores do

l6ri
Glora Quilombo dos Alpes.

Brechos na comunidade (em destaque o que ocoffeanoisco de Assis), a presencal do
Leste | comércio alimenticio na regido, favorecendo a pagad idosa principalmente na
diversidade de ofertas.

Foi-lhes perguntado como as pessoas se ajudanmasiisgee fazendo reunides na
comunidade, conversando, através dos projetosisodtecdes de sacolas basicas.
Restinga | Outros entrevistados afirmaram que as pessoasrgjadam, somente nos grupos de
maes, grupos de idosos, grupos de “Facebook” qgsope pedem, ou é “cada um pof

SI.

A presenca de iniciativas comunitarias, a existede servicos publicos e as organizacbes
comunitarias que ofertam uma ampla variedade decesre atividades nas regifes sao destacadas
como possibilidade de acesso aos servicos.

Quadro VIII - Potencialidades relacionadas a dispoibilidade de servigos publicos e
comunitarios (2019)

Regido Servigos Disponiveis

llhas Servicos de educacéo, saude, assisténcal.soci

Cristal Projovem. CRAS.

Gloria Equipes dos Servicos Socioassistenciaigoisipnente CRAS e SAF.

Leste Presenca da equipe do Servico de Abordagemal §Acéo Rua), do SCFV para
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criancas, adolescentes. Especialmente no terridwidBairro Bom Jesus. Rede
servicos de saude, educacdo, assisténcia socederRa do Abrigo Bom Jesu
Disponibilidade dos trabalhadores em acolher ardarmacfes de forma qualificad

Outra conquista importante destacada sao as caéeva Chocolatao.

Qualidade dos professores das escolas publicasgior Algumas escolas sdo m
acolhedoras e se tornam um espaco de referén@aopgovens, mesmo para aque
gue por alguma razdo nao estdo frequentes. Alénestadas, citam que um por
positivo ter muitos Postos de Saude na Regiéo.

Centro Esportivo da Vila Bom Jesus que promove rlatestas comunitarias
campeonatos de futebol, acesso a internet parpudgudo.

Nos grupos realizados com os adolescentes dessagaefacilidade do transpor
publico, tendo uma linha especifica que circulébamro Bom Jesus (470), mesmo ¢
essa questdo apareca como dificuldade muitas veaeserritorio. Presenca d
transporte publico com linhas de 6nibus disponireigterior dos bairros e vilas.

Lomba
do
Pinheiro

Dentro dos aspectos positivos do territorio 14% dgsarios relatam que 0s curs
disponiveis pelas instituicbes parceirizadas e B\6€4o ferramentas importantes
cotidiano de suas vidas. O Servico de Convivénckoralecimento de Vinculos
percebido pelas familias como local de protecéssipbdades e desenvolvimento or
as criancas e adolescentes podem estar no tureisa escola principalmente quar
0s responsaveis estdo trabalhando e ndo ha redikarfgonotetiva para realizar g
cuidados. Em relacdo aos aspectos positivos daoiegpbre “O que bom! os usuar
identificaram a pracinha nova, localizada em frate€CRAS, como um local de lazg
favoravel para as familias brincarem com seus djlhamportante para
desenvolvimento das criangas. Os usuarios tambéomlieceram o espaco do gru
da horta como algo positivo para o territorio.

As Escolas apareceram com 9,34% como aspectovoositi territorio. Isso reforg
que 0s usuarios que participaram da pesquisa néim \&e educacdo na Lomba

Pinheiro como uma potencialidade no territorio.

Os Postos de saude, a limpeza do bairro, a esdlidal'dbos, o coral da escola

Lobos e suas oficinas, a escola Eva Carminati, GAC® SUS e os Posto de Saude.
CRAS.

As escolas, as creches, o SCFV, a Pracinha, o M®roa dnibus. Com relacéo ao g
tem de positivo no territorio, os usuarios refenra existéncia do SCFV, do Centro
Juventude, da sensacdo de seguranca por nao sesaitados dentro da Vi
Herdeiros, do atendimento da UPA ser bom e da midade entre os servicos.
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Véarias modalidades de acolhimento institucionals@nées na regidao, a Unidade
Saude do Itu com a presenca de profissionais deicBeBocial e Psicologia,
disponibilidade de espaco fisico para a abertueddeacéo infantil e EJA.
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Norte

Foram citados ainda os estabelecimentos @eicomo supermercados, farmac
bancos, pizzaria, sorveteria, cabeleireiro, samat@et shops, Shopping Center
madeireira, dentista, fabrica de paes e a presinamiliares nas proximidades.

as,
lar

Restinga

Na Associacdo Beneficente Amurt Amurteladslescentes atendidos identific
como potencialidades no territorio o PROJOVEM Adoénte, convivio com @
amigos, participar dos cultos nas igrejas e cemdspéritas, cancha de futebol (paga
futebol com os amigos, lancherias, visitar os feargk, espacos de danca. Apesa
ser perigoso em alguns momentos, 0s jovens ratatgue o territério tem muitg
coisas boas, como 0s projetos sociais, CECORE#gtkeita publica do CAR, Casa (
Sopa e as escolas. Quase todos o0s jovens respondgr@ se nao estivem I
PROJOVEM Adolescente estariam em casa ou na ruataRan que estar ness
espacos tem grande importancia na vida deles,gomisecem pessoas novas, faz
amizades e se preparam para o mercado de trabalho.

Ressaltamos o compromisso e atuacao dedicada #icqdal dos trabalhadores
politica da assisténcia social, que apesar dassadades tém buscado, cotidianame

desempenharem suas funcdes, enfrentando os dedaficstidiano de trabalho, com

postura ética, critica e técnica, compreendendoroes dessa atuacao profissiong
se reinventando nas possibilidades.

Coisas boas do territério o Hospital mesmo o ateadio sendo demorado; o IFF
mesmo sendo dificil conseguir vaga; o CECORES apleséicar na Restinga Nova,;
tio que organiza futebol com a gurizada, os amigopBROJOVEM Adolescente.
importancia deste servico, 0 PROJOVEM Adolescéléesocializar, aprender, est
em um lugar seguro (SIU)”.

Em relacdo aos servigcos foi valorizada a presengapdstos de saude, servigos
socioassistenciais, escolas, pracgas, transpor¢ivanl Destacam a falta de manutencgéo e cuidado
dos espacos publicos, mas utilizam os servicos \ees como aspectos positivos do local onde

moram.

Quadro IX — Das Potencialidades destacadas pelosalralhadores nos territérios (2019)

Regido Potencialidades destacadas pelos Trabalhadores
Eixo Espacos de controle social e féruns de particippoéitica da regiao
Baltazar | As parcerias construidas com algumas instituic@edadem Aprendiz, como o P&o

dos Pobres e o Mesquita possibilita a oferta detopolades para esses jovens ja|tdo

excluidos, que sao atendidos no CREAS pelo PAHERsemedidas socioeducativas
no CRAS pelo PAIF/SAFs.

Da mesma forma, a aproximacdo com a ACELB se destamo um espago
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diferenciado para o cumprimento de medidas, ofddaatividades direcionadas para
reparacao e devolucédo a sua comunidade, de uma thgma e néo vexatoria.

O Centro da Juventude que atende o publico de smwites e jovens adultos oferece
atividades esportivas e culturais, capacita parmumdo do trabalho, reforca|a
comunicacdo com aulas de portugués, inglés e Bamméresponsabilidade e| a
formacado profissional, e tem atraido essa faix@iaefgotencializando espacos de
convivéncia, prevenindo esse publico do agravamargaiscos.

Assim, a Rede intersetorial de servicos se tornddmental no territorio, a medida
gue se propde a romper com acbes fragmentadas)c@dizando atendimento
integral aos sujeitos por meio de politicas sociBisstaca-se 0 espaco de Redinha
(para discussao de casos e construcdo de planotedencdo conjuntos), e o Forum
de fortalecimento de familias (para discussdo d®sc@ construcdo de plano |de
intervencao as familias em descumprimento de cmmditdades).

Leste Espaco da CORAS como espaco potente de siscus
Articulacdo dos servicos.
A rede intersetorial € vista ora como potente fidrgil.

Cristal Parcerias com a sociedade civil.

Construcéo da rede socioassistencial coesa, atdasesedinhas (Rede da Crianca e
do Adolescente do Cristal), com aproximacdo aososuervicos da regido como
CRIP, CORAS, redes de servicos.

Clube de Maes como ponto de apoio com a cedénciesplacos para atividades
comunitarias

Parceria com COMUI para oferta de oficinas de cardanca para terceira idade.

Nordeste Ao longo do tempo, com a implantacdo do SUAS alquosessos de trabalho tém
sido aperfeicoados e mesmo 0s equipamentos prégside ainda em processo |de
construcdo deste sistema, 0 que possibilita umeartédde troca reciproca com a rede
socioassistencial local.

Em vista disso, sao realizados alinhamentos vistmatbalhar as diretrizes da politiga,
de acordo com a realidade do territorio, que seifesiam de diversas formas nho
cotidiano do trabalho, através das reunifes ergreqaipes técnicas, dos foryns
sistematicos que envolvem trabalhadores e indligsic como a regionalizacgo,
reunido dos servicos de convivéncia e fortalecimeiet vinculos, dos alinhamentos
conceituais da Protecdo Social Basica no territ@#s visitas nas instituicbes pe
gestor do territorio e varias outras agoes.

o

Os espacos de articulacdo intersetoriais tambénpai@nciais para o enfrentamento
das desprotecdes e desigualdades apontadas nostiegnEsses espacos ja existem
consolidados, mas a participacdo e 0 comprometonembs profissionai
representantes dos servicos ainda se dao na esfsaal, de determinadas posturas
profissionais, ndo havendo uma formalizacdo eifegitide institucional quanto |a

U

135



esse imperativo de atuacéo intersetorial, e emade;cem rede.

Entendemos também que precisamos mobilizar e éogrlos espacos e instanciag de
participacdo e controle social ja existentes com@CRAS e outros foruns ativos
(Conselho Local de Saude, Educacao e outros). §#xes potentes e legitimos |de
deliberacdo da politica, participacdo e protagoaidos trabalhadores e usuarios.

A participacdo dos usuarios nos conselhos loc&isums ativos apesar de poténcia
ainda € um desafio e existem poucas liderancasrmitdnias atuantes nas demandas e
dificuldades da regido. Precisamos investir no ggahismo dos usuarios e ho
fomento de novas liderancas com uma atuacdo mbiveoe concatenada com jas
suas comunidades

Norte A existéncia dos féruns da assisténcia sommsho regionalizacdo, referéncial e
contrarreferéncia, comité gestor foi valorizada estdcada como uma forma |de
articulacao e qualificacdo dos servigos SOCIOESEIEIS.

Restinga| Apontados como Potencialidades, outros lugares emabs e frequentados pelos
usuarios, principalmente jovens, sdo os SCFV dotr@elmfancia e Juventude
Monteiro Lobato.

A Roda de Conversa — Observatorio da RestingaRS|Fem que participaram
Estudantes, professores, representantes do FérumSetpiranca, Emancipg,
Conselheiro Distrital de Saude, Cooperativa Iméhkdi do Chapéu do Sol (Tim)
Coordenadoras do CRAS Restinga e 52 Unidade refquemas acgdes culturais [se
sobrepde as situacdes de violéncia. Existe um gramovimento de resisténcial e
cobranca por parte dos moradores.

Partenon A principal potencialidade do servi¢oalsgalizacdo, estando em frente a esplanada
da cruz, local de dificil acesso para transportas fidcil acesso para a populagao,

localizado em uma das areas da regido de maiorenalditidade, inclusive pela
incidéncia do trafico de drogas nos arredores. @otrabalho social com familias
realizado pela entidade desde 1998, ja € uma nefar@o entorno e para 0s Servi¢os
do territdrio.

Gléria Equipes multiprofissionais qualificadas, natendo nos equipamentos. Servigos| de
Saude, Equipe Técnica completa no ESF Alto Embr&tstola Estadual Professor
Oscar Pereira com atendimento a comunidade notutréss: manha, tarde e noite.

Os trabalhadores valorizaram os espacos de digscessée 0S Servigcos socioassistenciais e
intersetoriais, os foruns tematicos, os processagudlificacdo dos trabalhadores A articulagéo dos
servicos socioassistenciais e intersetoriais feidrde valorizada pelas equipes, estas entendem que
o dialogo e a discussdo dos casos permitem umar rapioximacado entre 0S servigos, na
gualificacdo do processo de acompanhamento dasigamiindividuos, na insercdo na rede de
servicos disponiveis. Os processos de formacadaspiaial foram destacados como fundamentais
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na qualificacdo dos processos de trabalho e o @ymgso dos profissionais no desenvolvimento
do trabalho foram elementos mencionados na totlidias regides. A presenca de uma rede de
servicos capazes de atender a populacéo e suasdisn@om relacdo a populacédo foi valorizada a
organizacdo comunitaria e a atuacao das liderancas.

As potencialidades apresentadas mostram diferdotesas de organizagdo politica e
comunitaria entre as regides revelando a heteradpdeee resisténcia dos grupos sociais que vivem
nos territérios da cidade. Destaca-se também insemib de pertencimento aos territdrios por meio
da valorizag&o dada as relagdes de amizade e aimahE por meio delas que se organizam redes
de apoio e solidariedade. A presenca de servicbBcp&, do comércio, do transporte coletivo,
pracas e oportunidades de trabalho e renda saebpegis como aspectos positivos dos territérios.
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4 CAPITULO Il - DAS CONDICOES SOCIOECONOMICAS E DAS SITUACOES DE
VULNERABILIDADE E RISCO DAS POPULACOES NOS TERRITOR 10S

Sera apresentada a sistematizacao das principaggit¢as relacionadas a situacdes de risco
e vulnerabilidade descritas nos Diagnosticos Sewitdriais das 17 Regides da cidade. Os
diagnésticos apontaram territorios e grupos so@aissituacdo de risco, devido a classe social,
pertencimento etario, étnico, racial e de género.

Para fins comparativos séo utilizados dados tewitodos inscritos no CECAD e dados de
atendimentos dos Servicos de modo a articular fasmiacdes trazidos pelos diagnésticos e os
dados de monitoramento e vulnerabilidade e rissat@witorios.

4.1 Condicdes Socioecondmicas das Familias e Individuo

Neste topico serdo apresentadas informacfes sslrendicdes sociais e econdémicas das
familias e individuos que acessam a rede de CRA&tim dos relatos dos diagnosticos.

O Brasil apresenta um dos maiores indices de dddaple do mundo, quaisquer que sejam
as medidas utilizadas. Segundo o IPEA, em 2002508% mais pobres detinham 14,4% do
rendimento e o 1% mais rico, 13,5% do rendimentquéstao a ser considerada é que esse modelo
de desigualdade do Pais ganha expressédo concretatid@no das cidades, cujos territorios
internos (bairros, distritos, areas censitariasl®gplanejamento) tendem a apresentar condi¢cdes de
vida também desiguais. Porém, ainda considerandwédsas de pobreza (renda per capita inferior
a %2 salario minimo) e indigéncia (renda percapiferior a %2 do salario minimo) pelo conjunto dos
municipios brasileiros, ja é possivel observarif@gsahcas de concentracao de renda a outra relativa
as condicoes de vida de cada localidade (PNAS,,3008).

A desigualdade social no pais se distribui de fodesgual entre os municipios brasileiros.
Do mesmo modo, a cidade de Porto Alegre conceegiées cujos bairros apresentam indicadores
sociais positivos, contrastando com outras regiigss indicadores de saude, homicidios, renda,
infraestrutura urbana sado ruins. Essa desigualdade ser vista na apresentacado dos diagnosticos
socioterritoriais, conforme os relatos a seguir:

De acordo com o Diagnostico da Regido Leste (2019):

“As familias e individuos estdo expostos no seudi@mto a um territorio violento com
disputa pelo controle do trafico ou por novas argasatuacdo, com tiroteios, balas perdidas,
homicidios, assaltos, medo das ameacas, confiittiderancias e agressividade entre as pessoas
envolvidas com o trafico. Frases como: “justicapgiréprias maos” (sic), “era bom morar na Vila
Jardim e hoje é inseguro” (sic), “preso dentro ifgopa casa” (sic), sdo presentes nos relatos”.
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O Diagnostico da Regido Humaita Navegantes (20é€Xada a existéncia de:

“Muitas situacdes de desemprego, inseguranca @ilanemiserabilidade. Problemas de
saude decorrentes da pobreza como sifilis, tuleseuém preocupado equipes de saude”.

O Diagnostico da Lomba (2019) salienta a preseaca d

“Familias em extrema pobreza das Vilas Mangue ,SRegreio da Divisa, Vila Monte
Carlo, Beco Rubi, Beco do Mario e Vila Vigosa”.

O Diagnostico do Partenon (2019) chama a ateng@ogo@ elevado numero de usuarios de
SPA, o trafico, o desemprego, a renda precariaseguranca alimentar, o analfabetismo entre as
familias”.

Os diagnosticos explicitam as condi¢cdes socioecaa@mdas familias e individuos que
acessam 0s servigos ou estao a ele referencia@msleScritas a pobreza, a doenca, o uso de SPA, a
violéncia, o desemprego e a auséncia de renda gamemtia de necessidades basicas como
alimentacéo.

Frente a tais dificuldades, a inclusdo em programeasansferéncia de renda e acesso aos
servigos publicos € um recurso importante na réatdiar. A PNAS, por meio do Sistema Unico
de Assisténcia Social — SUAS, oferta servicos smsistenciais e beneficios de carater continuado
e eventual. O cadastramento da populacdo em situdgdpobreza € feito pela inscricdo dos
individuos com renda de até trés salarios mininm$rograma Cadastro Unico de Programas
Sociai$ do Ministério da Cultura. O acesso ao ProgramaaBamilia (PBF)ocorre por meio da
inscricdo no cadastro e do preenchimento dos iostée renda definidos pelo programa.

O cadastro unico busca coletar informacdes tealipadas das familias e em Porto Alegre
a sistematizacdo dos dados é organizada de acoroas 17 regides administrativas e de
planejamento da cidade. As informacfes declaradds familia sdo coletadas por meio de
formulério padronizado, contendo dados relativdamilia e ao domicilio (composicao familiar,
endereco e caracteristicas de seu domicilio, acesservicos publicos de agua, saneamento e
energia elétrica, despesas mensais e grupos pmmaesc tradicionais e especificos) e a cada
membro da familia (documentacéo civil, escolarigdatkficiéncia, participacdo no mercado de
trabalho e renda). A seguir a tabela com os irscatbeneficiarios do PBF (2019):

% 0 Cadastro Unico, regulamentado pelo Decreto A3%2007, tem por objetivo ser o instrumento dmiificacdo e
caracterizacdo socioecondmica das familias bresslele baixa renda. O publico é constituido podades nucleares
compostas por um ou mais individuos, residentesmesmo domicilio e que compartilham rendas e despesa
priorizadas aquelas com renda mensal igual ouiamfaryz salario minimo por pessoa ou de renda i@nmtensal de
até trés salarios minimos. O MC utiliza como refei& que individuo com renda inferior a ¥4 do salaninimo estao
em situacdo de extrema pobreza e acima disso eatdd de pobreza (Ministério da Cidadania, 2020).

* Ele prevé a transferéncia condicionada de rend@ragias pobres e extremamente pobres, inscrita€adastro
Unico. As familias recebem beneficios com valor imét R$ 208,07. A transferéncia de renda as fasieve ser
acompanhada na rede de servicos socioassistedeidsotecdo Social Basica da politica de assisté&umial, das
condicionalidades da salide e da educacao. A p@uulagca nos CRAS 0 acesso a servigos e beneficios.
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Tabela | — Familias e Individuos cadastrados no Cadtro Unico e Beneficiarios do
PBF por ROP (2019)

: Familias .
Familias Indiv. .
e . cadastradas no Indiv.
Regiao Beneficiarias . Total Benef. . _ Total
do PBE CadUnico que inscritos
nao recebem BF PBF
Sem registro 12 17 29 1.751 1.324 3.075
Centro 2.268 3.826 6.094 4.349 6.223 10.5[72
Centro Sul 3.568 4.706 8.274 8.657 8.798 17.455
Cristal 1.186 1.022 2.208 3.057 1942 4.999
Eixo Baltazar 3.745 4.747 8.492 11.814 11.612 8.42
Extremo Sul 2.468 2.427 4.895 6.567 4712 11.279
Gléria 1.953 1.799 3.752 5.359 4.060 9.419
Cruzeiro 4.004 2.924 6.928 10.136 5.686 15.8p2
llhas 782 562 1.344 2.266 1.282 3.548
Leste 3.639 4,781 8.42( 13.564 14.714 28.279
Lomba do 3.732 3.727 7.459]  10.928 8065  19.893
Pinheiro
Nordeste 1.612 1.705 3.317 3.487 2.789 6.276
Norte 3.511 4.621 8.132 5.562 6.647 12.209
Partenon 3.138 4.547 7.685 9.366 10.404 19.770
Restinga 5.858 4.938 10.796 15.301 9.600 24.901
Sul 2.468 3.136 5.604 7.758 8.127 15.885
Noroeste 511 1.597 2.108 1.560 3.617 5.177
Humaita
1.791 2.264 4.055 4.451 4541 8.99»
Navegantes
Total 53.346 46.246 99.59p 125.934 115.043 240.977

Fonte: CECAD (Setembro/2019).
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Em setembro de 2019 (CECAD) a cidade contava coth9Z4 individuos inscritos no
Cadastro Unico, desse total 125.934 eram beneédisiato Programa Bolsa Familia — PBF. O
naimero de inscritos no Cadastro Unico representtb%8 da populacéo total da cidade de Porto
Alegre, enquanto o numero de beneficiarios do RipFesenta 9,57% da populacao total da cidade.
As regibes com o maior numero de beneficiarios BB Bado Restinga (5.858), Cruzeiro (4.004),
Eixo Baltazar (3.745), Lomba do Pinheiro (3.732no Sul (3.568).

A inscricdo no cadastro € um indicativo de maidrectura de protecéo social, na medida
em que identifica territorialmente a populacéo émmagdo de risco e vulnerabilidade. Do total de
inscritos 52,25% € beneficiaria do Programa Bolamika- PBF. A gestdo do PBF é feita pelo
governo federal, mas sua importancia se atrelapactaade de garantia de renda de carater
continuado. Os recursos do PBF contribuem també&nenanomias locais com a circulacdo de
recursos financeiros nos bairros e na cidade.

A seguir apresentamos os dados dos inscritos cadeide 18 a 59 anos no CECAD em
setembro de 2019, conforme a faixa de renda ei&ox.eg

Tabela Il — Faixa de Renda dos inscritos no CECAD & 18 a 59 anos por Regido do
Orgcamento Participativo (2019):

Entre R$ Entre R$ :
e Até R Acima de
Regi&o s:g 00$ 8901eRS| 17801e% ', o Total %
’ 178,00 SM 2
Sem 889 110 243 151 1393
registro
Centro 3215 284 1035 1349 5883  54.64
Centro Sul 4464 745 1663 1296 8168  54.65
Cristal 1685 106 335 284 2410| 69,91
Cruzeiro 5828 342 784 649 7603  76.65
Eixo
6224 901 2249 1498 10872l 57,24
Baltazar
EXtSrjlmo 3442 361 924 613 5340 | 6445
Gléria 2053 269 729 356 4307| 68,56
Humaita 2243 469 827 659 4198| 5348
Navegantes
llhas 1110 181 253 148 1692| 65,60
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Leste 6496 1466 3036 2222 13220 4913
Lo_mba. do 5745 646 1686 974 9051 63,47
Pinheiro
Nordeste 1788 233 639 267 2927 61,08
Noroeste 806 244 606 760 2416 33,36
Norte 2826 587 1332 1201 5946 47 52
Partenon 4844 879 2108 1345 9176 52,78
Restinga 8173 613 1538 1125 11449 71,38
Sul 4018 715 1530 1349 7612 52,78
Total 66.749 9.151 21.517 16.246 113.663 58,72

Fonte: CECAD (Setembro/2019)

A anélise indica que do total de 113.663 inscriios declararam renda, 58,72% se enquadra
na faixa de até R$ 89,00 percapita. A andlise coatipa entre os inscritos que declararam renda e
o0 numero de individuos em extrema pobreza moste ajiRegides Cruzeiro tem 76,65%, a
Restinga 71,38%, Cristal 69,91% e Gloria 68,56%spes os maiores contingentes de individuos
em situacao de extrema pobreza na cidade.

A distribuicao territorial da populacdo cadastrattaacordo com as faixas de renda do
CECAD deve ser articulada aos outros indicadorasiacf que mensuram as condicdes
socioecondmicas da populacdo. O CECAD, porém, éfamamenta importante para identificacdo
de grupos sociais vulneraveis, devido a renda. @fbdr que nem todos os individuos em situacao
de pobreza e extrema pobreza estdo cadastradosadidnico. Assim como, nem todos o0s
cadastrados séo beneficiarios do PBF.

O significativo niumero de familias e individuos coenda precaria pode ser identificado no
RMA (2019) dos 22 CRAS. A tabela a seqguir apresemterfil das familias:
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Tabela Il — Perfil das Familias Atendidas nos 22 RAS (2019):

- Familias benef. | Familias | Familias com | Familias com Familias Familias Individuos
Familias em o . . . , .
. ~ Familias PBF em com criangas ou criangas ou | encaminhadas| encaminhadas | encaminha
situacao de . . ~ L
CRAS AT benef. do| descumprimento | membros | adolescentes enf adolescentes| para incluséo | para atualizacdo| dos para
obreza PBF de benef. do situacdo de | em Servico de| no Cadastro cadastral no acesso ao
P condicionalidades] BPC trabalho infantil | Acolhimento Unico Cadastro Unico BPC
RS CERIAG 6 6 0 3 0 1 1684 1871 214
SUL
CRAS GLORIA 10 13 3 3 0 0 839 2004 72
CRAS LOMBA
DO PINHEIRO 6 19 1 5 1 1 1632 1505 87
CRAS
NOROESTE 8 6 0 2 1 1 1201 1156 38
CRAS NORTE &) 19 3 16 0 2 659 707 41
CRAS
RESTINGA 0 6 0 1 0 1 1584 2078 204
CRAS CENTRO 15 17 3 2 2 0 1917 1157 830
CRAS CRISTAL 7 18 4 6 0 0 832 973 66
CRAS
CRUZEIRO 15 28 8 2 0 13 1236 1881 69
CRAS EIXO
BALTAZAR 11 28 13 6 1 0 1442 2104 38
CRAS 24 26 8 8 0 &) 1018 1451 141

EXTREMO SUL
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CRAS
EARRAPOS 4 14 7 3 0 3 738 1288 55
CRAS HIPICA 6 13 8 3 0 4 646 760 69
CRAS ILHAS 5 6 1 1 0 1 70 86 28
CRASLESTEI| 4 5 1 2 0 1 1183 1292 2
CRASLESTEIl| 13 15 3 2 1 1 633 711 49
CRAS
NORDESTE 5 4 1 2 1 0 742 1090 38
CRAS
B ARTENON 15 17 4 3 1 1 2328 2462 40
CRAS QUINTA
UNIDADE 9 8 1 7 1 2 722 1330 49
CRAS SANTA
~OSA 35 7 0 1 0 1 867 1919 239
CRAS SUL 12 12 6 3 0 2 599 742 71
CRAS
2 2 1 2 22
TIMBAUVA 9 3 5 5 539 900 5
Total 222 319 100 86 10 40 23111 29467 2664

Fonte: RMA/MC (2019)
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O perfil de atendimento do CRAS (2019) indica qB€l21 familias foram encaminhadas
para inclusdo no Cadastro Unico. Enquanto as desitamcoes se relacionam a busca do servico
devido a extrema pobreza, demanda por beneficiesnemenor medida, por situacdes de risco
identificadas como o trabalho infantil e acolhintedé crianca e adolescente.

Tabela IV — Familias acompanhadas no PAIF, atendinmtos Individualizados e Coletivos
realizados nos 22 CRAS (2019):

Participacbes em

Familias em Atendimentos  PAIEStras, oficinas
CRAS REFERENCIA HERMIE LIS particularizados € outras
pelo PAIF . atividades
( ) coletivas
(TOTAL)
(SZS'E\S AMPLIADO CENTRO 328 590.3 3426
CRAS AMPLIADO GLORIA 51,5 361,1 1907
CRAS AMPLIADO LOMBA
44 74
DO PINHEIRO 609 30
CRAS AMPLIADO
NOROESTE 17 367,5 1521
CRAS AMPLIADO NORTE 22,4 310,1 1581
CRAS AMPLIADO
28,1 1 1
RESTINGA 8, 0956 65
CRAS CENTRO 82,9 696,9 510
CRAS CRISTAL 52 636,3 1737
CRAS CRUZEIRO 61,3 684,2 1966
CRAS EIXO BALTAZAR
BARBARA MAIX 49,3 469,2 3608
CRAS EXTREMO SUL 42,5 434,6 1427
CRAS FARRAPOS 38,6 302,3 838
CRAS HIPICA 18,1 377,9 1452
CRAS ILHAS 20,1 243,0 262
CRAS LESTE 35,3 221 1211
CRAS LESTE Il 24,5 192,9 553
CRAS NORDESTE 19,4 255,9 2999
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CRAS PARTENON 48,6 572,6 563

CRAS QUINTA UNIDADE 15,9 257,1 1028

CRAS SANTA ROSA 42,8 818,3 2299

CRAS SUL 19,8 272,1 1859

CRAS TIMBAUVA 20,5 2759 1807
35,8 456,5 36.279

Fonte: MDS -RMA CRAS 2019

A tabela mostra que o CRAS Centro (82,9), Cruz&ig3), Cristal (52), Gloria (51,5), Eixo
Baltazar (49,3) apresentam o maior numero de fasm@m acompanhamento no PAIF. A dltima
coluna mostra a soma do numero de individuos qrteeiparam de atividades coletivas ao longo
do periodo. Os CRAS Eixo Baltazar (3.608), Centub 8.426), Lomba do Pinheiro (3.074),
Nordeste (2.999) e Santa Rosa (2.299) apresentasmarmmaiores contingentes em termos de
individuos atendidos de forma coletiva na rede.

O nuamero de individuos que participaram das attladacoletivas (36.279) é significativo
em termos de volume de pessoas atendidas. Deakaitoa parte ndo esta inscrita no CECAD ou é
beneficiaria do PBF, portanto, representa uma ddeapotencial para acesso a rede
socioassistencial.

As condi¢Bes socioecondmicas da populacdo se wmmtiem um dos fatores que podem
levar a situacdes de vulnerabilidade ou risco. NA® a vulnerabilidade € definida como:

“A vulnerabilidade se constitui em situacfes owlaiem identidades que podem levar a
exclusao social dos sujeitos. Estas situacdesig@amn no processo de producéo e reproducédo de
desigualdades sociais, nos processos discriminati@egregacionais engendrados nas construcdes
sécio historicas que privilegiam alguns pertencitog®em relacdo a outros. Ou ainda, a Assisténcia
Social deve compreender o aspecto multidimensipnasente no conceito de vulnerabilidade
social, ndo restringindo estd a percepcdo de pabtaela como posse de recursos financeiros,
embora a insuficiéncia de renda seja obviamente importante fator de vulnerabilidade”
(BRASIL, 2004).

A vulnerabilidade € representada por situacOesotbeepa, auséncia de renda, auséncia ou
baixa oferta de servicos publicos, moradias prasariragilizacdo dos vinculos afetivos e
discriminacgdes por etnia, género, orientacao sextgalA condicdo econdmica ndo é por si so fator
de vulnerabilidade, mas pode contribuir para querdenados eventos de risco ocorram devido a
precariedade econémica dos individuos.

Adorno (2001) estabelece a relacdo entre vulnédadi# e exclusdo econdmica e social.
Como afirma:
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“Um individuo ou um grupo torna-se vulneravel “quaratorre uma situacao que o leva a
guebrar seus vinculos sociais com o trabalho, ailfanou seu circulo de relacbes”. A0 mesmo
tempo sublinha a transformacdo existente na passage termo “caréncia” para o de
“vulnerabilidade”. De uma visdo que enfatiza o paternalismo (caréneig)yelacdes sociais passa-
se a olhar o sujeito como portador de direitos.i®ctbnamento do olhar para os “direitos” em
detrimento das “caréncias” apresenta a possib#idda analisar as potencialidades dos sujeitos,
grupos e comunidades e ndo somente de analisainarahilidade a partir de indicadores que
apresentam a “falta de”. No entanto, “precisa-sdi@vo acesso da populacéo a rede de servicos
disponiveis, bem como a organizacéo da préopria est®las e unidades de saude, os programas de
cultura, lazer e de formacédo profissional’. Tragade considerar as acdes do Estado e se estas
promovem justica e cidadania” (Adorno in TorossaRivero, 2013, p.58-59).

A relacdo entre vulnerabilidade e a exclusdo ecaorgm social problematizada pelo autor
reafirma a importancia de compreenséao dos fataresayam a sua producao. A vulnerabilidade se
distingue da caréncia pelo seu carater contexadninas condi¢cdes sociais histéricas, enquanto a
caréncia culpabiliza o individuo pela sua condicao.

A dimenséo simbdlica da vulnerabilidade é outraatisdo destacada na PNAS. Autores
como Torossian e Rivero (2013): apontam a “necadsidle contextualiza-la em termos materiais
ou simbdlicos e o “acesso dos atores as oportuesdsdciais econémicas e culturais que provém
do Estado, do mercado e da sociedade” (p. 58)".

O carater relacional da vulnerabilidade no amb#gadlitica de assisténcia social pressupde
compreender como ela se manifesta nos territddi®@snodo a identificar os fatores de risco e de
protecdo a populagcédo, assim como, a capacidadediggluos em lidar com eles. A identificacao
do risco visa prevenir sua ocorréncia, uma vezeagi@ relacionado a eventos negativos. Ele atua
também sobre a estruturacdo dos servi¢os socitessas a partir dos niveis de complexidade que
a politica atua. A PNAS parte do entendimento de asco se relaciona a probabilidade ou a
iminéncia de um evento, pré-definicdo dos eventpede ser antecipado ou prevenido. Eventos
futuros que podem causar perdas sejam materidisroanas.

Sposati (2001, p.69) argumenta que a introducawodao de risco na politica de assisténcia
social ndo se vincula exclusivamente a situacfes movocam perigo, corroborando como
possibilidades de perda de qualidade de vida psléngia de uma acao preventiva. Os individuos,
as familias, as coletividades estdo expostas asrisse encontram fora da rede de protecdo social
publica. O risco identifica e antecede o perigodtea funcao de prevenir e planejar a politicaa Par
a autora, o risco enquanto mecanismo para ideagdic das situacdes que geram prejuizos aos
individuos cumpre uma funcéo preventiva e protetiva

Os individuos, familias, coletividades e classesiag® estdo expostos a riscos e se
encontram fora do alcance da rede de seguranc&ipatgp pela protecdo social publica e que, por
isso, vivem em situacdo de pobreza e risco so@edgp por uma cadeia complexa de fatores
(Nascimento, P.F; Mellazzo, E.S; p.71, 2013).

As nocdes de vulnerabilidade e risco sdo complexasultifacetadas, sdo interpretadas
contextualmente, mas também se leva em conta a&igsdades. Elas cumprem uma dupla
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funcdo na politica: identifica os grupos vulnerdveiplaneja as acdes de protecdo social. Desse
modo, os critérios que orientam a execucdo daigmliie Assisténcia Social pautam-se na
identificacdo de situacdes de vulnerabilidade @ris

Dentre elas, a condicdo socioecondmica € um fatatadmental para o acesso. As analises
indicam que o publico que esta referenciado naasade abrangéncia dos servicos (CRAS), se
encontra em situacdo de extrema pobreza e pobpEéence a comunidades tradicionais
ribeirinhas, catadores de materiais reciclaveiscadores, migrantes, trabalhadores que exercem
atividades precéarias sem cobertura de protecdals@cacesso a rede socioassistencial de protecao
social basica ocorre por meio dos CRAS e SAFS. pulagdo demanda servigos socioassistenciais
e beneficios.

O cenario de agravamento das situacfes de pobeeparte da populacdo do municipio é
parte de um contexto amplo de transformacdes, idesrmas sociedades capitalistas. Dentre as
varias transformacdes em curso, as mudancas noonmttabalho tém impactado especialmente
os territorios populares que vivem nas periferias drandes cidades. Feltran e Cunha (2016)
destacam que:

“A reestruturacdo produtiva da década 1990 transiar radicalmente o emprego fabril,
inscrevendo-o em formas flexiveis de producéo. Eestocamento alterou todo o mercado de
trabalho historicamente vinculado as chamadassetapopulares” e, dai, os pilares da reproducao
social que lhes eram caracteristicos. Se em 19 @aeil conseguir um emprego na industria,
mesmo sem escolaridade, para dele extrair a pootegdial que permitiria aos filhos que
estudassem, hoje se exige do trabalhador altaiabpagdo, dinamismo e disposicédo para postos
terceirizados e poucos estaveis, cada vez maisrdisgs” (p.9, 2016).

A ampliacédo das exigéncias de especializacao dalonda trabalho tem deixado uma parte
importante da populacdo sem acesso aos direitpsotiecdo social garantidos pela contribuicdo a
Previdéncia Social como auxilio desemprego, auxitienca e aposentadoria. O deslocamento dos
trabalhadores do mercado formal para o informallt@so exercicio de atividades com baixa
remuneracao, com vinculos precarios, muitas veleggadantes e insalubres.

Para finalizar as reflexdes do presente topico addmtacar que as transformacfes da
sociedade nas ultimas décadas na dimensdo dadahdli género, dos pertencimentos etérios,
étnicos e raciais, além das mudancas no mundoatialtio, na relacdo Estado e sociedade etc.,
impactam as relacbes entre homens e mulheres dwra faliferenciada considerando os
pertencimentos de classe social, grupo etariogderg, orientacdo sexual, raca/etnia.
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4.2 Geénero e Familia

As familias atendidas e referenciadas na rede d&egdo social basica do municipio
vivenciam situacfes sociais como desemprego e mopadcaria. A rede de servicos publicos
disponiveis como creches, servicos de saude, espoultura, lazer, assisténcia social sdo
insuficientes as suas necessidades. Os adultasnegsgeis pelas familias demandam servigos para
as criangas, 0s jovens, as pessoas com defici@sadosos.

A presenca das mulheres nos servicos foi probleaddi nos diagnosticos de algumas
regioes. O estudo da Regido Lomba do Pinheirozaalima pesquisa com os usuarios adultos dos
SAFs. Dos 98 usuéarios entrevistados, 81,63% eiexio feminino com idade predominantemente
entre 21 e 40 anos e 18,36% do sexo masculino daes entre 41 e 60 anos. O estudo
problematiza (2019):

“De acordo com esta pesquisa destaca-se a pref@ngana no acesso aos servicos da
Politica de Assisténcia Social. Esta informacéorgaf o papel das mulheres no gerenciamento da
familia. Esse gerenciamento aparece especialmentelacdo as questdes externas, no sentido de
buscar “ajuda”, “auxilio” e “orientacdo”. Dito isspodemos refletir que o acesso a Politica de
Assisténcia Social pode ainda carregar resquico®gica de benesse e caridade, onde cabe a
mulher conseguir ajuda e ao homem ser 0 que prowdsmo que iSSO nhao ocorra. A
problematizacdo sobre esse dado € necessariajadseete sob dois pontos de vista: o primeiro,
gue nos faz pensar sobre como executamos a potiticgeja, que lugar que ofertamos aos homens,
gue acbes desenvolvemos para mobilizar a part@ipagles na politica e nos servicos? Em
segundo, que acdes afirmativas desenvolvemos dosizar o lugar da mulher e superar os
resquicios da antiga ordem assistencialista? Séset@ps que podemos nos debrucar para além
desse diagndstico e como parte integrante do poakstrabalho”.

A reflex@o suscita questdes importantes com relacéonatica do género, da familia e da
politica de Assisténcia Social. O papel da mullena responsavel pelo grupo familiar € buscar
recursos junto aos servicos, sejam publicos owa@os. O lugar do homem € descrito como aquele
gue nao consegue prover a familia. Propdem alteasatos servicos para mobilizar a participacao
dos homens e o desenvolvimento de acfes afirmapiaes valorizacdo da mulher, superando o
carater assistencialista.

O Diagnostico da Regido Eixo Baltazar (2019) reflebbre as condi¢cdes sociais das
familias:

“As mudancas relacionadas a ordem econdémica, anm#ego, € outros processos sociais
pelos quais passam as familias, tém fortalecido ldgiaa individualista, que repercute na sua
organizacdo em grupos menores, variedade de agrafgmiliares e um processo de
empobrecimento acelerado, além da territorializadas familias geradas pelos movimentos
migratérios, que causam também fragilidades nogulds comunitarios e sdo fatores que
aumentam o risco social”.
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“Destacam-se as familias monoparentais, tendo ehanutomo responsavel familiar.
Algumas continuam nessa condicdo por muito tempmjteas estdo em constantes modificacdes,
inclusive como formas de protecdo. Elas vao setitoimslo em novas familias, ocasionando
formacdes e vinculos complexos, e que ao invésategéio, se caracteriza por exposi¢ao ao risco,
como no caso do abuso sexual, exposicao ao tr&iméncia doméstica, dentre outros. O numero
de mulheres avos, responsaveis pelos netos e pelda rfamiliar também é recorrente,
principalmente nos casos de pais usuarios de swleta psicoativas ou com fragilidades
relacionadas a saude mental”.

O estudo problematiza as condi¢Oes sociais dasidareio papel da mulher como elemento
agregador do nucleo familiar. Ao mesmo tempo, athenes se expdem a riscos nestes novos
arranjos conjugais. Os multiplos arranjos famibagea presenca da mulher como responsavel pela
familia problematizados nos diagnosticos reafirmma “tenémeno presente em todos 0s estratos
sociais e, consequentemente, no crescimento deisbdidade social” (Macedo, 2008, p.393). A
autora refere que as discussdes em torno do g@rarampliado a visibilidade de um conjunto de
assimetrias e relacbes de poder no ambito da tamitias relacdes entre homens e mulheres. A
autora aponta fatores sociodemograficos como fedadd, nupcialidade, envelhecimento
populacional, processos de individualizacdo dositegj sociais enquanto algumas das mudancas
em curso. O entendimento de tais mudancas podendegla, contribuir para a compreensao de
“novas formas de convivéncia entre as pessoase emyplve o crescimento das unides consensuais
e dos domicilios unipessoais, as novas familiasnstituidas, ou com prole reduzida, ou mesmo as
unides entre pessoas do mesmo sexo” (p.391).

E relevante problematizar os entendimentos solpapel das mulheres e dos homens e suas
responsabilidades na dinamica das familias trablatha. Que valores estdo orientando suas
relacdes, quais as tensodes e conflitos presenseelagdes familiares e de género, como violéncia
intrafamiliar, trabalho domeéstico, responsabilidpdl cuidado dos mais vulneraveis.

As transformacdes no mundo do trabalho podem semahzadas nos dados das mulheres
inscritas no Cadastro Unico (2019). Dentre as 9r8liheres de 18 a 59 anos, que informaram sua
situacao profissional, 8.551 se descrevem comaltratlor por conta propria (bico, autbnomo) o
gue representa 91,76% do total. A informacdo magieaa quase totalidade das mulheres inscritas
no Cadastro Unico estavam a descoberta do sisterpeotecio ao trabalho.

A Matricialidade sociofamiliar na PNAS se constiam diretriz que organiza o SUAS.
Frente aos relatos das condi¢cfes socioecondmisafaadlias, cujas mulheres assumem um papel
importante no cuidado e provimento dos seus memimdaga-se como garantir que os adultos
destas familias cumpram o papel de protecdo ascesaaos jovens, doentes, idosos, num contexto
de reducéo de direitos sociais e precarizacacatialtro.

Raichellis (2012) destaca que embora pareca um@adpem inovadora, a centralidade na
familia é pratica presente nas politicas sociaasil@iras. Politicas sociais de carater conservador
adotam uma abordagem que responsabiliza a famdlia puidado dos seus membros e a
“desprotecédo social € considerada uma falha de gnpt familiar desagregado”. Afirma que
“romper com esse paradigma exige enfrentar o dedmiee as novas formas de organizacao e
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relacdo de grupos familiares, uma tentativa deraups padrées burgueses que tém organizado as
metodologias de atencéo a essas familias e recaogabate da compreensao das singularidades
desses grupos na perspectiva de seu pertencimem@ &lasse social, 0 que apontaria para uma
atuacao junto a essas familias numa perspectivaogpadoria”. Na sua analise o principio da
Matricialidade Sociofamiliar pode levar ao “desloemto dos conflitos e contradicdes de classe da
sociedade capitalista, de natureza macrossocietpeea a esfera intima do individuo, da
comunidade e das relagdes intrafamiliares.” (p.457)

A violéncia contra a mulher se constitui numa siilade conflito e risco presente no
cotidiano das mulheres, ndo apenas no ambito dagdes familiares, pois as desigualdades de
género estao presentes nas relagdes sociais.

A tematica foi problematizada nos diagndsticosrdgges Leste, Sul, Centro Sul, Humaita
Navegantes, Centro, Norte, Eixo Baltazar, Norddktas. Abaixo alguns dos relatos apresentados:

“Quanto as mulheres, os relatos nos grupos comriasué no grupo de trabalhadores
registram de forma expressiva a auséncia de omgmecificos para o atendimento das mulheres
gue vem composto com a omissdo das autoridadesuiaalig respeito as mulheres vitimas de
violéncia. Os relatos séo frequentes e impactamuesatido da violéncia doméstica vivenciada por
elas. Quando nos acompanhamentos e atendimengis egssa demanda, ha diversas dificuldades
dos servigcos em contribuir para a superacdo deskgdo de direito” (Diagndstico Regido Leste,
2019).

“29% dos atendimentos do CREAS se referem a siesagie violéncia doméstica
(Diagnastico Sul, 2019)”.

“Identificam ampliacdo da demanda referente a w@k doméstica, 50% dos casos
envolvem essa situacdo” (Diagnostico Humaita, Nantsgs, 2019).

Como destacado pelo diagnodstico da regido Lestesempca de servigcos e redes de apoio €
fundamental no suporte as mulheres. Avaliam quelosmmotivos para as mulheres se submeterem
a situacdes de violéncia, se deve ao fato das nsesi@@a disporem de redes de servicos ou
condicbes para se manter economicamente. Os ralagiacam uma “percepcao” Nos servicos
sobre a ampliacao desta demanda.

Na tabela abaixo € possivel acompanhar a distébuiias situacdes de violéncia contra a
mulher nos 9 CREAS identificadas nos atendimenmsR¥A (2019), o total de mortes por
homicidio do sexo feminino, e o percentual sobi@a de mortes desse sexo (2012).
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Tabela V — Mulheres Adultas acompanhadas no PAEFIlitimas de violéncia intrafamiliar
(2019) e Mulheres Vitimas de Homicidio em Porto Agge (2012):

Mulheres adultas Total de % de homicidios
(RMA) sexo feminino| do sexo feminino
POA 122 48 0,87%
Sul SCS 12 5 1,62
Centro Sul 2 0,44
Leste Leste 3 4 0,97
Partenon Partenon 13 5 1,04
Centro CHNI 34 2 0,15
Humaita 0 0
llhas 0 0
Norte NN 2 9 3,05
Noroeste 0 0
Lomba do Pinheiro LP 12 0 0
Restinga RES 7 5 2,94
Extremo Sul 1 0,69
Eixo Baltazar EBN 6 1 0,29
Nordeste 7 7,69
Gléria GCC 33 3 1,68
Cruzeiro 0 0
Cristal 2 1,68

Fonte: MC/RMA (2019). ObservaPOA (2012)

Os dados de acompanhamento das mulheres no PABStramm que os servicos de meédia
complexidade com o maior numero de situacbes emmp@aohamento sdo o0 CREAS
Centro/llhas/Humaita, Gléria/Cruzeiro/Cristal, Rakin e Sul/Centro Sul. E importante aprofundar
0S motivos pelos quais tais regides apresentamiar m@lume de casos. Uma hipdtese é que a rede
de servicos esteja atenta ao fendmeno, consegudehtificar e acompanhar as situacoes. A
identificacdo, protecdo e apoio as mulheres vitidesioléncia pode contribuir para a reducéo do

numero de mulheres assassinadas.
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Em Porto Alegre, no ano de 2012, o indicador nawstique 0,87% das mortes de mulheres
ocorreram por homicidio. Entre as regifes, a pgdmentre o melhor e o pior valor, em 2012, foi
de 51,27 vezes. Ou seja, uma mulher na Regiao Blertlem 51,27 vezes de risco de morte do que
naquelas regides onde nao houve registro de moOrtgado dos homicidios ndo estd associado
exclusivamente as condi¢cdes socioecondmicas, qergkivel ocorrer em todas as classes sociais,
fatores combinados como exposicéo a situacdescle ppdem resultar em mortes violentas.

O Atlas da Violéncia (2019) indica que houve unmsciaento dos homicidios femininos no
Brasil em 2017, com cerca de 13 assassinatos porAdi todo, 4.936 mulheres foram mortas, 0
maior namero registrado desde 2007. Os dados mwosinaa evolucdo dos homicidios contra as
mulheres nas Unidades da Federacdo, com o cregoimgpressivo de 30,7% no numero de
homicidios de mulheres no pais durante a décadméhse (2007-2017), assim como no ultimo ano
da série, que registrou aumento de 6,3% em reganterior.

A magnitude do fenbmeno e de suas variacoes podeass bem aferida em termos da taxa
de homicidio por grupo de 100 mil mulheres, quenitermaior comparabilidade temporal e entre as
diferentes unidades federativas. Entre 2007 e 2@lie aumento de 20,7% na taxa nacional de
homicidios de mulheres, quando ela passou de 894pa mulheres assassinadas por grupo de 100
mil mulheres. Nesse periodo, houve crescimentaxdadem 17 Unidades da Federacéo.

Outro aspecto abordado pelo Atlas da Violéncia rasiBse refere a percepcédo de ter havido
crescimento nos casos de Feminicidio no pais. Um adpectos problematizados se refere ao
aumento dos registros de Feminicidio pelas poliseseflete efetivamente aumento no nimero de
casos, ou diminuicdo da subnotificacdo, uma vez guei do Feminicidio (Lei no 13.104, de
09/03/2015) é relativamente nova, de modo que paser processo de aprendizado em curso pelas
autoridades judiciarias.

Se os registros de Feminicidio das Policias podebusr alguma subnotificacdo, em funcao
da ndo imputacdo do agravante de Feminicidio aecde homicidio, por outro lado, a analise dos
dados agregados da saude ndo permite uma elucidacgaestdo, uma vez que a classificacao
internacional de doencas (CID), utilizada pelo Kliéfio da Saude, ndo lida com questbes de
tipificacédo legal e muito menos com a motivacao ggereu a agressao.

Referem o “reconhecimento na literatura internagliaie que a significativa maioria das
mortes violentas intencionais que ocorrem denteordsidéncias sao perpetradas por conhecidos ou
intimos das vitimas” (Atlas da Violéncia, 2019), seja, se relacionam a violéncia doméstica ou
intrafamiliar.

De acordo com a analise do Atlas da Violéncia 201@i Maria da Penha tem contribuido
para uma maior visibilidade as situacdes de viddéoentra as mulhergse contra as mulheres trans
(transfobia). A Comisséo de Constituicdo e Jugtgal) do Senado aprovou, em maio de 2019, um
projeto que inclui mulheres transgéneros e travestiLei de protecdo a mulher. A proposta altera

> A Lei n° 11.340/06 entrou em vigor em 2006, coideacomo Lei Maria da Penha. Tem como proposta cria
mecanismos para coibir e prevenir a violéncia dticge familiar, e prevé campanhas e programaspouaovam o
enfrentamento da violéncia.
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um artigo da lei que diz “toda mulher, independeretiete de classe, raca, etnia, orientacdo sexual,
renda, cultura, nivel educacional, idade e religio pode sofrer violéncia, incluindo o termo
“identidade de género”. A proposta esta parada &aafa e especialistas preveem que o carater
mais conservador dos Deputados serd um obstacoteet&nto, ha casos de transfobia julgados
como violéncia doméstica. Em maio de 2018, umasdecinédita da Justica do Distrito Federal
indicou que os casos de violéncia contra mulheesss tpodem ser julgados na Vara de Violéncia
Doméstica e Familiar e elas devem ser abarcadawesiidas protetivas previstas na Lei Maria da
Penha. Na populacdo LGBTC+ a identificacdo dasdsrde violéncia é dificultada pelas formas de
registro do IBGE e policiais em geral, pois ndogpatas com relacdo a orientacdo sexual. Essa
invisibilidade na producédo de dados oficiais iniliad o calculo de prevaléncia relativa contra esse
grupo social.

Nos estudos diagnésticos a situacao das mulheres fivi identificada nas regiées Centro e
Norte articulado a violéncia sexual e situacaoude r

A violéncia contra as mulheres e trans esta preseatcidade nas relacfes familiares, de
trabalho, na escola, nos servicos, independerdiesine, de classe social. Sua forma mais violenta,
a fisica e psicoldgica, sdo situacdes extremasaojoeam em risco os individuos.

Nesse contexto, o desenvolvimento de processavent&/os junto as mulheres vitimas de
violéncia, corre o0 risco de praticas voltadas ampederamento” das mulheres ou da sua
“vitimizagcdo”. Como destacado por Gregory e DeliZ008):

“As mulheres ndo podem ser compreendidas como astipassivas da dominacdo, a
pressupor que as mulheres sdo capazes de deseratdlvdes adequadas que “podem facilmente
se livrar das praticas discriminatérias, encontoac&minhos capazes de restaurar direitos e praticas
libertarias”. Desta perspectiva, ndo podemos @armadilha de transformar a violéncia, o poder e
o conflito em problemas de falta de confianca eeattma dos oprimidos ou, entdo, de dificuldade
de comunicacéo” (p.168).

Essa distincdo entre os modos de percepcédo solmme mulheres respondem ou
vivenciam situacdes relacionadas a violéncia dem@épode contribuir para o desenvolvimento de
formas de dialogo que proponham alternativas véaaei rompimento da violéncia. Construindo
formas de entendimento, que partam da diversidaderdnjos familiares, das relacdes de género,
raca e classe social.

4.3 Populacéo Idosa

Os diagnésticos socioterritoriais chamaram a atepe#a o processo de envelhecimento das
populacdes que vivem nas areas de abrangénciaedogos, especialmente na rede de protecao
social basica.

Os estudos descreveram as condi¢cfes de vida ageduatidosos em situacdo de risco dos
territérios. Foram identificadas situacbes de abaod negligéncia, exploracdo financeira e
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isolamento social. Muitos destes individuos moramirgios e dependem do apoio de redes
solidarias como amigos e vizinhanca. As demandess g@olhimento de parte da populacdo idosa
vivendo nestas condi¢des é insuficiente e muitgsdimsos acabam indo a 6bito, antes do acesso ao
servico.

Os dados do Relatério de Avaliacdo do projeto pildd Servico de PSB de Visita em
Domicilio mostraram que a quase totalidade dosoglasompanhados no periodo de julho de 2019
a fevereiro de 2020 vivem com suas familias, ggpardem pelos seus cuidados. Parte destes vive
sozinha e conta com redes de amigos e vizinhosuZ3sel que a falta de condi¢cdes de cuidados
especializados e apoio a populacdo de idososa delas familias e redes de apoio solidarias. A
rede de servicos socioassistenciais como SCFV,r&€é&na do ldosos e ILPS Grau Il e Il sédo
insuficientes para o atendimento das demandas pigudo idosa nos territérios de abrangéncia
dos servicos.

A tematica do idoso assim como todas que tém sidblgmatizadas até o momento é
bastante complexa. Os aspectos demograficos, aleeservicos publicos e do mercado disponiveis
a tais grupos, os aspectos fisicos, bioldégicospfiggicos, juridicos e culturais envolvem multiplas
dimensdes para compreensao do fendbmeno do enveHr@oi nas sociedades contemporaneas
atuais.

Maffioletti (2005) chama a atencdo para a “periadéo da existéncia, as idades da vida,
segundo Aries (1973), tém sido expressas de disgananeiras desde a Grécia antiga até os dias
atuais. A utilizacdo da idade cronolégica é umastragdo relativamente recente, e comecgou a
esbocar-se, com o vislumbrar da infancia, como weriogo singular da vida que, por sua
imaturidade biologica e psicoldgica, demandavaanod e orientacdo também singulares. Desde
entdo, a idade tornou-se institucionalizada, detemntlo a inclusédo ou excluséo do individuo de
determinados papeis sociais” (p. 340).

No Brasil a descricéo juridica de um individuosdaonsta na Lei n° 10.741, que dispde
sobre o Estatuto do Idoso em seu Art. 1°, definiddeo, a pessoa com idade igual ou superior a 60
anos.

As nocbes “idoso”, “velho”, “velhice”, “terceira adle”, “melhor idade” utilizadas para
classificar essa fase do desenvolvimento humandtaes de “uma elaboracdo simbdlica de um
processo biolégico, tecida pelos elementos culueaihistéricos de um povo ou comunidade”
(Maffioletti, 2005, p.340). Como segue, pode-se @edoso como um individuo independente,
autbnomo, também pode ser relacionado ao sofrim@ntioenca, a antecamara da morte. Esta
heterogeneidade de compreensdes sobre a nocadodest remete-nos a pensar sobre o trabalho
social com tais grupos na politica de assistérmigake a diversidade de usos de tais categorias
pelos sujeitos.

O processo de envelhecimento da populacdo temaokiservado como um fenémeno das
sociedades industrializadas com o desenvolvimesdadndicOes de vida e tecnologicos. No Brasil
o fendbmeno de envelhecimento também vem sendo wvaloker Como pode ser visto na tabela
abaixo:
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Tabela VI - Populacao ldosa do Brasil, Rio Gnade do Sul e Porto Alegre - 1991, 2000,

2010 e 2020
*
Populacio 1991 2000 2010 2020
Idosa , , , ,
NUmero % NUmero % Ndamero % Namero | %
Porto
Aleae 128.379 | 10,2 160.541 | 11,8 211.896 | 15,0 | 344.274 | 23,2

RGS 815.302 8,9 | 1.063.869| 10,4 | 1.460.626| 13,7 | 2.382.426 20,9

Brasil |10.722.705 7,3 |14.513.20)] 8,5 |20.566.215 10,8 |34.642.74% 16,5

Fonte: IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Etatistica.1991, 2000, 2010: Censo Demografico/IBGE. 2020:
Pnad-Continua/IBGE (1° tri). Elaboracéo: ObservaRO2bservatério da Cidade de Porto Alegre

*Nota: Pesquisa Nacional desenvolvida pelo IBGEfjtaoto Brasileiro de Geografia e Estatisticas) qisa
acompanhar as flutuacdes trimestrais e a evolugacgurto, médio e longo prazos, da forca de trabat
outras informacdes necessérias para o estudo dendedvimento socioecondmico do Pais, foi planejada
para produzir indicadores investigados em um tritmeegspecifico ou aplicados em uma parte da amastra
cada trimestre e acumulados para gerar resultadusags. Tem como unidade de investigagdo o domicilio

Os dados mostram que a populacdo do Pais, do Estadmnicipio apresentou um
crescimento deste segmento etario no periodo ded 2920.

De acordo com os dados do Censo Demografico de, 200lQimo realizado no Brasil, 0
namero de pessoas idosas em Porto Alegre naqueleerande 211.896. De acordo com as
estimativas da PNAD-C (Pesquisa Nacional por Anasstte Domicilio) * o numero de idosos
passou para 344.274 em 2020, o que representa 2 2¥pulacéo da cidade. Conforme o IBGE,
a expectativa de vida ao nascer em Porto Alegrecere2,8 anos na ultima década, passando de
73,7 anos, em 2000, para 76,4 anos, em 2010. Erh, E98 de 69,9 anos. Em estudo recente
realizado pela Secretaria de Planejamento, Orcange@estdo (Seplag) do Governo do Estado do
Rio Grande do Sul, entre 2016 e 2018, a expectdeveida ao nascer no estado alcancou 76,89
anos. O estudo calculou também a expectativa da @@ nascer por Corede: no Corede
Metropolitano Delta do Jacui, onde se localizad’8iegre, a expectativa de vida ao nascer nesse
periodo foi de 76,41 anos.

Outra dimensao central nesse debate se referehicejeh familia e aos processos de
institucionalizacdo. Dados da PNAD (2020) mostram g maior parte dos individuos com mais de
60 anos residem com suas familias. “A instituci@agBio € adotada como ultimo recurso pelas
familias, e ndo se da sem culpas, a nao ser paeteagcuja auséncia de uma rede social, incluindo
a familia, os coloca em condi¢cao de risco sociaingiitucionalizacéo, por sua vez, nao implica,
necessariamente, a diminuicédo do risco social,qmmieer um agravante deste” (p. 345, Maffioletti
(2005) in Camarano, 2000).
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Tabela VIl - Pessoas idosas que moram sozinhas @geegiao do Orgcamento Participativo

(2020):
60 a 69 70a79 80 ou mais
Conjuge Outro Parente Cobnjuge Outro Parente Cobnjuge Outro Parente
41.239 22.791 12.781 12.964 11.831 12.649
23,94% 13,23% 12,20% 12,37% 17,59% 18,81%

Fonte:Pnad-Continua/IBGE (1° tri/2020). Elaborag@oservaPOA — Observatorio da Cidade de Porto Alegr

A familia é objeto de criticas em parte dos estudegido ao uso dos recursos dos idosos e
pela falta de cuidado que muitas tém com eles. tafexédo fundamental no debate em torno da
familia e do idoso € se as intervencdes que assuameanacteristica de promover o aumento da
rede social, através da mobilizacdo comunitariajaoeducacao da familia para mudanca de atitude
em relagdo a problematica da velhice sdo extremanrehevantes e, no contexto de falta de
recursos publicos, a Unica alternativa. Contudajemciar tais questdes, pode fortalecer visdes
estereotipadas da velhice, embora se reconhecéare/elhecimento social e o envelhecimento
bioldgico sdo constituintes do ser humano, todavie impede que sejam vividos de maneiras
muito diferentes de um individuo para outro” ( Maftti, 2005 in Manoni, p.349, 1995).

A dimensado da condicdo social de acordo com a réndm indicativo importante para
identificar a populacao idosa nos territérios gaemdndam acgdes de protecdo social. A situacao de
rua e o acesso ao PBF também s&o indicadores midevao processo de intensificagdo das
situagdes de risco, que parte da populacao idos@lade se encontra.
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Tabela VIl — Pessoas ldosas inscritas no CECAD, Beficiarias do PBF, distribuidas por
faixa de renda e situacdo de rua e beneficiarias ®&PC (2019)

Entre Rg | ENtre || DLEGEE
Sieafiics Sem | Com Total Até R$ | 85,00 — 1_718/'200 i'/za Rua Efeneficié
BF PBF 89,00 R$ CECAD | rios BPC
17800 | SM | M | o019

Sem registro 55 5 60 10 1 9 40 -- 4.424
Centro 1489| 338 1827 543 8 200 1014  10d 657
CentroSul | 2101 381 248 524 49 4do 1419 7 66b

Cristal 354 | 115| 469 | 153 4 66| 246 1 121
Cruzeiro | 985 | 345 1330 431 11 138 750 7 274
Eixo Baltazar| 2071| 404 2479 528 33 4do  14p5 3 579
Extremo Sul| 913 | 272 1185 388 17 160 620 4 329

Gléria 741 | 196| 937| 267 11 17 489 2 239

N';\‘j;j:i‘es 819 | 142| 961 | 196 31 214 524 34 226

lhas 198 | 64| 262 71 7 39| 148 0 60

Leste 2219| 377| 2506 483 82 577 1454 9 615

"Fc)’ir::;io 1404 | 320| 1724| 462 31 374 857 2 408
Nordeste | 624| 143 767| 181 17 170 397 150
Noroeste | 1066| 94| 116 133 27 170 821 4 308
Norte 2007 | 377| 2474] 477 60 527 1410 5 576
Partenon | 1939 321 2260 453 64 450 1293 6 580
Restinga | 1691] 474 2165 644 20 30 1201 3 425
sul 1430 | 261| 1691 339 37 311 1004 1 423
TOTAL | 22.196| 4.629| 26.825| 6.283| 510 | 4827 15205 197 11073

Fonte: CECAD (Setembro/2019), BPC (Nov/2019).

Utilizando os dados do numero de idosos inscrim€BCAD em setembro/ 2019 tem-se um
total de 26.825 individuos. Esse total represenitd 326 do total de individuos cadastrados no
CECAD. Do total de 125.934 beneficiarios do PBF32d € formado por individuos com mais de
60 anos.
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Dentre as 17 ROPs identifica-se que as regite® [(22819), Centro Sul (2104), Norte (2097),
Eixo Baltazar (2071) e Norte (2097) apresentam d@gomaumero de individuos inscritos no
CECAD. Quanto aos individuos beneficiarios do PBFregides Restinga (375), Eixo Baltazar
(321), Norte (309) e Leste (300) ocupam as quatmgiras posicoes.

A renda da populagdo idosa cadastrada com rendR$a88,00 representa 23,42% dos idosos
inscritos, 1,9% entre R$ 85,00 e R$ 178,00, 18%edR$ 178,00 e Y2 salario minimo e 56,68%
acima de 1/2 salario minimo. A regido que concemiraior nimero de pessoas com renda inferior
a R$ 89,00 € a Restinga (644), Centro (543), EialbaBar (528) e Centro Sul (524). Embora todas
as regides tenham pessoas nessa faixa de renda.

O total de idosos em situacao de rua no CECAD #deindividuos inscritos, sendo que as
regides Centro (108) e Humaita Navegantes (34)esegutendéncia de individuos em situacao de
rua. Os dados de atendimento de 2019 dos trésaSdpap (220 vagas/dia), localizados na regido
Centro e Humaita Navegantes mostraram que em 2Baéhfatendidos 740 idosos na rede. Esse
total de idosos atendidos € superior a populagdastiaada em situacao de rua. Porém o numero de
inscritos esta distribuido entre 16 regibes daddda apenas duas contam (Centro, Humaita-
Navegantes) com essa retaguarda de atendimento.

Os idosos beneficiarios do BPC se localizam em mmaimero nas Regides Centro Sul (665),
Centro (657), Leste (615) e Partenon (576) e gusentes na totalidade das 17 regides.

Os apontamentos dos diagndésticos com relacdo ditceanti idoso chamaram a atencao
para o crescimento das demandas deste grupo el@riede de servicos. Parte dos estudos
diagnésticos atribuem ao crescimento da populagdaddsos no territério (Leste, Sul), as
condicbes de isolamento, pobreza e abandono qumsanse encontram (Centro Sul, Humaita
Navegantes, Centro, Partenon). Referem as difideklgara inclusdo desse grupo etario em
espacos de convivéncia e servicos especializados oGDI e instituicbes de acolhimento
(Cruzeiro, Gloria, Eixo Baltazar, Nordeste). A @mgiNorte chama a atencdo ainda, para a
populacao idosa em situacao de rua presente motiexr

Os dados indicam a necessidade de proposicao diegmbe protecdo social no campo da
politica de assisténcia social, como o SCFV, Cebigy ILPIS, Grau lll, Casas Lares e outras
modalidades de atendimento a serem avaliadas, de@mnecessidades sociais de uma parte da
populacao em situacdo de pobreza e extrema potpuezesta envelhecendo.

Com relacéo aos beneficios continuados a populdg&a em Novembro/2019, o municipio
contava com 11.073 individuos com mais de 65 arasfiziarios do BPE As regides Centro Sul
(665), Centro (657), Leste (615), Partenon (57@&jpam as quatro primeiras posi¢cdes em relacéo
ao numero de beneficiarios, sendo que todas adaetgm beneficiarias.

®0 BPC consiste na concesséo de beneficio em dinpeirmeio do pagamento de 1 salario minimo measatioso
acima de 65 anos ou a pessoa com deficiéncia dguguadade, com impedimentos de longo prazo, dereza fisica,
menta, intelectual ou sensorial, cujas familiaspam renda percapita inferior a ¥ do salario minope comprovem
ndo possuir meios para prover a propria manuteneéode té-la provida, por sua familia e que ndelb@m nenhum
tipo de beneficio previdenciario.
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A maior cobertura do BPC em determinadas regidpsesenta a ampliacdo da protecéo
social estatal ao idoso. Essa populacédo, contualta ds suas especificidades fisicas e mentais
necessita de politica de protecdo social basispecalizada de carater continuado.

Um ultimo aspecto a ser destacado em relacdo asgseilosas diz respeito a acessibilidade
dos espacos publicos, como ruas e servicos pubkcdsiiculdade de locomocéo esta presente no
cotidiano destes individuos e se constitui em fatgoortante na ampliacdo da capacidade de
acesso, de tais grupos, a rede de servicos.

4.4 Pessoas com Deficiéncia — PCDs

As pessoas podem ter deficiénéjate acordo com definicdes legais e médicas, qderpo
ser auditivas, visuais, fisicas e mentais. Elasseddefinem, contudo, apenas por essa dimensao da
sua constituicdo fisica e mental, mas também dypsfisados particulares que essa deficiéncia
assume em contextos socio-histéricos e culturasnths. Nessa perspectiva, a legislacdo e os
entendimentos sobre a deficiéncia e suas multiglasressbes vém se modificando para
acompanhar as mudancas cientificas e sociais edbrea.

O estado brasileiro a partir da Constituicdo de8l8&onheceu os direitos da protecdo
social as pessoas com deficiéncia. A partir dadcke 1990, foram aprovadas legislacdes de
protecdo as pessoas com deficiéncia, ao mesmo teupo® Estado passou a estabelecer formas de
atendimento para esses grupos, agora sob a egideoslas legislacfes sociais. As politicas de
saude, educacao, assisténcia social, dentre ofdras) instadas a propor e desenvolver servicos,
projetos que criassem mecanismos de cuidado e;am#®s sujeitos.

Como parte desse reconhecimento, o Beneficio dstdéé® Continuada é garantido na
Constituicdo Federal as pessoas com deficiéncia.

A cidade conta com 13.903 individuos beneficiadoBPC e as regibes que concentram o0s
maiores numeros de inscritos sdo Partenon (1033%tel(962), Restinga (793), Norte (756) e
Lomba do Pinheiro (724). Todas as demais regiossuysm beneficiarios.

Assim como os Idosos beneficiarios do BPC, a caberde um salario minimo mensal é
fundamental na funcdo de cuidado aos individuogddeas suas especificidades fisicas e mentais.
E um apoio importante aos familiares responsavels puidado e contribuem para ingresso em
muitas instituicbes de acolhimento.

Assim como o0s idosos, cabe destacar a questdo eksm@os espacos publicos pela
populacdo com deficiéncias fisicas. O transportietivo, as ruas e calcadas, a sinalizacdo é

" Dessa forma, a abordagem da deficiéncia evoluimoidelo médico — que considerava somente a patoftsita e o
sintoma associado que dava origem a uma incapa&cidaoara um sistema como a Classificacdo Internatide
Funcionalidade, Incapacidade e Saude - CIF, didalgaela Organizacdo Mundial da Salde - OMS (Wosdltd
Organization - WHO) em 2001, que entende a incdpdei como um resultado tanto da limitacdo das &s@
estruturas do corpo quanto da influéncia de fateoesais e ambientais sobre essa limitagdo. — HBGE.
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precaria ou inexistente. A rede de servicos sosis@mnciais ndo esta equipada em termos de
estrutura fisica as necessidades de mobilidadessiadidade destes grupos.

A Regiao Nordeste (2019) chama a atencao paracalddde de insercdo das pessoas com
deficiéncia no SCFV, devido a indisponibilidadeedpacos acessiveis e pessoal especializado.

A questdo da cobertura de beneficios sociais alpgfm com deficiéncia e a populacao
inscrita no CECAD (2019) da um indicativo da cobextde beneficios a tais grupos. Cabe destacar
gue nem todos os inscritos no CECAD cumprem oérm# para recebimento do BPC.

Tabela IX — Pessoas inscritas no CECAD com algumaficiéncia e Beneficiarias do
BPC conforme Regido do Or¢camento Participativo (2(H):

Possul aiguma Beneficiarios do
Regido OP deficiéncia (CECAD, BPC (2019)
Set/2019)
Sem registro 345 4826
Centro 2.043 470
Centro Sul 2.009 728
Cristal 466 216
Cruzeiro 1.228 444
Eixo Baltazar 2.328 743
Extremo Sul 971 452
Gloria 631 326
Humaitd Navegantes 1.131 348
llhas 228 86
Leste 2.794 962
Lomba do Pinheiro 1.418 724
Nordeste 930 351
Noroeste 670 208
Norte 2.457 756
Partenon 2.409 1032
Restinga 2.740 793
Sul 1.287 438
Total 25.840 13.903
Fonte: CECAD (Setembro/2019)
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Os dados mostram que o maior numero de benefisidtoo BPC nao teve a regiao
identificada por problemas no cadastro. Dentreans pdentificados de acordo com as regides de
moradia é possivel identificar que as regides Rant€1032), Leste (962), Restinga (793), Norte
(756), Eixo Baltazar (743), Centro Sul (728) e Lendo Pinheiro (724) concentram 0s maiores
nameros de beneficiarios. Sao indicadores impa@tamniara pensar a capacidade da rede
socioassistencial em acompanhar tais individuoda EEapacidade de busca ativa instalada para
identificacdo de outros possiveis beneficiariossibilizados pela condicdo de isolamento social e
acesso precario aos servicos.

4.5 Povos tradicionais e Grupos Sociais Especificos:

O Decreto n° 6.040, de fevereiro de 2007, que timgtia Politica Nacional de
Desenvolvimento Sustentavel dos Povos e Comunidadegicionais (PNPCT). Essa normativa
definiu o que sdo povos e comunidades tradiciama@mbito da PNPCT:

Povos e Comunidades Tradicionais: grupos -culturalime diferenciados e que se
reconhecem como tais, que possuem formas propeiagghnizacdo social, que ocupam e usam
territdrios e recursos naturais como condicdo pawaa reproducdo cultural, social, religiosa,
ancestral e econdmica, utilizando conhecimentas/andes e praticas gerados e transmitidos pela
tradicao (Decreto n° 6.040, 07/02/2007).

Na cidade de Porto Alegre ha uma diversidade émicacial. A populacdo da cidade é
formada por brancos, negros, indigenas, pardogetmeaOs dados sobre tais grupos sociais foram
sistematizados do CECAD. E possivel identificarntoe os grupos, a presenca de ciganos,
indigenas, migrantes de diferentes paises, ribesie pescadores.

A seguir apresentamos a tabela dos Povos TradisiamaGrupos Sociais Especificos
inscritos no CECAD referenciados ao CRAS.

162



Tabela X - Povos Tradicionais e Grupos Sociais Esgiéicos vinculados ao CRAS no CECAD (2019):
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Sem registro 68 14 2
CRAS AMPLIADO CENTRO
82 106 2 17 7 3 2
SUL
CRAS AMPLIADO GLORIA | 79 57 141 | 2
CRAS AMPLIADO LOMBA
7 231 1
DO PINHEIRO 98 >9 3 > !
CRAS AMPLIADO
NOROESTE 73 109 4 2 8 2
CRAS AMPLIADO NORTE | 111 28 4 3
CRAS AMPLIADO
RESTINGA o4 60 3
CRAS CENTRO 169 217 185 3 1 1 1 1
CRAS CRISTAL 87 31 11 1 5
CRAS CRUZEIRO 89 147 7 2




CRAS EIXO BALTAZAR
BARBARA MAIX 214 28 1 6 1
CRAS EXTREMO SUL 58 35 2 108 12 8
CRAS FARRAPOS 87 493 2 9 20
CRAS HIPICA 39 8
CRAS ILHAS 6 240 1 103 | 356 6
CRAS LESTE 46 71 38 1 2
CRAS LESTE Il 29 35 1
CRAS NORDESTE 34 17 29 4 2 2
CRAS PARTENON 130 114 2 3 4 3 3
CRAS QUINTA UNIDADE 37 11 4 2 3
CRAS SANTA ROSA 366 97 3 3
CRAS SUL 56 12 109 2
CRAS TIMBAUVA 27 19
TOTAL 2049 2068 398 525 129 | 398 33 22 31

Fonte: CECAD Setembro 2019
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A andlise do perfil de familias e individuos inszsino CECAD e referenciados aos CRAS
também traz elementos importantes para identiisacaracteristicas da populagdo que reside nos
territérios de abrangéncia dos servicos. O maionerd de inscritos no CECAD sao os migrantes
(2049) e os catadores de materiais reciclaveis8)206dicando grupos sociais em situacao de
vulnerabilidade, devido pertencimento étnico e aend

Os catadores de material reciclavel estao refeadosina totalidade dos servigos, contudo,
as regides Humaita Navegantes (493), llhas (240¢mtro (217) apresentam o maior niumero de
catadores presentes nestes territorios. Na relffias $e encontram ainda, os pescadores artesanais
(103), Ribeirinhos (356) e atingidos por empreemditos de infraestrutura (6). De acordo com o
diagnéstico da regido Humaitd Navegantes, partéadaiias atingidas pelas obras de infraestrutura
se deslocou das llhas para a Regiéo.

Os pescadores em 7 dos 22 servigos, sendo 0s m@arpos na regiao llhas (101) e
Extremo Sul (15). A populacéo Ribeirinha foi idénida em 9 CRAS, sendo 296 na Regiédo llhas.
Os povos de Terreiros foram identificados em 7d@gicom maior nimero de inscritos na Regido
Restinga (97) e Partenon (35). Os atingidos por reemgimentos de infraestrutura estéo
referenciados em 6 CRAS, sendo 20 no CRAS Farrgpogavelmente deslocados da Regiéo llhas
em funcdo da construcdo da ponte sobre 0 Rio Guaia provenientes das Vilas Nazareth e
Dique, em virtude das obras de ampliagdo do Aetopor

O monitoramento do atendimento aos povos indigenasmunidades de quilombos é
realizado pela Coordenacao de Protecdo SocialBadRSB da FASC. Os encontros séo realizados
com os CRAS que atendem tais grupos sociais (CRASldste, CRAS Sul, CRAS Lomba do
Pinheiro, CRAS Extremo Sul). O Grupo tem represgidalos CRAS, da Coordenacéo da Protegéo
Social Especial - PSE e Coordenacédo de Gestio defifies e Cadastro Unico — CGBCAD.
Possui também representacdo da Coordenadoria das Rudigenas e Direitos Especificos —
CPIDE, da Associacdo Sulina de Crédito e Assistéhuairal - ASCAR e da Associagcdo Rio-
grandense de Empreendimentos de Assisténcia Teéeligtensdo Rural - EMATER.

Dentre 0s povos e grupos sociais especificos fdrazidas nos estudos diagnosticos,
tematicas relacionadas a populacéo negra, indiggondsmbolas e migrantes, que serdo a seguir
apresentados.

4.6 Populacéo negra

De acordo com o Censo IBGE (2010) 79,23% da pof@alap municipio de Porto Alegre
se declararam branca e 20,24% negra. A comparagéoos dados do numero de inscritos no
CECAD (2019) mostra que 19,96% dos inscritos ncaStd Unico se autodeclaram negros.

Cabe retomar que em 2008, a UFRGS foi contratatta p&SC para realizacdo de um
estudo quantiqualitativo da populacéo afro-brasileiadastrada no banco de dados do Cadastro
Unico para Programas Sociais do Governo FederaD({@WNCO). A definicdo de raca no Cadastro
Unico parte da auto identificac&o do individuoymemento do cadastro.

Dentre as informacfes e analises apontadas naigesguelacdo entre territorios com
populacao negra e situacdo de renda apontava q26@8nas regiées com os maiores numeros de
individuos nessa situacdo eram a Leste, Lomba wloePo, Partenon, Restinga, Cruzeiro e Eixo



Baltazar. Nessas regifes, focaram-se bairros comessivo percentual populacional afro brasileiro
em situacdo de baixa renda: Bom Jesus, Lomba dwiRin Partenon, Restinga, Santa Tereza e
Rubem Berth A partir desse recorte buscaram, ainda, as wpesentativas, tanto em termo de
populacdo reconhecidamente afro brasileiro-negrmoctambém considerada pontos criticos de
pobreza no municipio de Porto Alegre: Vila Mato $aia (Bom Jesus), Vila MAPA (Lomba do
Pinheiro), Vila Maria da Conceigcao (Partenon), Regst Nova (Restinga), Vila Cruzeiro (Santa
Tereza), Vila Santa Rosa (Rubem Berta), entre subtais bastante importantes para a realizacao
do estudo.

Tabela Xl - Percentual da Populacéo Negra em relagdo Total da populacao
residente (2010) e Raga de acordo com autodeclaradwo CECAD (2019) por Regiéo do
Orgcamento Participativo
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Porto Alegre | 20,24 [ Z2ekila0] erkel | 144835 839 1560
Regiaonao | ; 64 227 1 54 2
definida
Centro %2 20011 1878 6632 42 m
Centro Sul 20,73| 22985 | 3614 12572 66 3627 83
Cristal 18,68 IS 1003 Bl 17 mz
Cruzeiro 31,59 | 30661 | 3823 8502 96 3266 136
Eixo Baltazar | 23,86 | Zecloii | i) 12130 85 m
Extremo Sul | 15,77| 5499 904 8830 22 1479 151
Gloria YECE 11497 1911 6770 82 ﬂ
Humaita
umal 20,82 | 9095 | 1616 5610 38 2594 60
Navegantes
llhas 20,91 IERZP 208 2812 11 mi
Leste 26,6 | 30403 | 5327 12170 52 4738 117

8 O estudo realizou entrevistas qualitativas com¥so0as em 6 bairros do municipio, e uma seguarti, poltou-se
ao carater quantitativo acerca da caracterizacadertificacdo socioecondmica, socio racial e dessweaos

equipamentos sociais por parte da populacdo afsileira de Porto Alegre.

166




Lsir::;r‘io 32,05 10684 35 286
Nordeste 38,62 14381 | 2130 5019 35 1763 76
Noroeste 7,35 9620 567 3200 10 498 11
Norte 22,81 | 20840 | 3841 12884 52 3384 82
Partenon | 28,49 10338 61 m
Restinga 38,5 | 23382 | 6311 13677 100 | 5248 79
Sul 14,36 9663 34 186

Fonte: CECAD Setembro 2019

Os dados do Cadastro unico a partir do recortecke & renda, em 2008, ao ser comparado
com o numero de negros inscritos em Setembro d@, 2@bstra que as regibes anteriormente
identificadas permanecem entre os territorios cosemnca negra. Sao elas: regides Restinga
(6.311), Leste (5.237), Partenon (4.951), Cruz@r823), Eixo Baltazar (4.840).

Os dados indicam que do total de 240.853 individuas declararam a raga no CECAD,
20,14% se autodeclara negra. Se somarmos 0s pasgdespercentual passa para 38,86% dos
inscritos. O dado é significativo, pois parte impote dessa populacdo negra tem perfil para
atendimento na rede socioassistencial do munic@gmsiderando que o dado foi coletado dentre
individuos cujo limite de renda € de 3 salariosim@s, temos dentro dessa faixa de renda, dentre
0s inscritos, quase 40% de populagcdo negra ou .plteiatifica-se nos dados uma relagéo entre
classe social e raga, que deve ser aprofundaddogasrdinamicas raciais presentes na cidade de
Porto Alegre.

O impacto das relagbes raciais pode ser visto nest@es trazidas pelos estudos
diagnosticos em relacdo a violéncia contra jovesggos por meio das abordagens policiais e pelo
tréfico de drogas. Como pode ser identificada agribstico da regido Leste (2019):

“(...) Registra-se a violéncia policial perpetradantra as minorias (jovens negros da
comunidade). Os jovens que participaram da cor@&rudeste diagnostico relatam que nédo é
somente nas escolas que percebem o preconceitoab@mslagens policiais relatam muita
agressividade e falta de respeito. Relatam queviperem em uma comunidade que sofre com a
violéncia, acabam sendo expostos demasiadameittagdes de risco, diante das invasées em suas
casas e abordagens nas ruas, com atitudes desmes3ss

Dentre as questdes destacadas pelos jovens pantespdo Projovem foi relatado que as
“pessoas negras sofrem com racismo e preconceiesatragues da policia”. Na visdo dos jovens,
“0s jovens e homens negros sofrem mais devido steseétipos que a sociedade faz e mulheres
sofrem assédio nas ruas, principalmente a noiteldey ma iluminagdo e pouco movimento em
determinados lugares” (Diagndstico 2019).

A regido Restinga destaca que a populacdo negreseepia 38,5% da populagdo da regiéo,
enquanto no municipio esse percentual € de 20,48¢las Nacional da Violéncia (2019) explicita
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o risco de morte entre jovens negros, devido &gdakiade racial nos indicadores de violéncia letal
no Brasil. Em 2017, 75,5% das vitimas de homiciftimam de individuos negros (definidos aqui
como a soma de individuos pretos ou pardos, segargfmssificacdo do IBGE, utilizada também
pelo SIM), sendo que a taxa de homicidios por 10Ghegros foi de 43,1, ao passo que a taxa de
nao negros (brancos, amarelos e indigenas) fobe Ou seja, proporcionalmente as respectivas
populacdes, para cada individuo ndo negro queuwsbirenicidio em 2017, aproximadamente, 2,7
negros foram mortos. No periodo de uma década (2@WDA7), a taxa de negros cresceu 33,1%, ja
a de néo negros apresentou um pequeno crescimer(8%. Analisando apenas a variagao no
altimo ano (2017), enquanto a taxa de mortes denegcos apresentou relativa estabilidade, com
reducéo de 0,3%, a de negros cresceu 7,2%. Em oesomstatamos em mais uma edigéo do Atlas
da Violéncia a continuidade do processo de profudesigualdade racial no pais, ainda que
reconhegcamos que esse processo se manifesta desfdistintas, caracterizando cenarios estaduais
e regionais muito diversos sobre o mesmo fendmeodanto, pelo que descrevemos aqui, fica
evidente a necessidade de que politicas publicasedaranca e garantia de direitos devam,
necessariamente, levar em conta tais diversidpdea,que possam melhor focalizar seu publico-
alvo, de forma a promover mais seguran¢a aos giquugis mais vulneraveis

Outro dado preocupante se refere a escolaridade jenens negros. Com base nos dados
do Censo 2010, verifica-se que o municipio posdu83% jovens de 15 a 17 anos fora do ensino
médio. Entre esses jovens, 38,2% sd0 negros.

Os dados de violéncia contra a mulher tambémrdosta desigualdade racial entre
mulheres negras e ndo negras vitimas de homié&dguanto a taxa de homicidios de mulheres ndo
negras teve crescimento de 4,5% entre 2007 e 201dxa de homicidios de mulheres negras
cresceu 29,9%. Em numeros absolutos a diferencenda anaior, ja que entre ndo negras o
crescimento € de 1,7% e entre mulheres negras &%66@onsiderando apenas o Ultimo ano
disponivel, a taxa de homicidios de mulheres n@pasefoi de 3,2 a cada 100 mil mulheres ndo
negras, ao passo que entre as mulheres negraa #iale 5,6 para cada 100 mil mulheres neste
grupo. A desigualdade racial é identificada tamlmgrando se verifica a proporcdo de mulheres
negras entre as vitimas da violéncia letal: 66%odas as mulheres assassinadas no pais em 2017.
O crescimento muito superior da violéncia letafemiulheres negras em comparacdo com as nao
negras evidencia a enorme dificuldade que o Edteakileiro tem de garantir a universalidade de
suas politicas publicas (Atlas da Violéncia, 2019).

As Regibes Centro Sul e Eixo Baltazar chamaranerscab para o nimero de jovens negras
gravidas e o abandono escolar. Ha nessa tematiaajuestao relacional entre raca, classe social e
género. E, por fim, a identificacdo dentre os dimfjoos das regibes Partenon e Norte quanto a
maior presenca de homens negros dentre a popwdatadduacao de rua.

O acesso precario aos servicos pelas condicbeaisaxide renda da populacdo negra
articulado ao preconceito e discriminacao contmnbpara uma intensificacdo das situacdes de risco
aos quais esta exposta seja pela violéncia, pstaminacao, pela pobreza.
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Embora o racismo seja tipificado como crime na @wrigdo Federal de 1988n4o foi a
alteracdo do seu estatuto juridico, que extingéaul®s de preconceito e dominacao, expressos nos
indicadores de desigualdade social e racial do @afseconceito social perpassa as relacées sociais
brasileiras em suas véarias dimensdes com refleassrelacbes econdmicas, politicas e sociais
como mostram estudos, pesquisas e indicadoredssdei@rgaos oficiais. Nao se pretende afirmar
gue o racismo e o0 preconceito racial ocorram dmdohomogénea, mas compreendé-los como
parte das dindmicas sociais em suas especificidamlesntexto nacional ao local pode contribuir
para a construcdo de politicas de protecéo social segmento historicamente discriminado.

Por fim, a regido Nordeste (2019) destaca uma goesttremamente relevante: o racismo
institucional, na medida em que ele pode contripaira 0 acirramento das desigualdades entre
negros e ndo negros Nos servigos publicos.

A temética exige um olhar aprofundado sobre a foesicial na politica de assisténcia
social e as dinamicas discriminatorias que perpetusituacdes de desigualdade e néo
reconhecimento da sua condi¢do identitaria. Umcattlio importante no trabalho social € o
reconhecimento e valorizagdo das expressfes daraulegra nos territorios. A temética, assim
como as demais, traz a tona a reflexdo sobre altr@lsocial e as politicas publicas, especialmente
a politica de assisténcia social, no sentido destogin didlogos que permitam problematizar a
questao racial no cotidiano dos servigos.

4.7 Povos Indigenas

Os povos indigenas dispdem de estatuto legal nosogxaormativos brasileiro. A lei N°
6.001, de 19 de dezembro de 1973 dispde sobreatustlo indio.

| - indio ou silvicola - E todo individuo de origeenascendéncia pré-colombiana que se
identifica e € identificado como pertencente a umpg é€tnico cujas caracteristicas culturais o
distinguem da sociedade nacional;

O Capitulo VIl da Constituicdo art. 231 e 232 desEbre o reconhecimento das terras
indigenas e o Decreto N° 1.775, de 8 de janeird@#6 dispbe sobre o procedimento para
demarcacao das terras indigenas. A Constituicder&ede 1988 reconhece os indigenas como
cidadaos diferenciados e o dever do Estado bnasitde “respeitar a sua organizacdo social,
costumes, linguas, crencas e tradicbes, e os adireitiginarios das terras que originalmente
ocupam” (art. 231).

De acordo com o Caderno Trabalho Social com Fasnlhdigenas na Protecdo Social
Basica (2017) “a expressao “povos indigenas” é&ath para se referir a uma grande diversidade
de grupos sociais do territorio brasileiro. A padavindio” resulta do equivoco dos primeiros
colonizadores, que acreditavam ter desembarcadimdia em virtude das semelhancas fisicas
(cabelo, cor de pele) entre nossos nativos e asahtds daquele pais asiatico” (p.12).

° Alei n® 7.716/89 é a Lei do Crime de Racismo.oMada em 1989, definiu o que caracteriza o racisatus que
resultem de preconceitos de raga, cor ou etniab&amé chamada de Lei Cad, em homenagem a Carlesté\lBad
de Oliveira, o autor do projeto de lei e ativistdos direitos do movimento negro no pais
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Destaca-se o critério da auto identificagdo petombecimento aos grupos originarios, que
constituem coletividades especificas e se distimgda sociedade nacional dentro da qual estdo
inseridos. Nessa perspectiva, 0 modo mais adeqoadose definir uma pessoa como indigena,
parte dela reconhecer-se como “indio” ou pertercermteterminado Povo ou Etnia.

De acordo com o Censo realizado pela UFRGS em 200@lade contava naquele periodo
com a presenca de Coletivos Indigenas das etniegaddey, Guarani e Charrua totalizando 609
individuos nos seguintes assentamentos indigenas.

O CECAD (setembro/2019) mostra 525 individuos daddss como pertencentes a etnia
Kaingang, Guarani e Charrua. Eles estédo presenteisiedas 17 regides da cidade. Contudo, estéo
em maior niumero nas regides Lomba do Pinheiro (#%koas), Extremo Sul (108 pessoas), Sul
(109) e Nordeste (29).

Quadro X — Assentamentos por Etnia, Regido OP e 8@c¢ao Fundiaria

O—=

=2

=

Assentamentos| Etnia Regido/ Localizacdo| Regiao Situacéo
Reserva Indigena (Lei 600
Reserva . Lomba do | de 1973). Espaco adquiridc
. Kaingang o _
Indigena Pinheiro | pela PMPA em fevereiro
2003. 7 hectares.
Acampamento Terra Indigena do tipo Area
. P . . Lomba do . g, p_ )
Kaingang da Kaingang Agronomia. Pinheiro Dominial Indigena (Lei
Agronomia 6.001, de 1973).
Aldeia Presente desde abril 2004
. Kaingang Morro do Osso Sul | Parque Municipal de Porto
Kaingang
Alegre.
. Safira proximo ao Eixo . -
Acampamento Kaingang Area de Invasao
Morro Santana. Baltazar
. Area de Invas&o. Aguardar
Acampamento . Protasio Alves ao pé o
. Kaingang Leste regularizacdo do governo
Kaingang do Morro Santana
federal.
Localizada na Parada Lomba do 8 hectares. Estdo desde
Aldeia Polidoro| Charrua| 38, na Estrada S&o Pinheiro 2008 no local. Area
Caetano, 2002. regularizada.
Aldeia Lomba do
. G [ Parada 23. o Regularizada.
Verdadeira uarani arada Pinheiro egularizada
Margens da Estrada
Acampamento . n Extremo N
. Guarani do Varejao, entre Ocupacao
do Lami , . Sul
Belém Novo e Lami.
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) . Reconhecida como Terra
Localizada na divisg

Terra Indigena de Porto Aleare com  Extremo Indigena ratificada pela
do Cantagalo —| Guarani AeY FUNAI em 1998. Em 2005
, ) 0 municipio de Sul . .
Aldeia Butiazal o foi ampliada legalmente
Viamao.

para 246 hectares.

Cercanias do Parquge Extremo | 24 hectares cedidos pelo
Estadual de Itapué Sul governo do RS.
Fonte: Pesquisa UFRGS (2008). Diagndsticos Soditéais (2019)

Aldeia de Itapud Guarani

Frente ao niUmero expressivo de assentamentos lirdiges territérios de abrangéncia dos
CRAS Lomba do Pinheiro, Sul, Nordeste, Extremot&ul acompanhado os individuos por meio
das liderangas e visitas aos territérios. Sdoared servigos e beneficios, como cesta basica,
inscricdo no CadUnico e demais ofertas da politica.

O Diagnostico da Regido Extremo Sul identificou 2018 uma nova ocupacao pela etnia
Guarani na Regiao Extremo Sul em local denominamdaPdo Arado Velho, que se encontra em
disputa judicial. Outra area em disputa pelos Kangg se refere a ocupacdo do Morro do Osso em
2004. Desde entdo, o assentamento vem sendo aduawlipgoelo CRAS Sul.

O diagnostico da Regiao Nordeste destaca a releva acompanhamento dos dois
nucleos de familias indigenas da etnia Kainganipspguais o CRAS é a referéncia. Referindo a
possibilidade da existéncia de “indigenas que rs®jaen inseridos nestes coletivos e que sejam
antigos moradores da regido cujo acesso aos atenidisn sociais tenham se dado na rede
socioassistencial do territorio em instituicbescpaizadas da Prefeitura Municipal” (Relatorio
Nordeste, 2019). Refere o carater sazonal quetar@ndeslocamentos dos indigenas a diferentes
regides do estado. Como explicitado no relato:

Além do acesso a transferéncia de renda e colkaitanal produzida no estado (por
exemplo, a colheita da uva) trabalham com a coéfede artesanato e coleta de chas e ervas, o que
possibilita aos mesmos a comercializacdo em feinags espacos disponibilizados pela Prefeitura
Municipal a este fim (Relatorio Nordeste, 2019).

O diagnostico da regiao também apresenta as agdasststéncia social com a populacao,
como a inscri¢do no Cadastro Unico, a concess@estas basicas. Parte sdo beneficiarios do PBF.
Destacam que as cestas basicas do municipio, maetgilaridade e séo insuficientes. E ressaltam
a articulacdo com acgles afirmativas entre a EMATERSCAR /RS — Empresa de Assisténcia
Técnica e Extensdo Rural e as liderancas dos wmdetavaliado de forma positiva, pois tem
contribuido para o acesso a alimentacédo e demgjestqs especificos orientados e executados pela
empresa.

A Regidao Lomba do Pinheiro € a regido da cidade gpreentra o maior numero de
assentamentos indigenas, com a presenca das riés: é€aingang, Guarani e Charruas. Essa
diversidade é destacada no estudo da regido. Cesuoittd a seguir:

“O trabalho social com familias indigenas posstuitasuparticularidades. Enquanto técnicos
sociais faz-se imprescindivel considerar as dif@srculturais existentes para poder desenvolver

171



vinculo. Cada uma das etnias - Mbya Guarani, Kaigg@& Charrua - possui uma cultura prépria. A
lingua, os habitos alimentares, as crencas, o medwvganizacdo da vida na aldeia, a relacdo com a
terra e os plantios é diferente em cada uma da&set@onhecer as cosmovisfes Guarani, Kaingang
e Charrua, as trés etnias encontradas na Lombanteif®, € um processo que vai se fazendo no
caminhar da construcdo do trabalho e, provavelmeidte existe um ponto em que se entenda
completamente, pois ha elementos que nos foge greemsdo nao indigena. Manter o olhar
sensivel para a diferenca e para a escuta de uitia festorica do nosso pais é necessério para que
esse encontro produza poténcia (Relatério Diage@s20019).

No territério de abrangéncia do CRAS situam-se rquabmunidades indigenas de trés
etnias diferentes, ocupando cinco territorios disd. Assim como na regido Nordeste o niumero
preciso de familias é aproximado, devido aos fluragatorios.

Os Mbya Guaranis consideram-se como uma Unicaifaerh todo o territorio nacional,
além da Argentina e Uruguai. Constantemente tenilifmsaindo e familias chegando na aldeia,
muitas vezes de um més para o outro altera-se muitonero de familias. Os Kaingangs também
mantém fluxo migratério, porém menos intenso do @a®s Guaranis. Entre os Kaingangs ha um
fluxo principalmente entre Porto Alegre/ Nonoai [RRelatorio Diagndstico, 2019).

O trabalho social € desenvolvido no proprio teridgtonas aldeias com disponibilizacdo de
veiculo pelo servico, através de um técnico saeiaim entrevistador social para que eventuais
situagdes de Cadastro Unico possam ser resohv@asendimento nos assentamentos se justifica
segundo as equipes pela dificuldade de acesso &&Cseja pelo transporte publico, seja pela
dificuldade com o idioma portugués.

Além das acdes de cadastramento e atualizacio a@st®a Unico, as equipes do CRAS
buscam estabelecer parcerias com outras instisigéetro e fora do territério, como por exemplo,
EMATER, Horta comunitaria da Lomba do Pinheiro, Mo&nto Construindo Consciente, Unidade
de povos indigenas e Direitos Especificos, BibtateComunitaria do Arvoredo, CPCA,
Departamento Municipal de Agua e Esgoto, Departéoniéunicipal de Limpeza Urbana.

Dentre as reflexdes das equipes que participaraestdiolo foi salientado que:

“A complexidade do trabalho com a populacédo indeyéwe com que pensar acbes somente
Nno que concerne unicamente a assisténcia socilissjificiente para que se possa estabelecer um
trabalho sensivel e de qualidade e que, principabmefaca sentido para os indigenas. Partimos de
um conceito ampliado de protecdo social basica, @m o CRAS se coloca como ponto de
ancoragem para mobilizacédo de outros atores implisacom a questéo indigena, proporcionando
o didlogo e a acado potencializadora entre sociedadel e governamental” (Relatério
Diagnostico, 2019).

Acredita-se que tais reflexbes sdo compartilhaddgsptrabalhadores sociais que atuam
junto aos povos indigenas. O trabalho social entoP8legre tem buscando uma intervencdo de
respeito e reconhecimento aos povos indigenasaragas dificuldades estruturais com relacdo aos
beneficios e servicos, ha por parte dos traballeadem esforco para que tais grupos acessem 0s
direitos sociais da politica nos territorios.
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4.8. Comunidades de Quilombos

Os direitos das comunidades quilombolas, comoutotile propriedade e o acesso a terra
foram garantidos pela Constituicdo Federal de 1888meio do Artigo 68 do Ato das Disposicoes
Transitérias, que define:

“Aos remanescentes das comunidades dos quilombm®stejam ocupando suas terras €
reconhecida a propriedade definitiva, devendo oadestemitir-lhes os titulos respectivos.”
(BRASIL, 1988, p.189). A Constituicdo reconheceudigamente os quilombos como sujeitos
coletivos de direitos.

A titulagdo dos territérios de comunidades de guoidlos € normatizada pelo Decreto n°
4.887, de 20 de novembro de 2003 que regulamentarooedimento para identificacéo,
reconhecimento, delimitacdo, demarcacédo e titulaig@@oterras ocupadas por remanescentes das
comunidades dos quilombos, de que trata o art. ®8At das Disposi¢bes Constitucionais
Transitorias. A emissdo da Certiddo de Reconhedoreeemitida pela Fundacdo Cultural Palmares
com a inclusdo no Cadastro Geral de Remanesceat€omunidades de Quilombos. Apds essa
etapa, o Instituto Nacional da Reforma Agraria €A realizard o procedimento administrativo
de demarcacdo e titulagdo da area territorial.

Dados do governo brasileiro indicam que, hoje, teris3.386 comunidades quilombolas
distribuidos por todas as regides do Jafd Rio Grande do Sul conta com 104 comunidademe,
Porto Alegre, com sete quilombos urbanos. Sado €ladombo dos Alpes, Familia Fidelix, Areal
Luis Guaranha Quilombo Machado, Familia Silva, Rarflores, Familia Lemos. As comunidades
se encontram em disputa pelos seus territorios gpenas o Quilombo da Familia Silva esta
titulado. Abaixo a situagéo de cada quilombo daaxd

Quadro XI — Quilombos e localizacdo na cidade, instos no CECAD e Situacdo Fundiaria

Inscritos
Regido uilombo Localizacao do territorio Situacao fundiaria
g Q ¢ ¢ CECAD
Localizado dentro da .
. Tem certificado pels
. comunidade 7 de setembrq, .
Norte. Bairro FCP. Em analise nc
. Machado | ao lado do supermercado Bjg 05
Sarandi. L. INCRA, aguardandd
da Av. Sertério, Zona Norte ) o
titulacéo.
de Porto Alegre.
. Tem certificado.
Localizado na Rua Manduca
Flores . Aguardando
Rodrigues, 283. . ~
- titulagao.
Gloria —— 141
. Tem certificado.
Localizado no Morro dos
Alpes L. Aguardando
Alpes ou Morro da Gloria. . ~
titulacéo.

12 Comissao Pré indio de S&o Paulo (2020).

173



Localizado préximo ao Tem certificado.
Fidelix. Hospital Porto Alegre, na Rya  Aguardando
Otto Ernest Maier. titulacéo.

- . Tem certidao de
Familia Localizado nos fundos do .
reconhecimento

Asilo Padre Cacique. "
Centro Lemos silo Padre Cacique emitida pela FCP 185

Localizado na Av. Baronesa Foi certificado pelo
Areal Luiz | do Gravatai é uma pequena PMPA. Nao titulada
Guaranha | comunidade de pequenas ~ pelo INCRA™,

casas de alvenaria.

Localizado no Bairro Trés
Figueiras num dos bairros
Leste. Bairro Familia mais caros da cidade.

. . _ i " Titulado. 38
Trés Figueiras Silva A comunidade é familiar e
vive em pequenas casas de
madeira ou alvenaria.
Todas as . .
) Pessoas de diferentes bairrps
demais 13 . .
i se auto identificam como 31

regioes da uilombolas

cidade. 9 '

Total 398

Fonte: Diagndsticos Socioterritoriais (2019). PésWFRGS (2008). CECAD (Set/2019).

Desde a ultima pesquisa realizada pela UFRGS (288&)houve estudos etnograficos ou
censitarios para identificacdo da populacdo deonuiblas na cidade. O numero de inscritos no
CECAD ¢é uma referéncia para atualizacdo dos dd&ftns2019 havia 398 individuos inscritos no
CECAD que se autointitulavam quilombolas. O maiamero de cadastros esta localizado nas
regides Centro (185), Gloria (141) e Leste (38).demais inscritos estdo distribuidos entre as
regibes Centro Sul (2), Lomba do Pinheiro (7), Nste (4), Cristal (11), Eixo Baltazar (1),
Extremo Sul (2), Humaitd Navegantes (2) e Parté@pn

Em 2008, a cidade contava com 4 comunidades enegsoale reconhecimento e titulagéo
dos territorios de quilombos, conforme identificadopesquisa realizada pela UFRGS no periodo.
Foram identificadas as comunidades Silva, AlpegalAe Fidelix com um total de 172 familias e
633 pessoas. Em 2020 o numero de comunidades seamp

Das sete comunidades mapeadas na cidade de PegreAfoi identificada nos estudos a
presenca das comunidades Alpes, Fidelix, Areal Guaranha e Silva. A comunidade Lemos foi
identificada pelo CRAS em 2018/2019. As demais kasmMachado (Norte) e Flores (Gléria) ndo
foram referidas nos estudos das regides, contudstam individuos autoidentificados dentre os
inscritos no CECAD (2020) nas regifes Norte e @l@mbora esta ja acompanhe uma comunidade

" Fonte Jornal do Comércio. Igor Natusch, 21/11/2018
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anteriormente mapeada pela gestdo da politica sistéxia. A questdo deve ser retomada pois
pode indicar invisibilidade dessa populagcéo na sed@assistencial.

Outro aspecto a ser destacado revela que dasosetmiclades apenas a Familia Silva tem o
titulo de propriedade da terra, as demais foratificadas pela Fundacdo Palmares, mas aguardam
a titulagéo pelo INCRA.

Com relagcdo as ofertas da politica de assistérugils de acordo com os relatos dos
estudos, as comunidades séo visitadas pelas equéipeisas. Dentre as acdes sdo realizadas
inscricbes no Cadastro Unico, orientacdo sobre rdeatos, concesséo de beneficios como cesta
basica, passes assistenciais etc.

4.9. Migrantes e Refugiados

O Alto Comissariado das Nacdes Unidas para RefogigdCNUR)? estima que, pelo
mundo, aproximadamente 60 milhbes de pessoas flmaadas a se deslocar. A instituicdo faz
uma distin¢ao entre o significado dos termos “rigitg’ e “migrante”.

A agéncia da ONU tem verificado a presenca de arabdgos de populagdes deslocadas.
A maioria vem de nacOes afetadas pela guerra ousgaeconsideradas como de origem de
“refugiados”. Entretanto, uma parte menor vem dogulugares e, para muitas destas pessoas, a
definicdo “migrante” seria mais apropriada. Diferiam refugiados como aquelas pessoas que
escaparam de conflitos armados ou perseguicdescdddo com a agéncia, as situacdes de perigo e
risco a vida do individuo exigem o estabelecimetgaondicbes de apoio internacional imediato,
passando a ser considerado um “refugiado”, recamemternacionalmente, com acesso a
assisténcia dos Estados, do ACNUR e de outras iaegdies. O retorno ao pais de origem o0s
coloca em risco, a negacao de asilo pode ter coéseigs fatais.

A ACNUR prevé a protecéo dos refugiados o que Bagnia garantia contra a devolugao as
ameacas das quais eles ja fugiram e o acesso edprantos justos de asilo, além de medidas que
garantam que seus direitos humanos basicos sefeiteelos a fim de permitir-lhes viver com
seguranca e dignidade e encontrar uma solucéo rego lprazo. Sdo os Estados que possuem a
responsabilidade primordial desta protecao”.

Os migrantes diferenciam-se dos refugiados, palestocamento ndo se relaciona ao risco
ou ameaca de morte ou perseguicdo, mas a buscpodeimidades de trabalho e educacédo ou
procurando viver com parentes que moram fora d® geiorigem. Diferentemente dos refugiados,
gue ndo podem voltar ao seu pais, os migrantesaant recebendo a protecédo do seu governo.

Para os governos, estas distincdes sdo import#germcoes tratam os migrantes de acordo
com sua proépria legislacdo e procedimentos em raatier imigracdo, enquanto lidam com os
refugiados segundo normas definidas a nivel nakcemernacional.

12 (.https://nacoesunidas.org/acnur-explica-significado-de-status-de-refugiado-e-migrante/)
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O Brasil € vinculado a Declara¢do de Cartagena,apugliou o conceito de refugiado e
passou a incluir pessoas que deixaram seus paisgpsepsua vida, segurancga ou liberdade foram
ameacadas em decorréncia de violéncia generalizagtassao estrangeira, conflitos internos,
violagdo massiva dos direitos humanos ou outrasurestancias que perturbaram gravemente a
ordem publica. “Com essa definicdo ampliada degiaflo, a América Latina assumiu posi¢do de
destaque em relacdo a protecéo de direitos dogiadhs (Moreira, 2007),”

A seguir apresenta-se o numero de migrantes iaserd CECAD por Regido do Orgcamento
Participativo.

Tabela Xl — Individuos inscritos no CECAD — Migrantes e Registros nos Diagnosticos
por Regido do Orgamento Participativo (2019)

CRAS MU 262 Uil Eis Registros dos diagnésticos
cadastrados
Centro Sul 126
Gléria 52
Lomba do Pinheiro 103
Noroeste 58
Norte 481 Haitianos e V(?nt_ezuelanos. Paises da
Africa.
Restinga 94
Centro 164 Haitianos, Ser]egaleses e Venezuelanos.
Bairro Floresta.
Cristal 69
Cruzeiro 84
Extremo Sul 63
Humaitd Navegantes 106
llhas 6
Leste 90
Nordeste 32
Partenon 142
Sul 94
Total 2.049

Fonte: CECAD (Setembro/2019).
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O municipio contava com 2.049 individuos inscrittis CECAD (Setembro/2019) que
declararam ter nascido em outro pais inscritas BOAD (Setembro/2019) em todas as regides da
cidade. As regides com o maior numero de inschimse (481), Eixo Baltazar (285), Centro (164),
Partenon (142) e Centro Sul.

De acordo com os dados do Cadastro Unico (2020)na@gantes de Porto Alegre s&o
oriundos de varios paises da Europa, América deeNoAsia. A maioria, porém, sdo oriusdia
América Latina (Venezuela, Argentina e Uruguai)emttal (Haiti).

Segundo observado pelos trabalhadores das regixe8&tazar, Norte e Centro, parte dos
atendimentos realizados nos servicos sao voltadashaitianos e venezuelanos. Eles buscam
informagBes sobre beneficios, inscricdo no Cadastico e Renda no PBF.

A populacdo de haitianos representa o maior narderaigrantes da cidade. Eles estédo
presentes em maior namero na regido Norte, naSélsta Rosa e demais bairros da regido e na
Regido Eixo Baltazar, nos Bairros Passo das Ped2OHAB/Rubem Berta. Segundo observado
pelo Diagnéstico da Regido Eixo Baltazar quandarforalocados no Centro Vita, muitos se
instalaram nos arredores e demais bairros e v@gmde norte da cidade.

O diagnostico da regido Centro aponta a preseng¢aitanos no Bairro Floresta por meio
do acesso aos servicos de CRAS e SAF da rede decfoosocial basica. Eles também sao
identificados como usuérios no Centro Pops e reddablhimento na modalidade de Albergue.
Parte dos migrantes haitianos se encontra em &duwgrua.

De acordo com os diagnosticos muitos dos migrantedouscam os servi¢os, especialmente
0s haitianos, moram em pensdes e apartamentosnadguezes divididos com outros migrantes.
Trabalham em atividades informais como venda ddytos, com vinculos e renda precaria. Parte
deles envia recursos para seus familiares nosspaéserigem.

A vinda dos migrantes venezuelanos para o Brasicdedo com dados do Comité Nacional
para os Refugiados (CONARE) tem se ampliado. O nairde solicitacdes de reflgio era de 209
em 2014, 829 em 2015 e 3.375 em 2016. Segundo dUCKntre 2014 e 2017 se somaram mais
de 22 mil solicitacdes de refugio de venezuelamoBrasil.

Pesquisa realizada pelo Observatorio das Migrafiiesnacionais — OBMIGRA em Boa

Vista — Roraima (2017) mostrou que um percentual&Jé% dos venezuelanos em Boa Vista, até
outubro de 2017, ndo tinha utilizado qualquer gseryublico. Outro dado relevante apresentado
pela pesquisa € que parcela significativa da pgaalaenezuelana ndo indigena que atravessa a
fronteira apresenta, majoritariamente, bom nivel edeolaridade (78% possuem nivel médio
completo e 32% tém superior completo ou pos-grath)ag 60% desses individuos estavam, em
2017, empregados em alguma atividade remuneradeiaga@m remessas para conjuges e filhos na
Venezuela.

A presenca dos migrantes venezuelanos foi ideatiicos diagnosticos das regides Centro
e Norte. H& uma percepcado entre 0s servicos quamtaumento dessa populacdo na rede de
servicos socioassistenciais.
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A tematica da migracéo e refugiados é relativamestente na cidade de Porto Alegre no
ambito da politica de assisténcia social. Desdiimaidiagnoéstico, realizado em 2015, ela ndo se
apresentava como uma demanda em termos de besefimetodologias de atendimento, devido a
questdes especificas como a legislacdo, idiomayses disponiveis para o atendimento, dentre
outros.

E um tema permanente de acompanhamento do GT &os Pmdicionais e Grupos Sociais
Especificos da PSB, na medida em que envolve qgesgtiiico-raciais. A populacdo haitiana é
negra e jovem. Trabalham no mercado informal e tem@arte de seus recursos para suas familias
no Haiti. No caso de outro grupo menor, 0s sensgaJehd a questdo religiosa, parte deles é
muculmana.

Enfim, sdo questdes que a serem pautadas em peasseflexdo do trabalho social no
cotidiano dos servicos e formagao dos profissionais

4.10. Violéncias e Violacdes de Direitos

Além das condi¢Bes sociais dificeis outros fatameensificam as situagfes sociais de risco
como violéncias e violacdes que atingirdo os imtlius de forma diversa, podendo em dultima
instancia, colocé-los em risco de morte.

O monitoramento das situagdes de risco e violagéedireitos realizados mensalmente na
rede de servicos socioassistenciais dos CRAS, CREEEntro Pop pelo Ministério da Cidadania
busca estabelecer parametros de identificacdogsaggjuipes responsaveis pelo preenchimento do
Registro Mensal de Atendimentos — RMA. Nog¢bes cdamoilia, infancia, juventude, idoso, pcd,
violéncias, dentre outras tem sido normatizada pelgunto de documentos do MC, buscando
efetivar a implantacdo do SUAS pelos estados ecipios.

4.10.1 Abandono e Violéncias contra criancas e adolesceste os dados de acompanhamento
nos CREAS/ PAEFI

Na cidade de Porto Alegre no ano de 2019 foranrigese no PAEFI um total de 810
familias nos 9 CREAS. Destas, 326 eram beneficada PBF, 262 tinham situacdo de
violéncia/violagcdo associada ao uso abusivo de SEB3R, tinham criancas e adolescentes em
situacdo de trabalho infantil, 98 tinham crianca&sllddas, 59 tinham membros familiares
beneficiarios do BPC e 19 tinham filhos adolescentanprindo medidas socioeducativas. A tabela
a seguir mostra a distribuicdo das criancas e sckmées cujas situacoes de risco foram
identificadas e se encontram em acompanhamentdB&1P
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Tabela Xl — Violéncias e Violagdes identificadaslentre as criangas e adolescentes em
acompanhamento nos 9 CREAS no PAEFI (2019)

CREAS _ V|olen9!a Abuso | Negligéncia ou Total
intrafamiliar Sexual abandono
Sul Centro Sul 21 11 32 64
Leste 4 11 11 26
Partenon 31 18 20 69
Centro Humaita 21 4 32 57
Navegantes
Norte Noroeste 18 7 52 77
Lomba do Pinheiro 28 17 22 67
Restinga Extremo Sul 22 20 43 85
Eixo Baltazar 23 13 14 50
Nordeste
Gloria F:ruzelro 36 11 51 98
Cristal
Total 204 112 277 593

fonte: RMA/MC (2019).

Do total de 593 criancas que ingressaram no PABR2&L9 foram identificadas 277
situacdes negligéncia e abandono (46,7%), 204céiasade violéncia intrafamiliar (fisica ou
psicolégica) (34,4%). Os dados mostram que ascéiesade negligéncia e abandbhmcupam a
primeira posi¢cao dentre as violagbes. De acordo@dfanual de Orientacées do RMA ela se
refere ao afastamento do grupo familiar ou exposic@arios tipos de perigos.

Os dados de atendimento explicitam as percep¢@sqiapes dos servigos, que trouxeram
as tematicas em muitas das regides. A Regido EakaZar destaca que as situagdes relacionadas a
violéncia e negligéncia se constituem como 0s reaianotivos de ingresso no servico. Na Regiao
Humaitd Navegantes também é destacada o nimegauelee familias com tais situagdes.

As regides Sul e Centro Sul salientam a ampliagio demandas de ingresso, devido a
situacdes de abuso sexual e exploracédo sexuaritapele 2016/2019.

13 0 abandono se configura como uma das formas nmaigeg de negligéncia, sendo caracterizado pelo letonp
afastamento do grupo familiar, ficando a crianc|escente, idoso ou pessoa com deficiéncia, demang e exposta
a varias formas de perigo, enquanto a violénciafamniliar é toda acdo ou omissdo que prejudiqler-estar, a
integridade fisica, psicoldgica ou a liberdade direito ao pleno desenvolvimento de outro membrdadailia. Pode
ser cometida dentro ou fora de casa por algum nmemdrfamilia, incluindo pessoas que passam a as$ungao
parental, ainda que sem lagos de consanguinidaa®a,relacdo de poder a outra. Nao se restringspage fisico onde
a violéncia ocorre. (Manual de Orienta¢bes, MD3,80
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A percepc¢do da ampliagdo de tais ocorréncias ma®t®s, conforme descritos nos estudos
diagnosticos, sinaliza a necessidade de compreetwao a violéncia incide nas dindmicas

comunitarias e familiares.

4.10.2 Acolhimento de Criangas e Adolescentes

A seguir apresentaremos os dados de perfil dascasae adolescentes acolhidos no més de
abril de 2020 na rede socioassistencial parceaizamn a FASC e seus dois servi¢os publicos. A
base de dados utilizada é o Cadastro de Crianc@slotescentes — CADOL preenchido
mensalmente pela rede de acolhimento de criang@olesaente e sistematizada pela Equipe da
Vigilancia Socioassistencial. Também apresentareasosiados dos adolescentes acolhidos em
outubro de 2019. A forma de organizagao dos dadosobedece a regionalizagdo do Orgamento
Participativo, pois o acolhimento nao utiliza aid@gterritorializada para acesso do usuario. Para
fins de identificagdo entre os territorios e asdeg de origem das criangas e adolescentes acslhido
em abril (2020), apresentamos a tabela a seguir:

Tabela XIV — Das Regides de Origem das Familias dagancas e adolescentes
acolhidos (2020)

ROP DE ORIGEM DA N° de criancgas/
FAMILIA adolescentes
CENTRO 20

ILHAS 9

HUMAITA/NAVEGANTES 28

SUL 7
CENTRO SUL 38
GLORIA 26
CRUZEIRO 21
CRISTAL 14

EIXO BALTAZAR 33
NORDESTE 15
RESTINGA 95
EXTREMO SUL 13
NORTE 37
NOROESTE 5
PARTENON 54
LESTE 61
LOMBA DO PINHEIRO 49
NAO INFORM/NAO LOCAL. 46
OUTRA CIDADE 24
TOTAL 595

Fonte: CADOL (Abril/2020)
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As Regibes Restinga (95), Leste (61), Partenon €54pmba do Pinheiro (49) ocupam as
quatro primeiras posi¢coes dentre as regifes dedmodas familias. Os dados das regibes de
origem das familias das criancas e adolescentdBida® e aqueles identificados no processo de
acompanhamento ndo remetem ao acolhimento de tdowdividuos. Muitas das situacdes sao
identificadas e acompanhadas e ndo remetem aoiraeolio. A identificacdo dos territérios de
origem busca problematizar a capacidade de cobetturede socioassistencial as suas situacoes de
risco e que remetem ao acolhimento instituciongalal&ncas e jovens.

Dentre os acolhidos na rede, o CADOL (2020) posdotal de 595 cadastros de criangas e
adolescentes.

Grafico | — Da faixa Etaria dos Acolhidos (2020)
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Fonte: CADOL (Abril/2020).

Do total de acolhidos as faixas etarias com maprasentatividade se distribuem entre 16
aos 17 anos (160), 13 aos 15 anos (157), 10 a@nd (95). Os adolescentes de 12 a 18 anos
representam o maior universo etario dentre os aladmos servicos.

Tabela XV — Do Género dos Acolhidos na red2d20)

Género N° de criancas/ adolescentes
Feminino 271
Masculino 324

TOTAL 595

Fonte: CADOL (Abril/2020)

Dos individuos que declararam o pertencimento dergé324 sao do sexo masculino e 271
do sexo feminino.
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Tabela XVI — Da Raga dos Acolhidos na rede (2020):

ReGaEma | s
Negra 253
Branca 294
Indigena 5
Amarela 1
N&o Informado 42
TOTAL 595

Fonte: CADOL (Abril/2020)

Dos acolhidos que declararam pertencimento deeatmia/294 se autodeclarou branco, 253
negros, 05 indigenas, 1 amarelo e 42 nao informaram

Grafico Il — Dos Motivos de Ingresso na Rede de Atlimento (2020)

Motivo do Ingresso no Acolhimento

Outros motivo

H N2 de
criangas/
adolescentes

Violéncia fisica

Situac¢do de rua

PCD Obs: cada
416 criancal
Exploracao sexual adolescente
pode possuir
Consumo de drogas mais de um
motivo de
Auséncia respons. p/ morte Ingresso para o
acolhimento -
Ato infracional fotal de 1354
registros de
Abuso sexual motivos - média

' : de 2,27 motivos
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Fonte: CADOL (Abril/2020)

Dentre 0os motivos sistematizados no ingresso fomssinaladas 416 situacbes de
negligéncia e abandono, 158 situacdes de consurdoodas pelos responsaveis, 131 situacdes de
violéncia psicoldgica e 122 situacdes envolvenddénicia fisica. O abandono e a negligéncia e as
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situacdes de violéncia fisica e psicoldgica residEmtre os principais motivos de ingresso da
populacdo acolhida na rede. Eles se assemelhatados identificados no acompanhamento das
familias no PAEFI.

As situacbes de abandono e negligéncia identifscapelos servicos de CREAS e
Acolhimento de crianca e adolescente devem serlgmaltizadas como categorias centrais, pois
sdo elas que tém motivado os acompanhamentos adlagae dos acolhimentos. Embora um
individuo possa ter mais de um motivo de ingressinalado, o abandono se configura como o
motivo mais utilizado. Ela se destaca como umriniiénportante na priorizacdo dos atendimentos.

O cruzamento dos motivos identificados como sitaalg rua (95) e trabalho infantil (27)
totalizam 122 casos. As situacdes que envolvenpbmcao sexual (10) e o abuso podem ou n&o
estar relacionados, assim como podem ocorrer nid@fammiliar ou no territério.

A analise da faixa etaria dos ingressos e os n®fieram sistematizados tomando como
referéncia o més de outubro de 2019 na rede ss@tascial (CADOL, 2019).

Tabela XVII - Motivos de Ingresso dos Adolescentes13 a 18 anos na rede de
acolhimento (2019)

Motivos de ingresso N°

Total de criangas e adolescente em situacdo dei@arito no més de

a 590
referéncia

Adolescentes de 13 a 18 anos em situacao de aevlitimo més de referéncgia 329

Total de acolhidos que ingressaram ja sendo adwiesc- 13 a 18 anos 222

Fonte: CADOL (Outubro, 2019)

Os dados mostram que do total de 590 acolhidogywgnbro de 2019, na rede de servicos,
329 tinham de 13 a 18 anos e 222 ingressaram pracoed essa mesma faixa etaria. O namero de
jovens de 13 a 18 anos representa 55,76% da fi@iKa dos acolhidos.
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Grafico Ill - Motivos de Ingresso no Acolhimento —Faixa Etaria 13 a 18 anos (2019)

Outubro

Motivos de Ingresso no Acolhimento - 2019
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Trabalho infantil
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Negligéncia e abandono 151
Exploracdo sexual
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Consumo de drogas

Auséncia responsavel por motivo de morte
Auséncia responsavel por motivo de doenga
Auséncia responsavel por cumprimento pena...
Ato infracional

Ameaca de morte
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Se agruparmos os demais motivos de acolhimentoapmximacdes, conforme abaixo,
chega-se a algumas questdes importantes:

Tabela XVIII — Dos Tipos dos Motivos de Ingresso dbAdolescentes na Rede de
Acolhimento (2019)

Motivo de Ingresso Quantidade
Negligéncia e abandono 151
Consumo de drogas e Consumo de dragas 93
do responsavel

Violéncia fisica e psicoldgica 69

Ato infracional e Ameaga de Morte 65
Trabalho Infantil e Situacdo de Rua 48
Abuso Sexual e Exploracdo Sexual 39

Fonte: CADOL (Outubro, 2019)

A aproximacdo dos motivos de acolhimento dos adetdss da a dimensao das condicbes
sociais dos jovens acolhidos. Os motivos devenc@@apreendidos nos contextos dos territorios de
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moradia dos jovens e problematiza a capacidadeselws;os em garantir a protecdo social desse
grupo social vulneravel pelo pertencimento etddes.dados mostram que eles estdo expostos as
multiplas expressdes de violéncia nos territérigsi® os leva ao acolhimento institucional.

Gréfico IV — Situacdo escolar dos Adolescentes Atadlos (2019)

Situacao Escolar
126 B Frequentam nivel
140 1 fundamental
120 - [ ] frelql.lentam nivel
médio
100 -+ m evadido
. B aguardando vaga
60 41
27 o freq. Ensino
40 1 fundam/EJA
10 10
20 A a a u freq. t.ascola educ.
especial
0 ndo se aplica

Do total de 222 jovens, que informaram os dadosstelaridade, 126 frequentam o nivel
fundamental, 41 frequentam o Ensino fundamental/R2¥Ase encontram evadidos da escola, 10
aguardando vaga e 10 frequentando o ensino mégisoiBarmos os dados dos que frequentam o
ensino fundamental regular e o0 EJA chegamos a tahde 167 jovens. O que representa 75,22%
dos jovens de 13 a 18 anos acolhidos na rede. &bdes e aqueles que aguardam vagas na rede
totaliza 37 ou 16,66% dos jovens.

4.10.3 Juventude:

A tematica da juventude foi abordada a partir detwe de violéncia (policial, urbana,
trafico de drogas), do uso de substancias psi@stigreconceito racial, baixa escolaridade e
gravidez precoce.

Foi descrito também o perfil dos jovens que cumpesmmedidas socioeducativas de
Liberdade Assistida - LA e Prestacédo de Servic@Go@unidade — PSC e seu envolvimento com o
crime organizado (trafico, roubo, receptacao).

Dentre as regifes que problematizaram a questfiovdatude e violéncia, a Eixo Baltazar
destaca a disputa do trafico pelos jovens com iges publicos. Também salientado pela Regiéo
Leste quanto ao “assédio pelo trafico” junto aoslemtentes. A violéncia policial também foi
trazida por determinadas regides a partir do relatoproprios jovens, que percebem “a violéncia e
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a falta de respeito nas abordagens policiais” csitu@acdes de risco, na medida em que ha o risco
real de morte, mas também o preconceito impli@oabordagens do aparato policial.

A tabela a seguir mostra os dados de acompanharmdest® CREAS no ano de 2019 e os
homicidios de jovens do sexo masculino e sexo niaeauegros.

Tabela XIX — Jovens cumprindo Medidas Socioeducatas por ROP e Area de
Abrangéncia dos 9 CREAS, Jovens Vitimas de HomiciaiMasculino e Jovens Negros do Sexo
Masculino (2019)

. Homicidios Jovens
Jovens Homicidios Jovens S e T
Cumprindo | Sexo Masculino (2012) -
ROP/Cidade | CREAS | MSE Negros (2012)
(RMA
2019) Indicador Valor Indicador | Valor
% Absoluto % Absoluto
Porto Alegre 6859 62,67 272 70,52 122
Sul SCS 805 38,46 5 50 1
Centro Sul 80 24 75 9
Leste Leste 938 63,83 30 64 16
Gloria GCC 871 78,26 18 69,23 9
Cruzeiro 68,57 24 81,25 13
Cristal 81,82 9 50 1
Partenon Partenon 987 55,26 21 64,71 11
Centro CHNI 1032 37,93 11 75 6
Humaita 31,25 5 40 2
Navegantes
lIhas 66,67 2 0 0
Norte NN 393 73,17 30 70 7
Noroeste 31,25 5 0 0
L
o.mba. do LP 385 70,37 19 81,82 9
Pinheiro
Restinga RES 836 78,57 22 84,67 11
Extremo Sul 42.86 3 66,67 2
Eixo Baltazar EBN 612 63,33 19 80 12
Nordeste 54,55 6 66,67 4

Fonte: MC/RMA (2019). ObservaPOA (2012)
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A coluna trés mostra um total de 6859 adolescetdes? a 17 anos e 11 meses cumprindo
medidas socioeducativas (RMA, 2019). Desse totategges Gléria Cruzeiro Cristal (1037),
Centro Humaita Navegantes (1032), Partenon (98@&$tel (938) ocupam as quatro primeiras
posi¢cdes em numero de jovens acompanhados, endiejane presentes em todos 0s servigos.

A comparacdo do numero de jovens cumprindo medideeducativas com o nimero de
jovens vitimas de homicidio mostra as regides &lri§€tentro Sul, Restinga, Gléria e Norte como as
regides com as maiores taxas de homicidio. Se qanhpao dado do niumero de jovens mortos da
raca negra as Regides Restinga, Cruzeiro, LomEn&dSul apresentam os piores indicadores.

A articulagédo entre dados de jovens cumprindo nasdscioeducativas e jovens vitimas de
violéncia é um indicador importante para mensusariscos associados ao “mundo do crime”. No
relato do estudo diagnostico da Regido Cristatlésicrito que a circulagcdo dos jovens no territorio
€ impedida, devido aos riscos de conflitos enttedas diferentes nos bairros e vilas que compdem
a regiao.

Dados da pesquisa realizada pelo MC (2018) revglaanno RS o trafico (24908), o roubo
(19089), o furto (13197) e o porte/uso de drog@91y ocupavam 0s primeiros quatro motivos,
dentre os atos infracionais, cometidos pelos adefgss cumprindo medida socioeducativa. Tais
dados coadunam com os apontados pelos estudo®sliags dos territérios.

Dados do ObservaPoa (2012) do Municipio de Poregrel revelavam que 62,67% das
mortes de jovens do sexo masculino, de 15 a 29, awsreram por homicidio. Apesar da
defasagem do dado, naquele periodo ja chamavaghates dados de homicidios de jovens negros
do sexo masculino da Regido Restinga em relacatedsis regides da cidade. Indicando que
naquele ano o territorio ja ostentava indicadoeesgidléncia juvenil preocupantes.

Os relatos de violéncia policial, outra forma delé&ncia, também se relacionam a tematica.
Dados do Atlas da Violéncia (2019) sobre morte tema de jovens (15 a 29 anos) por homicidio
€ um fendbmeno que tem crescido no Brasil desdeaddéde 1980. Em 2017, 35.783 jovens foram
assassinados no Brasil. Esse niumero representdaxaale 69,9 homicidios para cada 100 mil
jovens no pais, taxa recorde nos ultimos dez atmsicidios foram a causa de 51,8% dos oObitos
de jovens de 15 a 19 anos; de 49,4% para pess@kale4; e de 38,6% das mortes de jovens de
25 a 29 anos; tal quadro faz dos homicidios a ip@hcausa de mortes entre os jovens brasileiros
em 2017.

As taxas por 100 mil habitantes jovens permitemomparacdo da magnitude desse
fenbmeno nos diferentes estados do pais. Em 2B10UF$ apresentaram taxas de homicidios de
jovens acima da taxa nacional de 69,9 por 100 Aicomparacdo entre os estados também
evidencia a heterogeneidade do fenbmeno entreidadas federativas, com taxas variando de 18,5
até 152,3 para cada 100 mil habitantes jovens. BhY,20s estados com as menores taxas de
homicidios entre jovens foram Sao Paulo (18,5)t&5&atarina (30,2) e Piaui (38,9). Ja as trés
taxas mais elevadas foram as dos estados de Rimd&mo Norte (152,3), Ceara (140,2) e
Pernambuco (133,0).

A criminalidade violenta vem sendo fortemente agielaada ao sexo masculino e ao grupo
etario dos jovens de 15 a 29 anos. Observandoigispe=nte o grupo dos homens jovens, a taxa
de homicidios por 100 mil habitantes chega a 185H42017. Dos 35.783 jovens assassinados em
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2017, 94,4% (33.772) eram do sexo masculino. Ral@stos estados, quando é feito o recorte de
homens jovens, a taxa de homicidios apresentadmyasel elevacdo em relacdo a taxa geral de
homicidios de jovens. Também neste caso verificgraede variagdo das taxas entre as diferentes
UFs. Considerando-se apenas os jovens do sexolmasos trés estados com maiores taxas foram
Rio Grande do Norte (281,9), Ceara (262,6) e Pdonam (255,4). Ja as menores taxas sao
observadas em Sé&o Paulo (33,3), Santa Catarin@) (&3vlato Grosso do Sul (72,3). No que se

refere a evolucdo das taxas de homicidios de hojoeess no pais, observou-se um aumento de
38,3% entre 2007 e 2017. No periodo mais receat2Qdl6 a 2017, essa mesma taxa cresceu 6,4%.

Os dados aqui apresentados explicitam a necessitladmoliticas publicas focadas na
reducdo de homicidios entre jovens, principal gruimado pelas mortes violentas intencionais.
Observou-se aumento expressivo dos homicidios\dngoem diversas unidades da federacéo, as
mesmas onde se verificou o crescimento da taxadetsomicidios em 2017. Ao mesmo tempo, 0
grupo etario de 15 a 29 anos representou 54,5%tdb de vitimas de homicidio naquele ano,
embora represente apenas 24,6% da populacdo tfahid. A reducdo da violéncia letal entre
jovens, dessa forma, é um importante quesito peedugcdo dos homicidios no Brasil.

Nesse ponto, € fundamental que se fagcam investmeat juventude, por meio de politicas
focalizadas nos territorios mais vulneraveis samoemicamente, de modo a garantir condi¢des de
desenvolvimento infanto-juvenil, acesso a educacaityra e esportes, além de mecanismos para
facilitar o ingresso do jovem no mercado de tratalh

A baixa escolaridade dos jovens, que evadem dasassassim como a baixa qualificagao,
torna dificil o acesso ao mercado formal de trabhaPs dados mostram que parte dos jovens tem
envolvimento com o crime organizado (trafico degdi®) resultando no cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto ou fechado. Oufpéidatédo desse envolvimento € a exposicao a
situacOes de violéncia extrema, resultando em mO"govens negros se encontram em situacao de
maior risco, devido ao preconceito que perpassalagdes raciais da sociedade brasileira. O risco
de criminalizacdo de jovens, negros do sexo mascrudixpresso nas diferentes formas de
discriminacéo e preconceito intensifica a desiga@ddsocial, bem como, reduz suas expectativas de
mobilidade social.

As disputas pelos jovens por parte do crime orgaluZtrafico de drogas), da comunidade e
dos servigcos € uma preocupacdo permanente erdateres dos territorios. Essa preocupacdo com o
“futuro” dos jovens e da sua inclusdo em politisasiais € um debate presente desde a década de
1990 e 2000 nas favelas do Rio de Janeiro (Rodde4)2Para autora, “a imagem corrente das
favelas como locus de pobreza e violéncia trangfara seus moradores o estigma de carentes e/ou
perigosos. Entre os moradores de favelas, € pbsgigesejam o0s jovens aqueles que mais sentem o
peso do estigma, por serem considerados a faixe et@is inclinada a aderir a uma carreira
criminosa” (p.320). Segundo ela, esse estigma itapa& garantia de seus direitos, a manutencao
de suas rotinas e sua organizacao coletiva (RQ€W, in Zaluar, 1985; Valladares, 2005; Silva e
Leite, 2008; Birman
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4.10.4 Trabalho Infantil

A politica de enfrentamento ao trabalho infantibsenta pelo Plano Nacional de Prevencao
e Erradicacéo do Trabalho Infantil e Protecdo aoldstente Trabalhador (2011). De acordo com o
Plano é considerado trabalho infantil as diverstididades econ6micas e/ou atividades de
sobrevivéncia, com ou sem finalidade de lucro, r@madas ou ndo, realizadas por criangas e
adolescentes em idade inferior a 16 anos, excetomdicdo de aprendiz a partir dos 14 anos.

De acordo com a Organizacao Internacional do ThabalOIT o “trabalho infantil € ilegal e

priva criancas e adolescentes de uma infancia npmmaedindo-os ndo so6 de frequentar a escola e
estudar normalmente, mas também de desenvolveadeira saudavel todas as suas capacidades e
habilidades. Antes de tudo, o trabalho infantilnéaugrave violagdo dos direitos humanos e dos
direitos e principios fundamentais no trabalho,respntando uma das principais antiteses do
trabalho decente.” Para a organizacéo, o trabafantil € causa e efeito da pobreza e da auséncia
de oportunidades para desenvolver capacidadesnpéeta o nivel de desenvolvimento das nagdes
e, muitas vezes, leva ao trabalho forgcado na \ddéa

A aproximacgéo das categorias criancas e adolescentesituacéo de rua e trabalho infantil
sdo bastante fluidas na medida em que parte das;as e jovens exercem atividades com suas
familias na rua, mas possuem moradia. Enquantasoptrdem desenvolver atividades relacionadas
ao trabalho e se encontrarem em situagao de rua.

As duas pesquisas contratadas pela FASC parafidagdio da populacdo de criangas e
adolescentes em situacédo de rua em 2004 e 201sBad=bela UFRGS. A categoria “criangas e
adolescentes em situacao de rua” foi tomada naugescgalizada a partir de seu caréater histérico,
politico com carater diverso das experiéncias gaertam os usos e 0s sentidos do espaco da rua.
Como destacado:

“Esse termo est4, atualmente, legitimado como uassificacéo instituida acerca de uma
populacao plural que pode estar ocupando a ruandevariedade de jeitos e formas, permanente,
transitoria ou intermitentemente. Além disso, oneexpressa uma consideracédo de que as criancas
e adolescentes em situacdo de rua ndo apenas morsobrevivem na rua, mas constituem formas
de organizacdo social e significados particularesa pseus atos, criativamente adquirindo
conhecimentos, novas formas de relacionamentosaisoel geracdo de renda. A potencial
situacionalidade dessa experiéncia abre brechasspapensar outras formas de vinculacao social
como familia e comunidade, deslocando a centradidixdespaco social e simbdlico da “rua” para
outras possibilidades de pertencimento, como pemeio, familiares e comunitarias. Essas formas
de pertencimento podem estar circunstancialmenfeagerecidas, dando uma complexidade
especial para a experiéncia de criancas e adotescem situacdo de rua. (Relatério de Pesquisa
UFRGS, 2016, p. 9).

A definicdo do entendimento sobre “criancas e ateletes em situacdo de rua” nos estudos
diagnésticos pautou-se na identificacdo de sitisagiele os individuos de forma permanente,
transitoria ou intermitente usam a rua ndo apeoaanoradia ou sobrevivéncia, mas sobretudo
como espaco de organizacao social. Foram idemdikandividuos em situacdes de rua diversas,
como em trabalho infantil, exercendo atividades @oreciclagem, comeércio, mendicancia e,
aguelas consideradas como as piores formas desiméao. A Convencéo 182 da OIT, define “na
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utilizacé@o de criancas para fins de prostituicdiodpcdo de pornografia ou atuagdes pornogréaficas”
e a “utilizacdo, recrutamento e oferta de criangeamtividades ilicitas, particularmente para a
producéo e trafico de entorpecentes” respectivaengatacordo com a referida convencao (alineas
b e c art. 3°).

Os dados do CREAS (2019) mostram que foram acorapast52 criancas e adolescentes
em situacao de trabalho infantil e exploracéo defiity. Do total de criancas e adolescentes nao se
tem a informacéo se estéo relacionadas as pioms$ade trabalho infantil, enquanto a exploracéo
sexual é identificada.

A tabela a seguir apresenta a populacao de atedkbeaas diferentes formas de registro das
situacdes de trabalho infantil e exploracdo sexaalgestdo municipal da politica. O CECAD
identifica a situacdo de trabalho no momento das@d da familia, a pesquisa realizada pela
UFRGS em 2016 fez um censo da populacdo de criancaslolescentes, a planilha de
monitoramento da Coordenac¢do de Protecdo Sociackedéple Média Complexidade é preenchida
com base nos dados dos servigos a partir da idegib dos individuos e o Registro Mensal de
Atendimento — RMA de 2019 se refere as situacOedratealho infantil e exploragdo sexual
identificadas pelo Servico de Abordagem Social.
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Tabela XX - Populacéo até 15 anos em situacao dealalho Infantil por CREAS, CECAD,

PSEMC e RMA:
Trabalho | Monitor | Identificacéo Identificagao
Infantil — | amento Servico servico de
Regido CREAS | ~ecap da abordagem | abordagem social /
PSEMC | social - RMA | exploracao sexual
(2019) | (2020) 2019 (2019)
Centro CHNI 9 125 837 2
Navegantes s
llhas 7
Centro Sul SCS 20 65 40 2
Sul 21
Cristal GCC 7 125 121 3
Cruzeiro 14
Gloria 33
Nordeste EBN 27 46 50 falta
Eixo Baltazar 32
Extremo Sul RES 33 74 52 falta
Restinga 12
Leste Leste 58 134 101 falta
e R s
Norte NN 7 20 83 falta
Noroeste 2 falta
Partenon Partenory 15 78 118 1
Total 370 684 1491 13

Fonte: Cecad, Setembro/2019. UFRGS (2016), Momiterso PSE, Agosto (2020). RMA (2019).

Os dados do CECAD apontam a inscricdo de 370 @sapcadolescentes em situacao de
trabalho infantil. Os inscritos estdo distribuidwes totalidade das regifes da cidade. As regides
Nordeste (Bairro Mario Quintana) e Leste (BairrorMoSantana) possuem 0s maiores numeros de
individuos até 15 anos nessa situacdo em compa@gademais regides. Questbes como a
subnotificacdo das situacbes de trabalho infaotiCadastro Unico podem justificar as diferencas
entre os dados de atendimento e busca ativa e erola inscritos no CECAD.
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Os dados preenchidos pelas equipes do Servico delddeem Social (2020) e monitoradas
pela PSEMC mostram 684 individuos até 15 anosfdrmacdo da PSEMC mostra em periodos de
tempo diferentes um crescimento para 314 indivichessa situacdo. Tal informacado € construida a
partir dos dados de acompanhamento do Servico a@edAgem Social. A coleta de dados do
CECAD e da PSEMC se utiliza de metodologias d&sinporém representam formas importantes
para mensurar o numero de individuos nessa situséamade.

A identificacdo do trabalho infantii dentre as faasi em acompanhamento no
CREAS/PAEFI é subnotificada, pois as situacOes is@mtificadas muitas vezes durante o
acompanhamento, impedindo a atualizacdo do daékiM#, que solicita informacdes referentes ao

momento do ingresso no acompanhamento.

O trabalho infantil na cidade é desenvolvido poriomde atividades relacionadas a
reciclagem de materiais, vendas de frutas, salggubosos de prato e mendicancia e trafico de
drogas.

A reciclagem esta presente nos estudos da totelidasl regides como a principal atividade
realizada pelas criancas, adolescentes e suasamn@bnsiste numa das atividades desenvolvidas
pelas familias para obtencdo de renda. A reciclagemmateriais ocorre por meio da coleta,
separacao dos residuos e venda para os galpdes.

Os estudos das regifes Leste, Sul, Centro Sulr@;ébioria, Humaita Navegantes, Lomba
do Pinheiro, Cruzeiro, Norte, Eixo Baltazar destagaque as principais atividades desenvolvidas
pelas criancas e adolescentes em situacdo dehimabab aquelas relacionadas a mendicancia,
venda de pequenos objetos como pano de pratos feiteeciclagem. Ocorrem em areas de
comeércio, clubes de futebol, feiras, ruas e avenid@a grande movimentacdo. As atividades,
mendicancia e venda, ocorrem na regido ou areasad® circulacdo de pedestres e veiculos. No
estudo da Regido Lomba foi identificada a preselecaeriancas na Unidade de Triagem e Coleta e
Ferros Velhos.

O trabalho domeéstico (Norte, Leste) foi destacamoba outra forma de trabalho realizado
por criancas e jovens, em geral do sexo feminindeRe desenvolver de diferentes modos, mas se
vincula a realizacao de atividades domésticas npaogfamiliar ou de estranhos.

A exploracdo sexual enquanto expresséo das piones$ de trabalho foi identificada em
algumas regides da cidade. Os estudos das regibep@taram a Orla do Guaiba como um local
de exploracéo sexuélde criancas e adolescentes, na Regido Humaitaghliaies o entorno do
Estadio da Arena do Grémio, na Regido Norte asiagéds do Sambdédromo, na Regido Partenon
nas imediacdes do Bairro Intercap. Foi apontaddeaia questdo da subnotificacdo das situacdes de
violéncia e violacdes no territério (Nordeste, 2019

Embora os diagndsticos apontassem locais de egplmisexual de criancas e adolescentes
na cidade, as equipes do Servico de Abordagem ISéamdificuldade em se aproximar destas
criangas e jovens, devido ao risco de ameacasoténeia em relacéo aos trabalhadores.

14 A exploracdo sexual se refere a todo e qualquedasuma crianca/adolescente para propésitos segtairoca de
dinheiro ou favores em espécie entre a criancatermediario ou agenciador que se beneficiam doéouo de
criangas para este proposito podendo se manifestameio da prostituicdo de criancas e adolescepteaografia,
turismo sexual, trafico de crianca e adolescerdes fins comerciais e sexuais (CMESC, 1996).
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4.10.5 Populacao em situagéo de rua

A definicdo que tem orientado a politica de Assisi# Social na rede socioassistencial € a
gue consta na Politica Nacional para a PopulacaSieracédo de Rua:

“Considera-se populacdo em situacao de rua o gvopalacional heterogéneo que possui
em comum a pobreza extrema, os vinculos familiatesrompidos ou fragilizados e a inexisténcia
de moradia convencional regular, e que utilizaogsddouros publicos e as areas degradadas como
espaco de moradia e de sustento, de forma temgararpermanente, bem como as unidades de
acolhimento para pernoite temporario ou como margatiovisoria.” (Decreto n° 7.053 de
23/12/2009).

Com vistas a conhecer algumas das caracteristecgsopulacdo em situacdo de rua da
cidade é importante retomar alguns dados apresentpela pesquisa UFRGS (2017). Foram
identificadas 2115 pessoas em situacdo de ruagmodp de setembro a outubro de 2017 nas 17

Regides do OP, dos quais 1758 aceitaram partidpppesquisa e tiveram seus dados cadastrados

A regido com maior concentracdo de pessoas pedaqaigai o Centro (39,7%), Floresta
(12%), Menino Deus (7%), o que totaliza o percdntiga58,7% dentre todos os identificados na
cidade. Da populacdo cadastrada, 85,7% sdo domasoulino e 13,8% do sexo feminino. Na
pesquisa de 2007-8 havia a expectativa de quer@sexgatividades da populacdo feminina, que na
época representava 18,2%, viesse a crescer. I3tedndo se verificou como, também, evidenciou-
se uma reducao de quase um terco da mesma juppubapdo em situagcdo de rua. Verifica-se uma
relativa concentracdo etéria acima da faixa doarfs. No estudo de 2007-8 entre 18 e 24 anos
encontrou-se 19,7% da populacao e no intervald®28asos 34 foram 30%, totalizando quase 50%
da populacdo. Ja os dados coletados em 2016 r@velana menor participacdo destes jovens na
composicao etaria da populacdo. A populacdo erffree 124 anos reduziu sua participacao
percentual em praticamente 50%. Em realidade, alaggo inserida nos intervalos entre 35 e 44
anos, 45 e 59 anos e de 60 anos ou mais tiveramawmento percentual de participacao
alcancando, respectivamente, 29,1%, 25,3% e 7,084.eBultado, mais de 60% da populacéo tem
35 anos ou mais (61,4%). Assim, os dados revelaan em paralelo ao aumento demografico da
populacao, ha um processo de envelhecimento dela.

Com relacdo ao tempo na rua, os dados das enaieypist amostragem apontam que um quarto
(25,3%) dessa populacdo esta ha pelo menos um igendu nessa situacdo. Em paralelo, a
permanéncia na rua por mais de 5 anos para 47,8%ndevistados indica a demanda por politicas
publicas que este grupo social. E importante tememte, entretanto, que as formas de registro e
marcacao do tempo, para a populacédo em situacmadado necessariamente sdo as mesmas das
pessoas que nao estdo na rua. A vivéncia do aodidiaea memaoria dos eventos sdo condicionadas
por rotinas diferentes, afetadas por outros fatopes ndo os de calendarios formais, podendo
consistir em simplificacdes e aproximacdes. Commiraaos dados de 2016 com as pesquisas

15 O universo de pesquisa conjugou uma diversidadéatbees, entre os quais se destacam: os mododild®gdo (casas
abandonadas, viadutos, parques) — em habitacdampelacdo, permanéncia ou outra forma de exist&ugal, mesmo que
situacional; o uso dos servicos destinados ao imceftio de pessoas que necessitem de abrigo tenpoirdtermitente ou
definitivamente. A aparéncia e a cultura materizd gesquisados. A pesquisa utilizou, para efeitocoheparacéo, resultados das
pesquisas de 2007-8 (UFRGS, 2008), de 2011 (FASQ)2@n vistas a estabelecer semelhancas e difsrenceomportamento e
nas caracteristicas da populacdo, as frequénaagrus de invariancia e de mudanca, os tracesalacéo e tendéncias, mais ou
menos estaticas, da populagéo estudada.
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anteriores, vé-se uma tendéncia de cronicidadéuws;do de rua, com crescimento dos percentuais
de tempo em faixas temporais de mais de 10 anogaddNa pesquisa de 2007-8, o percentual de

pessoas com mais de 10 anos de rua era de 19,1¢gpearsentual representa, hoje, 29,2% da

populacdo investigada agregando os dados daquetegsfdo ha mais de 5 anos na rua, temos
guase a metade da populacdo (47,8%);Com relacdgaéor dos cadastrados, no que se refere a
raca/cor autoatribuida, temos o primeiro lugar @acategoria branca, que contou com 34,3% dos
casos, seguida da categoria negra, que contou dgfolos casos. Os autodeclarados “pardos”

ficaram com 12,3%, e a categoria “moreno/a”, cond%0dos casos.

Considerando os locais em que geralmente dormepgsquisa de 2007-8 assinalou uma
disperséo territorial significativa e o uso divéesido dos recursos oferecidos pela cidade. Também
revelou uma relativa individualizacdo na busca dkicdes de necessidade cotidianas. Esta
realidade, passados quase uma década, sofreu paiteragdes. Digno de nota € o fato de uma
maior participacdo dos ambientes institucionalizadomom destaque para os albergues, como
preferéncia de dormitério, ainda que mais da metld@opulacéo tenha a ‘rua’ como principal
local para dormir. Isto fica mais evidente na corapao dos dados das duas tabelas a seguir.

Tabela XXI - Locais utilizados com mais frequénciadomo dormitorio

2008 2017
Local L = L =
lugar lugar lugar lugar
freq % Freq % freq % freq %
Calcadas/Calgadaol |, ;| 05| g4 | 78 374 238 174 16,2
Avenida/Rua
Pracas/Parques 227 18,9 109 9,1 239 149 112 |10/4
Albergue 227 18,9 81 6,7 381 237 110 10,3
Pontes /Viadutos 128 10,6 63 5,2 194 121 94 8,8
Abrigos 73 6,1 53 4,4 65 4,0 41 3,8
Na propria casa 54 4,5 18 15 66 41 13 1,2
Hotéis e pensdes 39 3,2 22 1,8 66 4,1 38 3,5
Nacasadeamigose 5, | 59 | g3 | 27| 31| 1d 42| 39
parentes
Casas e prédios ]
. 32 2,7 19 1,6 30 1,8 18 17
abandonados/mocés
Terminal de
1 1 4
onibus/ponto de 6nibus 6 3 0.3
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Varios locais 9 0,7 2 0,2

Outros locais 40 3,3 35 3,0 100 6/2 71 6,6
Dormelizr;rpre nole, 557 48.8 3
NR 74 6,2 83 6,9 64 3,9 361 336
Invalidos 148
Total 1203 100 1203 100 1758 100 10y4 100

Fonte: Pesquisa Perfil e Mundo dos Adultos em §&oale Rua de Porto Alegre — UFRGS (2008).

A opcéo por dormir em lugares institucionalizadasou pouco entre uma pesquisa e outra.
Em 2007-8, os percentuais foram de 35,8% em prinhegar e 16,9% em segundo lugar. Naquela
oportunidade a paragem era preferencialmente esngaies (18,9% e 6,7%), abrigos, hotéis ou
pensdes — em geral pagos pela prefeitura — (9,3%£8), casa propria ou de parentes e amigos
(7,6% e 4,3%). O uso dos espacos institucionalzadoa pernoitar foi a primeira opcao para
38,8% dos entrevistados e segunda para 22,7%. lesieo, os albergues foram objeto de maior
procura pela populagéo, tanto na primeira quangeganda opg¢éao (23,7% e 10,3%).

Ja a procura por abrigos, hotéis ou pensdes, omoapropria casa ou de amigos,
apresentou pouca oscilagdo no periodo. Neste dongiprovavel que o pequeno incremento da
participacdo dos albergues como dormitério da Emdd possa ter relagdo com a também pequena
diminuicdo do uso de abrigos, entre uma pesquisdra (6,1% em primeira opgéo e 4,4% como
segunda opcéo, nos dados de 2007-8 e 4% em priopgig@ e 3,8% como segunda opc¢éo, em
2016). O uso de albergues, frente ao uso de altagusem aponta para o0 uso de servigcos mais
transitorios e pontuais, onde 0s sujeitos nao sadasnente estao vinculados a rede mais ampla de
assisténcia social.

N&o obstante, mais da metade dessa populacéo (b2jhtka dorme cotidianamente e
prioritariamente em lugares de risco e improvisaglam forte exposicdo ao ambiente natural.
Apesar de uma reducado de cerca de 10% como primgp&@o de local para dormir, é relevante o
fato de que esses espagos aparecerem com mawériceg como segunda opcéo, cerca de 28,1%.
Deste modo, conclui-se que, a semelhanca com aodtadss de 2007-8, 70% da populacdo
estudada pode ser caracterizada como “moradoraua@e ©s principais locais para dormir
continuam sendo as ruas, marquises ou calcada®¥§28,16,2%), pracas e parques (14,9% e
10,4%) embaixo de pontes e viadutos (12,1% e 8,&%).0utros locais apontados sdo muito
diversificados, como prédios abandonados (mocospviaria, garagens, locais diversos ou sem
lugar fixo etc.

As caracteristicas da populacdo mapeada em 201Gamosm perfil de populacdo em
situacdo de rua na fase adulta do sexo masculinoreresso de envelhecimento. Dentre as regides
da cidade estava localizada prioritariamente ngi®es Centro e Humaita Navegantes.

Decorridos quatro anos desde o ultimo Censo (22088, 2011, 2016) realizados pela

FASC, tem se utilizado dados do Cadastro UnicoRégistro Mensal de Atendimentos e do
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monitoramento da Protecdo Social Especial de Mé&hanplexidade como referéncia para
quantificacdo, identificacdo e mapeamento dessal@pio na cidade. A tabela a seguir mostra a

distribuicdo entre as 17 regides da cidade do Ceeabzado em 2016 e do CECAD em
setembro/2019.

Tabela XXII - Populacdo Adulta em Situacdo de Rua@ CREAS, UFRGS e CECAD
(2019, 2016 E 2020)

Regido CREAS Pesquisa UFRGS CECAD —
(2019) (2016) (2019)
Sem registro 3
Centro CHNI 1430 743
Ng\lljen;]aall;?es 113 210
llhas 0 7
Sul SCS 12 37
Centro Sul 20 21
Leste Leste 31 41
Restinga RES 22 28
Extremo Sul 1 12
Gléria GCC 13 7
Cruzeiro 4 65
Cristal 6
Eixo Baltazar EBN 20 29
Nordeste 0 4
S FEE 0
Partenon Partenon 18 40
Norte NN 5 28
Noroeste 54 29
Total 1758 1328

Fonte: UFRGS (2016), CECAD (Setembro/2019).

Os mapeamentos contribuem para identificar ogdeos de populagdo em situacdo de rua,
contudo, é de conhecimento a dinamicidade de oéiopee novos espacos pela populagdo, em

busca de territérios com mais recursos. A saidpagmlacdo de um territério pode ocorrer pela
identificacdo de areas mais vantajosas ou por itmsfinstaurados com moradores ou comércio,
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gue os obrigue a buscar novos espacos. O relat@riRegido Eixo Baltazar (2019) destaca a tenséo
entre os individuos que ocupam a Praca Méxicoreavadores do entorno.

A andlise comparativa entre os dados da Pesquid®&)X2 o CECAD mostra que a Regido
Centro e Humaitd Navegantes permanecem com o mamero de individuos em situacédo de rua.
As demais regides contam com tais grupos sociais.

Dados do monitoramento da PSE de janeiro a junha0@® mostram um total de 1551
individuos diferentes cadastrados na planilha dengeamento de casos do Servico de Abordagem
Social. O dado é maior que o nimero de inscrito€adastro Unico, sendo que o primeiro registro
se relaciona a populagdo adulta e idosa que sentemcem situacdo de rua, de acordo com 0s
registros do Servi¢co de Abordagem Social dos CREAS.

Os dados apresentados nos diagnosticos trouxeraérias formas pelas quais a populagéo
de rua ocupa o0s espacos publicos na cidade. Naor&grtenon (2019) a presenca do Instituto
Psiquiatrico Forense, do Hospital Psiquiatrico Reeee da Cadeia Publica traz a forte presenca de
homens e mulheres adultos, em sua maioria negridggmeom sofrimento psiquico, usuarios de
SPA, que vivem nas grandes avenidas da Regiao Bemto Goncalves e Ipiranga.

O Relatorio Diagnostico da Regido Extremo Sul (30ttamou a atencdo para a presenca
de jovens em situagcdo de rua no territorio, degslaisputas no trafico, assim como egressos do
sistema prisional. A regido Norte (2019) tambéntadssa questdo da dependéncia quimica e de
saude mental, bem como, das disputas entre faeg@@saida dos jovens das vilas e bairros para a
situacao de rua. Na Restinga (2019) identificarazrescimento dessa populagdo no territério, esta
desenvolve atividades relacionadas a reciclagemditéncia e venda de objetos nas sinaleiras. As
regides Sul (2019) e Lomba do Pinheiro (2019) destaa situacdo de isolamento de muitos
individuos em situacéo de rua, especialmente aoglo

A presenca de lugares protegidos das intempérieslich@ e da violéncia também séo
fatores observados pelos individuos em situacdoudena escolha dos territérios de moradia
provisoria. Territérios com locais que oferecamigibicomo casas abandonadas, pracas, pontes e
viadutos, marquises de prédios ou servi¢cos de iaweiftio para populacdo adulta como albergues e
abrigos sédo recursos importantes para se protagente e do frio.

O Centro Pop é utilizado pela populacdo em situdgdua da regido Centro e adjacéncias
como espaco de higiene e apoio para documentdle§laurantes Populares também se constituem
Como recurso para a alimentacéao da populacdo. Perémrmaio de 2019, o Restaurante Popular do
municipio localizado na regido Centro com capa&dade 500,00 refeicGes/dia foi fechado. Eles
foram reabertos em julho/2020 em 04 regibes dadeid@entro, Lomba do Pinheiro, Cruzeiro e
Restinga com 300 refeicbes/meédia.

No CRAS Centro uma das maiores demandas da popwac&ituacdo de rua é a inscricao
no Cadastro Unico, pois se constitui na primeigp&tpara possivel inclusdo no PBF. Embora
algumas regides ndo apresentem numero significateroindividuos em situacdo de rua em
comparacao com as regides Centro e Humaita Nawesyaggtas concentram uma rede de servicos
socioassistenciais como Centro Pop, Alberguesmassmo servicos prestados por entidades ou
grupos de carater filantropico ou religioso quéritisem alimentos, roupas e servi¢os de higiene.
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Regides mais afastadas que ndo contam com tais dedgervicos destacam a precariedade
das condicOes de vida dessa populacdo. No estudtegi@do Lomba do Pinheiro (2019) foram
apontadas as precarias condicdes em que vive dagédpuem situacdo de rua no territorio. Foi
relatado que muitos dormem ao relento devido agigfia do territério. A auséncia de servigos,
para cuidados de higiene e alimentacao, dificukéa das pessoas em situacdo de rua nas areas
periféricas da cidade.
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5 CAPITULO IV- CAPACIDADE DE COBERTURA DA REDE SOCIOA SSISTENCIAL
E DOS BENEFICIOS

Neste capitulo sera apresentada a rede socioasgstéo municipio de Porto Alegre, sua
organizacdo e capacidade de oferta de servicosfibes, projetos e programas a populacdo que
demanda acdes de protecao social.

A Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS temtdeiseus objetivos: a protecéo social,
gue busca a garantia da vida, a reducédo de datn@sexvencao da incidéncia de riscos; a vigilancia
socioassistencial, que visa a analisar territoeali® a capacidade protetiva das familias e nela a
ocorréncia de vulnerabilidades, de ameacas, drizdcdes e danos; e a defesa de direitos, que visa
garantir o pleno acesso aos direitos no conjuré@davisdes socioassistenciais.

A oferta de servicos socioassistenciais € 0 melo paal a acdo estatal materializa a
protecdo social. A funcéo de protecao social noit@anta politica de Assisténcia Social divide-se
em Protecdo Social Basica e Protecdo Social Es$peeiaMédia Complexidade e Alta
Complexidade. H4 uma hierarquizacdo por niveis deptexidade: basica e especial, que
estabelece as segurancas ou protecbes que deverdafisncadas. Tem por principios:
Matricialidade Sociofamiliar; a territorializacée; protecdo pro-ativa; a integracdo a seguridade
social; e a integracao as politicas econdmicasiaisqBRASIL, 2004, p.17).

Com a criacéo do Sistema Unico de Assisténcia Be@&AS, que visa definir e organizar
0s elementos essenciais a execucao da politiceagasa implementar uma rede socioassistencial
da qual o Centro de Referéncia de Assisténcia BoeG&RAS e Centro de Referéncia Especializada
de Assisténcia Social - CREAS representam a mhtragdo da politica. A rede é formada ainda
por servicos de protecao social especial de altgplexidade que engloba unidades de acolhimento
para criancgas, adolescentes, adultos, idosos egsessm deficiéncia.

Na Protecdo Social Basica (PSB) destaca-se o can&eentivo, visando a evitar que um
direito humano seja violado ou uma das segurameadd, acolhida e convivéncia) seja destituida.
A protecdo social basica reforca ainda o convigigrotagonismo e a autonomia, e promove 0
desenvolvimento de aquisi¢cOes e potencialidadesidugis, familiares, relacionais e comunitarias.
A protecdo especial, dedicada a ofertar atencOesiteiacdes de direitos violados e desprotecdes
agravadas, atende individuos e familias em situagioisco pessoal ou social. Ambas atuam
integradas e garantem suas ofertas protetivasrifibies ou servicos, programas ou projetos, em
parceria com a rede assistencial privada e artlaykem acao intersetorial, com as demais politicas
sociais e o sistema de garantia de direitos (Cdesatualizacdo em Vigilancia Socioassistencial do
SUAS, p.8, 2016).
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Uma das funcdes do diagndstico socioterritorial déniificar a adequacdo entre as
necessidades da populacédo e as ofertas dos seevigeseficios socioassistenciais. A adequacéo
das ofertas deve se relacionar ao grau de adeqtexcéarial dos servicos estatais e ndo estatais e
grau de regulacao institucional por meio de corn&riparcerias.

5.1 Capacidade de Cobertura quanto a area de afmmgéncia da rede socioassistencial
municipal

A gestdo municipal da politica de Assisténcia Sod@ municipio de Porto Alegre se
enquadra como gestdo plena no Sistema Unico dst@ssia Social - SUAS. Sua rede é formada
por servicos de Protecdo Social Basica e Espeeidl@tia e Alta Complexidade e é ofertada nas
17 Regides do Orcamento Participativo da cidade.

A rede socioassistencial € formada por 22 CRASeptes nas 17 regides. A regido
Restinga possui 02 CRAS (CRAS Restinga e CRAS Quilmtidade, a Regidao Leste 02 (CRAS
Leste | e CRAS Leste Il), a Regido Nordeste 02 (SR¥ordeste e CRAS Timbaulva), a Regiao Sul
2 (CRAS Sul e CRAS Hipica), a Regido Norte 2 (CR¥@te e CRAS Santa Rosa). As demais
regides da cidade contam com 01 CRAS de referéncia.

Os servicos de média complexidade obedecem a orgemizacao politico-administrativa
na definicho da sua area de abrangéncia. Os 9 CREA® localizados em 9 Regibes do
Orcamento Participativo (Centro Sul, Cruzeiro, Hdaitazar, Partenon, Lomba do Pinheiro, Norte,
Restinga, Centro, Leste) e abrangem as areas atadat respectivas regides, assim organizadas:
Sul/Centro  Sul, Gloéria/ Cruzeiro/Cristal, Eixo Balar/Nordeste,  Norte/Noroeste,
Restinga/Extremo Sul, Centro/llhas/Humaita NaveggntUm Centro Dia do Idoso Nascer do Sol
se localiza na regido Noroeste e o CDI Portal daiffade na regidao Centro Sul. O Centro Pop | e
Il se localizam na Regido Centro e o Il na Redtimnaita-Navegantes. As clinicas de Habilitacdo
e Reabilitacdo se encontram localizadas nas refioee, Noroeste, Sul, Gloria, Centro, Leste e
Partenon. A seguir o quadro dos servicos de protesgicial basica e especial de média
complexidade com as respectivas areas de abraagénci
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Quadro XII - Rede Publica de Servicos de ProtecaooSial Basica e Especial de Média
Complexidade: areas de abrangéncia

Regiédo CRAS CREAS/CDI/CENTROPOP
Norte CRAS Norte e CRAS CREAS Norte e Noroeste
Santa Rosa Centro Dia do Idoso
Noroeste CRAS Noroeste 01 Clinica habilitag&o/reabilitacdo (Norte)
03 Clinicas habilitacao/reabilitagdo (Noroeste)
Sul CRAS Hipica e CRAS CREAS Sul Centro Sul
Sul Centro Dia do Idoso
Centro Sul CRAS Centro Sul 01 Clinica habilitag&o/reabilitacéo (Sul)
02 Clinicas habilitacéo/reabilitacdo (Centro Sul)
Cruzeiro CRAS Cruzeiro CREAS Gléria Cruzeiro Cristal
Gléria CRAS Gloria 01 Clinica de Habilitacdo e Reabilitagéo (Gloria)
Cristal CRAS Cristal
Restinga CRAS Resftinga e Quinta |
Unidade CREAS Restinga Extremo Sul
Extremo Sul CRAS Extremo Sul

Eixo Baltazar

CRAS Eixo Baltazar

CRAS Nordeste e CRA

CREAS Eixo Baltazar Nordeste

Nordeste Timbauva
Centro CRAS Centro CREAS Centro Ilhas Humaita Nawégs
llhas CRAS llhas Centro Pop |
- Centro Pop I
N:\Llqui;?es CRAS Farrapos Centro Pop Il
g 07 Clinicas de Habilitacdo e Reabilitacdo (Centro
Leste CRAS Leste 1 e CRAS CREAS Leste
Leste 2 01 Clinica de Habilitacdo e Reabilitacdo
CREAS Part
Partenon CRAS Partenon . > . _ar e:non o
03 Clinicas de Habilitacdo e Reabilitacéo
Lomba do CRAS Lomba do CREAS Lomba do Pinheiro
Pinheiro Pinheiro
9 CREAS
. 03 Centro Pop
17 Regid 22 CRA
egides CRAS 02 CDI

19 Clinicas de Habilitacdo e Reabilitacao

Fonte: Vigilancia Socioassistencial/2020.

A forma de organizacdo da rede de acolhimentd@tunginal ndo leva em consideracdo o
local de moradia dos individuos. Os servicos edistoibuidos no conjunto de regifes da cidade.
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5.2 Cobertura da Rede de Prote¢éo Social: capacidade atendimento

A rede de servigos de protecdo social basica, edpge média e alta complexidade é
ofertada de acordo com as modalidades previstaSpifecacdo de Servicos Socioassistenciais e
por ofertas financiadas pelo municipio, como albesge o Servico de Atendimento a Familia —
SAF.

A execucdo dos servigos socioassistenciais é aglaliem unidades estatais e ndo estatais.
As entidades socioassistenciais ndo estatais natcArdh politica de Assisténcia Social sao
denominadas Organizacdes da Sociedade Civil. Alaggo entre a gestdo publica e as
organizacgfes sociais esté prevista no Marco Réyidat

5.3 Rede de Protecdo Social Bésica

A rede de protecdo social basica € formada porRRSC 32 SAF e SCFV distribuidos entre
6 a 15 anos, 15 a 17 anos, 18 a 59 anos, acim@ dads. Nos 22 CRAS sao ofertados o PAIF,
SCFV e o Cadastro Unico do governo federal.

A capacidade de cobertura da rede socioassistafejalotecédo social basica no periodo de
2016 a 2019 pode ser abaixo visualizada. Os dadasfsistematizados a partir das ofertas do SAF
e do Servico de Convivéncia e Fortalecimento deMos — SCFV, de acordo com as faixas etérias
de 6 a 15 anos, 15 a 17 anos, 18 a 59 anos e deighanos.

5.3.1 Centro de Referéncia de Assisténcia SocialRAS

De acordo com o Plano de Acdo do Ministério da @adéa os 22 CRAS de Porto Alegre
tem 110.000 familias referenciadas em suas areaseddimento. No periodo de 2016 a 2019 os
CRAS mantiveram a capacidade de atendimento paawisPlano de A¢ao do MC.

5.3.2 Servico de Atendimento a Familia — SAF

Na cidade, o atendimento as familias e individuosaézado pelo PAIF e pelo SAF. Estes
dltimos dividem a éarea de abrangéncia dos temgérde CRAS e referenciam seus
acompanhamentos na rede de PSB. E financiado commsos municipais, pois o FNAS nio
cofinancia acdes néo previstas no SUAS.

O SAF tem uma atuacéo referenciada nos CRAS e agtdmpfamilias e individuos em
areas de abrangéncia delimitadas, a partir dagtess de CRAS. Os dados a seguir se referem a
capacidade de cobertura as familias e individuedaafa no Servico de Atendimento a Familia —
SAF no periodo de 2016 a 2019.
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Tabela XXIII — Capacidade de atendimento do Servicae Atendimento a Familia —
SAF por Regido do Orgamento Participativo — ROP (206/2019)

Servigos SAF
Ano 2016 2019 2016/2019
Regiao Parceria Parceria reducgéo
Centro 1000 1000
llhas 0
Humaita 0 I
Navegantes
Gléria 1500 1500
Cruzeiro 1500 1500
Cristal 500 0 500
Eixo Baltazar 1000 1000
Nordeste 1500 1500
Norte 1000 1000
Noroeste 500 500
Partenon 1000 1000 ——-
Lomba do Pinheirg 2000 2000
Restinga 1500 1000 500
Extremo Sul 1000 500 500
Sul 500 500 ---
Centro Sul 0
Leste 3000 3000
Total 17500 16000 1.500
Fonte: Base de Dados/Servicos Publicos e Paradisz@/igilancia Socioassistencial/2020)

Os dados mostram que as Regides Cristal, Restingatremo Sul tiveram reducdo na
capacidade de atendimento as familias dos teo#édom o encerramento do servico. O

encerramento das atividades ocorreu em 2018 nagegies. O total de metas reduzidas foi de
1.500 familias.
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5.3.3 Servico de Convivéncia e Fortalecimento denéulos — SCFV

Na cidade de Porto Alegre é ofertado na faixa a&tdds 6 aos 14 anos e 11 meses, na
modalidade de Trabalho Educativo e Projovem nafataria dos 15 aos 17 anos, na faixa de 18 a
59 para a populacéo adulta em situacao de ruaagopasoas com mais de 60 anos — idosos.

5.3.3.1 Faixa etéaria 6 a 14 anos e 11 meses

A tabela a seguir apresenta a distribuicdo dassvdgeé&S5CFV — 6 a 15 anos de acordo com
as 17 Regides do Orcamento Participativo.

Tabela XXIV — Capacidade de Atendimento do SCFV — @ 14 anos e 11 meses — por Regiao
do Orcamento Participativo — ROP (2016/2019)

Servigos SCFV - 6 a 14 anos e 11 meses
Ano 2016 2019 2016/2019
Regido Proprio Parceria CO_N Parceria | Reducao|Ampliacao
gestao
Centro 0 640 0 640
llhas 0 300 0 300
N';\‘j;jft‘es 0 520 0 400 120
Gloria 80 700 60 760 -—-- 40
Cruzeiro 0 1060 0 820 240
Cristal 0 380 0 300 80
Eixo Baltazar 0 660 0 660
Nordeste 0 620 0 640 20
Norte 80 360 40 400
Noroeste 80 136 40 176
Partenon 0 640 0 760 120
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Lsi':ﬁ;r‘io 80 400 60 420 |
Restinga 80 880 60 940 40
Extremo Sul 0 460 0 400 60
sul 0 240 0 240
Centro Sul 80 340 40 380
Leste 0 1320 0 1220 100
Total 480 9656 300 9.456 600 220
TOtﬁ;;ifigo * 10.136 9.756 380

Fonte: Base de Dados/Servigos Publicos e Paradiisz@/igilancia Socioassistencial/2020)

A analise da evolucédo da cobertura do SCFV no gerte 2016/2019 mostra que houve
reducao de 380 metas na faixa etaria de 6 a 14eafdsmeses. As regides que tiveram o maior
numero de metas reduzidas foram Humaita, Navegabtageiro, Cristal, Extremo Sul e Leste. As
Regides Gldria, Nordeste, Partenon e Restingaativermpliacdo das metas de atendimento.

O SCFV 6 a 14 anos executado nos CRAS Ampliadas gaspenso o atendimento de 480
criancas e adolescentes em abril de 2017 (RelattidAtividade, 2017). Em junho de 2017
(Resolucdo CMAS 113/17) foi aprovado pelo CMAS ourso de reprogramacéo de saldos para
execucao compartilhada nos espacos proprios pgrenindo de 6 meses. O SCFV — 6 a 14 anos e
11 meses ofertado nos CRAS Ampliados passou axseutado com OSC parceirizada. Esta tem
por responsabilidade a contratacdo de recursos rfasna&quipamentos, materiais. Nesse ano
também houve reducéo de 180 metas na capacidadeem#imento do SCFV 6 a 14 anos e 11
meses ofertados nos CRAS Ampliados (Norte, LombRidbeiro, Gloria, Noroeste, Restinga, Sul
Centro Sul) que ofertam esse servico.

5.3.3.2 Faixa etaria— 15 a 17 anos e 11 meses

A seguir sdo apresentadas as metas previstas piiaaaetaria de 15 a 17 anos. No
municipio de Porto Alegre € ofertada a modalidagl@hbalho Educativo no SCFV para jovens de
15 a 17 anos e o Projovem na mesma faixa etaria.
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Tabela XXV — Capacidade de Atendimento do SCFV 15 &7 anos e 11 meses —
Trabalho Educativo e Projovem por ROP (2016/2019)

SCFV - Trabalho Educativo - 15 a 17

SCFV - Projovem 15 a 17 anos e 11

Servigos
anos e 11 meses meses
Ano 2016 2019 2016/2019 2016 2019 2016/2019
Regido Parceria| Parceria | reducdo ampcilaga Co-gestao| Co-gestao| reducdo| ampliacédo
Centro 48 48 100 30 70
Ilhas 0 0 50 30 20
Humata | gg 96 25 30 5
Navegantes
Gléria 188 188 100 30 70
Cruzeiro 360 324 36 75 30 45
Cristal 154 130 24 50 30 20
Eixo Baltazar] 96 96 200 30 170
Nordeste 168 168 75 60 15
Norte 72 72 200 105 95
Noroeste 64 64 75 30 45
Partenon 82 82 - 100 60 40
Lombado |, 24 - 175 90 85
Pinheiro
Restinga 324 324 200 90 110
Extremo Sul 24 24 75 60 15
Sul 12 12 75 105 30
Centro Sul 130 130 200 45 15%
Leste 168 168 275 120 155
Total 2010 1950 60 2050 975 1076 35

Fonte: Base de Dados/Servigos Publicos e Paradiisz@/igilancia Socioassistencial/2020)
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No periodo de 2016/2019 houve reducdo de 60 matasodalidade de Trabalho Educativo
nas Regides Cruzeiro e Cristal. O Projovem pasgoR0$0 metas, em 2016, para 975 metas em
2019, representando uma reducao de 1.075 metasveHeducdo em 15 regides, sendo que as
Regides Eixo Baltazar (170), Centro Sul (155), €€455) e Restinga (110) tiveram as reducoes

mais significativas. As regides Sul (30) e Humaitregantes (05) tiveram pequena ampliagdo na
capacidade de atendimento.

5.3.3.3 Faixa etaria — 18 a 59 anos e 11 meses &sPas acima de 60 anos
Séo ofertadas 90 vagas para o atendimento do S@f\Vagopulacdo adulta em situacao de
rua. No periodo de 2016/2019 n&o houve alterac@apmizcidade de atendimento.

O SCFV + 60 anos € ofertado na rede de servicgeipsd(CRAS) e OSC parceirizadas. A
seguir a capacidade de cobertura do servi¢co noguede 2016 a 2019:

Tabela XXVI — Capacidade de Atendimento do SCFV -8a 59 anos e 11 meses e
SCFV - acima de 60 anos por ROP (2016/2019):

: SCFV - 18 a 59 :
Servicos SCFV - Acima de 60 anos
anos
Ano 2016 2019 2016 2019 2016/2019
Regido | Parceria |Parceria|Préprio | Parceria|Préprio | Parceria|reducao| ampliacdo
Centro 90 90 25 0 25
llhas 0 0 50 0 0 0 50
Aumaita | 0 25 0 25 0
Navegantes
Gléria 0 0 25 50 50 50 25
Cruzeiro 0 0 25 50 25 25 25
Cristal 0 0 25 25 25 0 25
Eixo 0 0 25 75 25 75
Baltazar
Nordeste 0 0 50 50 50 50
Norte 0 0 75 125 75 125
Noroeste 0 0 50 75 50 75
Partenon 0 0 50 100 50 100
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Lombadoj 0 25 0 25 0
Pinheiro
Restinga 0 0 75 0 75
Extremo 0 0 o5 0 -
Sul
Sul 0 0 75 0 75
Centro Sul 0 0 125 75 125 75
Leste 0 0 100 25 100 0 25
Total 90 90 850 650 825 575 125 25

Fonte: Base de Dados/Servigos Publicos e Parceirdlos (Vigilancia Socioassistencial/2020)

Em 2016 eram ofertadas 1500 metas de SCFV padosss, em 2019 a oferta passou para
1400 com reducdo de 100 metas. As regides llhagze@@o, Cristal e Leste tiveram reducdo na
capacidade de cobertura do servico. A regido Gtévia ampliacédo de 25 metas de atendimento.

5.4 Rede de Protecao Social Especial de Média Corexidade

Na rede de protecédo social especial de média caidpte sdo ofertados servicos nos 9
CREAS, nos 2 Centros Dia do Idoso, nos 3 Centrgsd?®146 vagas de clinicas de habilitacdo e

reabilitacdo para pessoas com deficiéncia. No geride 2016/2019 ndo houve alteracdo na
capacidade de cobertura.

Houve mudanca na forma de gestdo do Centro Popags®u a ser administrado, por meio
de contratacdo parceirizada, por OSC e a gestaaipain Em 2019 foi aberto o terceiro Centro
Pop, mas sem ampliacdo do total de vagas na cittmlere readequacdo dos espacos fisicos e
localizacédo na cidade. Passou-se de 02 servicakzlados na regidao Centro, para 03, ampliando a
regido Humaita Navegantes na area de abrangénai@dimento.

5.5 Rede de Protecao Social Especial de Alta Comyilgade

A rede de alta complexidade do municipio € oferjaalameio de servigcos de acolhimento
para criancgas, adolescentes, adultos, idosos,gsesem deficiéncia.
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5.5.1 Acolhimento Criancas e Adolescentes

O acolhimento de crianca e adolescente é ofere@dmodalidade abrigo residencial, casa
lar e familia acolhedora. A rede é formada por adés publicas (02) e parceirizadas (48). A seguir
a evolucao das metas no periodo 2016 a 2019.

Tabela XXVII — Rede de Criancas e Adolescentes — Blwicdo das Metas (2016/2019):

Servigos 2016 2019 2016/2019
Modalidade Abrigo Metas Metas Metas
Lar Esperanca de Porto Alegre 20 20 manutengao
S.0.S Casa de Acolhida 25 25 manutencgo
Lar Sdo José 28 20 8 - reducéap
Fundacédo P&o dos Pobres de Sant
undacédo Pao Ao's obres de Santo 100 80 20 - redugéo
Antonio
Instituto Recriar 10 0 10 - reducgao
Abrigo Residencial 1 20 20 manutengép
Abrigo Residencial 2 20 20 manutengék)
Abrigo Residencial 3 20 20 manuten(;r?\k)
Abrigo Residencial 4 20 20 manuten(;r?\k)
Abrigo Residencial 5 20 20 manutengéb
Abrigo Residencial 6 20 20 manutengéb
Abrigo Residencial 7 20 30 10 - ampliacgo
Abrigo Residencial 8 20 20 manutengép
Abrigo Residencial 9 20 20 manutengéb
Abrigo Residencial 10 20 20 manutengéﬂo
Abrigo Residencial 11 15 20 5 - ampliacdo
Abrigo Residencial 12 15 20 5 - ampliacdo
Clinica Esperanca de Amparo a Crianca 25 25 magdden
Subtotal 438 420 18 - reducéo
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_ Metas Metas Metas
Modalidade Casa Lar
2016 2019 2016/2019
Clinica Esperanca de Amparo a Crianga 41 16 25
Aldeias Infantis SOS do Brasil 48 40 8 - reducao
Acéo Social de Fé 32 24 8 - reducép
Alianca - ASA 76 72 4 - reducao
Sempre Mulher 16 0 16 - reducap
Joao Paulo Il - IPSDP 130 126 4 - reducao
Mitra Arquidiocese de Porto Alegre 24 23 1 - reduca
Centro de Educacéo Profissional Sap ~
Jodo Calabria - IPSDP °2 >2 manutengao
Subtotal 394 353 41
_ » Metas Metas Metas
Modalidade Familia Acolhedora
2016 2019 2016/2019
Subtotal 00 10 10 - ampliacgo
Total Geral 832 783 49

Fonte: Anuario Estatistico. PMPA/SMPG. 2019.

No periodo de 2016/2019 houve mudanca na formaedtig da rede de acolhimento de
crianga e adolescente. Em 2018, do total de 12icesrwde acolhimento préprio, 10 foram
parceirizados com a OSICOM (AR 1,45, 6, 9, 10,1P) e a Fundag&o Pao dos Pobres (AR 2 e 3).
Os Abrigos residenciais 7 e 8 permaneceram so@esiblica. No periodo de 2016 a 2019 houve
ampliagdo de 7 metas na modalidade abrigo resaemceducéo de 66 metas da modalidade Casa
Lar. A rede socioassistencial de acolhimento denca e adolescente teve reducéo de 49 metas.

Em outubro de 2019 foi firmado termo de colaboragdm o Instituto Pobres Servos da
Divina Providéncia - Abrigo Jodo Paulo Il para §esfio Programa Familia Acolhedora. O objetivo
do programa é abrigar em ambiente familiar criargaslolescentes afastados do convivio do lar
por determinacao judicial, em raz&o de negligérafiandono e violéncia. As familias inscritas no
programa poderdo receber criancas e adolesceniexlos de suas casas até que eles possam
retornar aos seus lares ou serem adotados.
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5.5.2 Acolhimento de Pessoas com Deficiéncia

A capacidade de atendimento do municipio a popalegén deficiéncia com necessidade de
acolhimento institucional é de 126 metas em sesvigoceirizados. E ofertado também 10 vagas no
Residencial Inclusivo PCD. O servico foi implantaan 2018 e fica localizado na Regido Restinga
com execucao de OSC parceirizada.

5.5.3 Acolhimento Adulto

A rede de acolhimento adulto é formada por servigosnodalidade de albergue e abrigos.
A modalidade albergue n&o esta prevista na Tigifioada Rede Socioassistencial. A seguir a rede
de albergues e abrigos e a evolugcdo das metagindpde 2016 a 2019.

Tabela XXVIII — Rede de Servicos e Metas - Acolhimeo Adulto 2016/2019:

Servico/OSC/Vagas 2016 2019
Instituto Espirita Dias da Cruz 90 90
Irmandade de Nossa Senho.ra dos Navegantes - AtbErdipe 145 145
Diehl
Albergue Municipal 120
Associacao Beneficente Projeto Restaurar — AlbeAgather 1 75
Associacao Beneficente Projeto Restaurar -Albefgagher 2 75
Total 355 385
Servico/OSC/Vagas 2016 2019
Associacao Educacional e Beneficente Emanuel 40 40
Associagdo Cultural e Beneficente I1é Mulher- Claitis 30 40
CUFA 24 24
Abrigo Municipal Bom Jesus 50 50
Abrigo Municipal Marlene 50 50
Abrigo Residencial para Familias 20
Total 214 204
Total Geral 569 589

Fonte: Base de Dados/Servicos Publicos e Paradisz@/igilancia Socioassistencial/2020)
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A rede de acolhimento para a populacéo adulta ndahdade albergue ampliou de 355
metas para 385 representando uma ampliacdo de ta@ merede de atendimento. Na modalidade
de abrigo houve reducgéo de 10 metas no periodo.

Em julho de 2019 o abrigo de familias foi fechadeaberto em abril de 2020. O abrigo de
familia, anteriormente estatal, foi parceirizadonca OSC Aldeias SOS. O Albergue Municipal
teve suas atividades encerradas em julho de 20A%&d6sto/2019 o servigo foi parceirizado com a
OSC Sociedade Beneficente Restaurar.

5.5.4 Acolhimento Idoso

O acolhimento para a populacdo idosa € oferecidonodalidade de Instituicdo Longa
Permanéncia — Grau |l com 260 metas e 24 metadalitiade Casa-Lar. Houve manutencédo das
metas no periodo 2016/2019.

5.6 Evolucao das Metas da Rede SocioassistencialRieto Alegre — 2016/2019

A evolucdo das metas por nivel de protecdo socde ser visualizada na tabela abaixo
onde séo apresentadas as totalizagfes dentre as mesttidas, ampliadas e reduzidas por nivel de
complexidade.

Tabela XXIX — Evolugcéo das Metas no Periodo 2016/20 por Nivel de Protecdo

Social:
Rede de Protecéo Social N;Zi/?;itsas Cobertura

PSB CRAS 22 CRAS Manutencéo

PSB SAF 1500 metas Reducao

PSB SCFV 1675 metas Reducao

PSB Total 3.175 metas Reducéo
PSEMC CREAS 9 CREAS Manutengéo
PSEMC 2421 metas Manutencéao
PSEAC Crianga e Adolescentg 49 metas Redugéo

PSEAC Adulto 20 metas Ampliacdo
PSEAC Idoso 284 metas Manutencéo

PSEAC PCD 10 metas Ampliacao

Fonte: Base de Dados/Servigos Publicos e Paragaiz(Vigilancia Socioassistencial/2020)
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Na rede de protecdo social basica houve uma redatdlade 3.175 metas, sendo 1675 no
SCFV e 1500 no SAF. Na rede de protecdo sociacedpe média complexidade as metas foram
mantidas. Na rede de protecdo social especialtdea@nplexidade houve reducéo de 49 metas na
rede de acolhimento de crianca e adolescente, agaplide 20 metas na rede de acolhimento adulto
e 10 metas no Acolhimento PCD e manutencdo dasrdethiloso.

5.7 Os Trabalhadores Sociais da Rede Socioassistehmunicipal

A regulagdo profissional no ambito da Assisténaimi& é um desafio, considerando o
histérico da caridade e a ideia de ajuda que deranito tempo marcou a atuacdo desse campo no
Brasil. “A desprofissionalizacdo foi padréo historico daames tanto a PNAS como o SUAS, bem
como a NOB/RH apontam para o enfrentamento dessadigbes, identificando que a formacgao
continuada e as condi¢bes de trabalho sdo fundaaigemara o salto qualitativo da politica
publica” (p. 457, Raichellis et al, 2012).

A Norma Operacional Basica de Recursos HumanodJRE5S o instrumento que regula e
define os principios e diretrizes nacionais pagastdo do trabalho no a&mbito do SUAS. Nela estédo
contidos os principios éticos para os Trabalhaddeesolitica, as Equipes de Referéncia, as
diretrizes nacionais para a Politica Nacional dpaC#acao, para os Planos de Carreira, Cargos e
Salérios, para as Entidades e Organizacbes det@&msses Social, para o Cofinanciamento da
Gestdo do Trabalho, das Responsabilidades e Atdbsi do Gestor Federal, dos Gestores
Estaduais, do Gestor do Distrito Federal e dosdiestMunicipais para a Gestdo do Trabalho no
ambito do SUAS. Trata dos incentivos para a Gedtddrabalho no ambito das gestbes federal,
estadual, municipal e do Distrito Federal. Defineoanizacdo do Cadastro Nacional de
Trabalhadores do SUAS, o controle Social da Geftabrabalho e as Regras de Transi¢do. Define
por fim os conceitos Basicos da gestao do tralbadhoolitica de Assisténcia Social.

De acordo com a NOBSUAS/RH, a gestdo do trabalhee dembém garantir a
“desprecarizacédo” dos vinculos dos trabalhadoreSWAS e o fim da terceirizacdo; a educacao
permanente; o planejamento estratégico; a gestéoipativa com controle social e a integracéo e
alimentacéo do sistema de informacéo.

A PNAS (2004) busca profissionalizar os trabalhadgoor meio da gestdo do trabalho,
estabelecendo parametros para suas condi¢cOes bd¢htraformacao profissional e os tipos de
atividades a serem desenvolvidas no campo dagaoliti

Os trabalhadores sociais da rede socioassistetaiciiade desenvolvem suas atividades na
FASC na rede de servicos de protecao social basespecial de média e alta complexidade e na
gestdo. Os trabalhadores da FASC sao contratadodifpeentes tipos de vinculos (servidores
estatutarios, celetistas, parceirizados, terceiogaestagiarios).

Os trabalhadores sociais que atuam na politicas$ést®ncia Social junto as organizacfes
da sociedade civil exercem suas func¢des na amgdade servicos de protecéo social e especial de
meédia e alta complexidade parceirizados na cidAdseguir apresentamos a sistematizacao da
guantidade de trabalhadores que atuam no CRAS, GREAcolhimento Institucional de criangas,
adolescentes, adultos, idosos, pessoas com defeigentificados no Censo SUAS no periodo de
2016 e 2019:
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Tabela XXX — NUmero de Trabalhadores Sociais dos O&S, CREAS e Acolhimento
Institucional (2016/2019)

: Comparacao
Rede de Protecdo Socia 2016 2019 20 1% P O(i 9 %
CRAS 437 405 32 3,8
CREAS 299 241 58 10,74
Acolhimento Instituciona 1568 1.318 250 8,66
Total 2.304 1.964 340 7,96

Fonte: Censo SUAS (MC, 2016, 2019)

Os dados mostram que houve reducdo de trabalhadiemficados no Censo SUAS no
periodo em todos os niveis de complexidade. A dedgrotecao social basica teve uma reducéo de
3,8%, a protecdo social especial de média comp@dridde 10,74% e de 8,66% na rede de
acolhimento institucional. A reducdo no periododei 7,96% na rede socioassistencial. A seguir
apresentamos a sistematizacdo de dados dos tratwabaociais do Censo SUAS (2016/2019) dos
CRAS e CREAS, bem como, as informacdes dos diaignéstocioterritoriais.

5.7.1 Trabalhadores Sociais dos CRAS

A NOBSUAS/RH (2005) define a composicdo da equipereferéncia dos Centros de
Referéncia da Assisténcia Social - CRAS para atggas de servigcos e execucdo das acdes no
ambito da Protecdo Social Basica nos municipiosnddio, grande e metropole para até 5.000
familias referenciadas. As equipes devem ser foas@dr 4 técnicos de nivel superior, sendo dois
profissionais de Servico Social, um psicélogo esmain outro técnico de nivel superior e 4
profissionais de nivel médio. As equipes de refd@eépara os Centros de Referéncia da Assisténcia
Social - CRAS devem contar sempre com um coordenddeendo o mesmo, independentemente
do porte do municipio, ter o seguinte perfil praifimal: ser um técnico de nivel superior,
concursado, com experiéncia em trabalhos comurst&igestdo de programas, projetos, servicos e
beneficios socioassistenciais.

A seguir a distribuicdo dos trabalhadores nos 22&Ra cidade.
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Grafico V - Distribuicdo dos trabalhadores por CRAS — 2016/2019:

Trabalhadores por CRAS - 2016 / 2019
10 )
Extremo Sul 2 19 .
/1 17 ]
Cruzeiro : 16 )
/1 20 1
Nordeste : 16 1 ) | m Total de
Cristal 11 | Funcionarios
8 2016
Farrapos 17 ]
15 / Total de
Hipica 4 17 I18 | Funciondrios
Santa Rosa g 20 1 2015
( 20 )
Centro 12 1 22 )
17 )
Partenon 2 17 !
A2 25 )
Regﬂnga >/ | 28 )
J8 | 26 1
Lomba Do... 6§ 27 ]

Fonte: CENSO SUAS 2019/2016. MDS.

Os dados do Censo mostram que em 2016 os 22 CR#&vam com 437 trabalhadores e
405 em 2019.

As regides Centro Sul, Lomba do Pinheiro, Eixo &zt e llhas tiveram a maior reducao no
numero de trabalhadores. A falta de recursos husndoo problematizada nos diagndsticos
socioterritoriais. Como descrito abaixo:

“De 2016 a 2017, a equipe PAIF era formada poritésnsociais, sendo que duas duplas
eram equipes PAIF volante. Com o término da equipknte implantou-se atendimentos
descentralizados. Entre 2017 a 2019 a equipe pgssoisubstituicdes, reducdo da equipe e
coordenacdo, o que se reflete em obstaculos paadeguado atendimento as familias”.
(Diagnastico da Regiao Centro Sul, 2019).

“Transferéncia para a regido de diversas outrasun@lades da cidade”. (Diagndstico
Regido Norte, 2019)

“A equipe € minima e insuficiente para a demandateledimento do CRAS, uma vez que a
regido ndo conta com SAF” (Diagndéstico Regido Htim&lavegantes, 2019).

Os diagnosticos socioterritoriais deram destagwegdo entre o nimero de trabalhadores e
a capacidade de cobertura dos servicos frente lameoe demandas de atendimento. Os estudos
apontam para a necessidade de avaliacdo da co@d@podas equipes frente as demandas da
populacdo da area de abrangéncia dos territorios.
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O quadro de recursos humanos do CRAS é distribeittoe servidores estatutarios,
celetistas, parceirizados e terceirizados. Come ged identificado no Gréfico a sequir.

Gréfico VI — Tipos de Vinculos Empregaticios por CRS (2019)

Tipo de Vinculo - CRAS
350
300
250
N 2016
200
150 u 2019
100
54 6
50 A 18
13 1 0
0 i T T
Servidor Empregado Comissionado Outros vinculos
Estatutario Publico (CLT) ndo permanentes

Os dados mostram que em 2016, 84% dos trabalhadoseservicos tinham vinculos nao
permanentes. Em 2019, houve uma reducéo para 7€8¢ tidal.

O diagnostico da Regido Lomba do Pinheiro (2016blematizou o impacto da existéncia
de diferentes vinculos no servico.

“Prepondera no CRAS, assim como na FASC, a diasidde vinculos empregaticios,
reflexo da terceirizacdo das relacbes de trababiferenca de salario entre trabalhadores
concursados e os terceirizados. Carga horariaidél@ga ser insuficiente para demanda.”

A formacéo profissional dos Trabalhadores Sociai<CRAS a seguir apresentada mostra
alteracOes importantes no periodo de 2016 a 2019.
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Tabela XXXI - Formacao Profissional dos Trabalhadoes Sociais dos CRAS (2019)

CRAS 2019
Profissao
Percentual Percentual
Descricao 2016 2019
o (%) (%)
Sem formacao profissiong| 222 51 73 18
Assistente Social 67 15 75 19
Psicélogo 43 10 45 11
Profissional de nivel médip 39 9 145 36
Pedagogo 9 2 8 2
t fissi [ i
Outro pro |SS|9na de nive 40 9 59 15
superior
Administrador 1 0 0 0
Em branco 16 4 0 0
Total 437 100 405 100

Os profissionais de nivel médio tiveram um cresotm&e 9% para 36% e os profissionais
de nivel superior passaram de 36% para 47%. Em, 30% dos trabalhadores dos 22 CRAS néo
tinham formacéao profissional. Em 2019 houve umagéd para 18%.

A seguir € possivel comparar os niveis de escaldeiddos trabalhadores dos CRAS no
periodo de 2016/2019.
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Gréfico VII — Comparativo Nivel de Escolaridade dosTrabalhadores (2016 x 2019)
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Os dados mostram que 46% dos trabalhadores dos @RABnado por profissionais de
nivel superior (incluir graduados, com especiafpa¢c mestrado ou doutorado), 36% de
profissionais de nivel médio e 18% de nivel fundatale

5.7.2 Trabalhadores Sociais dos CREAS

De acordo com a NOBSUAS/RH (2005) a equipe de &éafea para a prestacao de servicos
e execucdo das acgBes no ambito da Protecdo Sapatiel de Média do Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social - CREAS devemaposta por 01 Coordenador, 2 assistentes
sociais, 2 psicologos, 1 advogado, 4 profissioniisnivel superior ou médio (abordagem dos
usuarios), 2 auxiliares administrativos.

A seguir o grafico comparativo do total de trabdtires dos CREAS por Regido em 2016 e
2019:
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Grafico VIII — Comparativo Total de Trabalhadores CREAS por Regido (2016x 2019)
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Em 2016 as equipes dos 9 CREAS da cidade contawan?89 trabalhadores identificados
no Censo SUAS. Em 2019 o numero de trabalhadossopgara 241 representando uma reducao
de 58 trabalhadores. O comparativo entre o totdtatmlhadores nos CREAS mostra que houve
reducdo em oito servicos, com excecdo da Regiaerar que teve ampliacdo de mais um
trabalhador.

A gestdo dos recursos humanos foi problematizadadragnosticos. Como pode ser lido
nas descri¢cdes a sequir:

“Em 2017 o CREAS néo tinha portaria e houve faizeducadores e advogado, devido ao
encerramento do contrato com a SOME” (Diagnostaneaon, 2019).

“A equipe PAEFI de servidores sinaliza que a redugd equipe minima (conforme o
SUAS) no servico €é outro fator que preocupa, péia hecessidade de pelo menos mais um técnico
para atender a regido do bairro Bom Jesus e diags (Diagnostico Regido Leste, 2019).

“Uma necessidade urgente de ampliacdo de RH do GREAe possui para atendimento
PAEFI, 2 técnicos 40 e uma de 20 h para os trés £HA regido. Tem hoje uma demanda
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reprimida de 15 familias com situagbes graves queuem situacdes de saude mental e
acolhimento resultantes dos riscos vivenciadossgalailias” (Diagnostico Eixo Baltazar, 2019).

“Ampliacdo da equipe de abordagem em 2016, redumsiamente em 2019”. (Diagndstico
Regidao Norte, 2019).

Os relatos apontam a necessidade de recursos hsirpare atendimento no PAEFI, nas
equipes de Abordagem Social, devido a demandanaiéida e individuos das areas de abrangéncia
dos CREAS. Os diagndsticos da regifes Leste, Hamdivegantes, Lomba do Pinheiro, Partenon
e Norte destacaram a reducdo do nimero de traloaéisadas equipes do servico de abordagem
social ocorrida em 2018. A finalizacdo do convéeion a SOME® em 2017 foi destacada pelas
equipes dos servicos. A lacuna entre a contrataghomovos trabalhadores para os CREAS
(advogados e educadores) trouxe prejuizos ao actrapento das familias e individuos do
servi¢o no periodo. O CREAS conta com trabalhadmwesdiferentes tipos de vinculos como pode
ser visualizado no grafico a seguir:

Grafico IX — Tipos de Vinculos Empregaticios por CEEAS (2016 x 2019)

Comparativo Tipo de Vinculo - CREAS
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O grafico mostra que os trabalhadores sem vinQaomanentes em 2016 representavam
78% do total do CREAS. Em 2019, esse percentusdispequena reducao, passando para 76% dos
trabalhadores do servico. Os servidores estatstgassaram de 16% para 21% representando um

16 A OSC Sociedade Marista de Educacédo — SOME fporesavel pela contratacdo de assistentes soqisis@ogos
para os 22 CRAS, os advogados e educadores dos E&Ripés o término do convénio (em maio/2017 e dratatao
de outra OSC em setembro/2017, os servicos tiveealucdo temporaria no nimero de trabalhadores. & Q&

venceu a nhova modalidade de contratacdo foi otlit@tPobre Servos da Divina Providéncia — S&o Itslabria. A

parceria prevé a contratacdo de recursos humassisténtes sociais, psicélogos, assistentes adrathiss) para os
CRAS e CREAS (advogados, educadores). A coorderdi;&RAS e CREAS é feita por profissional de nétglerior

do quadro de servidores municipais.
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crescimento de 5% e os celetistas que tiveram &edde 6% para 3%. A seguir a formacao
profissional dos trabalhadores dos CREAS.

Tabela XXXII- Formacé&o Profissional dos Trabalhadoes Sociais dos CREAS (2016/ 2019)

CREAS 2016/2019
Profissao
Percentual Percentual
Descricao 2016 2019
¢ (%) (%)

Sem f a

em 1ormagao 03 31 0 0
profissional
Assistente Social 60 20 50 21
Psicdlogo 39 13 31 13
Profissional de nivel

rE) I'SSIOI’]a e nive 56 19 45 19
meédio
Pedagogo 17 6 10 4
O,utro prof|§5|onal de 27 9 97 40
nivel superior
Advogado 7 2 8 3
Socidlogo 0 0 0 0
Total 299 100 241 100

Os dados mostram que os trabalhadores sem forrpagfissional dos 9 CREAS passaram
de 31% em 2016 para nenhum em 2019. Chama a aterug@secimento de outros profissionais de
nivel superior que passaram de 9% em 2016 para di¥drabalhadores dos servigcos. Houve
reducao de 10 Assistentes Sociais, 8 psicologoprdfissionais de nivel médio e 02 pedagogas. E
ampliacdo de 1 advogado e 70 profissionais de siyssrior.

O nivel de escolaridade dos trabalhadores nos CRI6AS8 ser visualizado a seguir:
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Tabela XXXIII — Niveis de Escolaridade dos Trabalhdores dos CREAS (2019)

CREAS 2016/2019
Niveis de escolaridade
Percentual Percentual
Descricao 2016 2019
¢ (%) (%)

Nivel fundamental (incompleto e
completo) (inclui aqueles sem 29 10 21 9
escolaridade)
Nivel Médi . . let

ive _ edlo, (gnsmo superior incompletp 121 40 9 37
e ensino medio completo
Ni o .

ivel _Su_per|(~)r (inclui graduados, com 149 50 130 54
especializagcédo, mestrado ou doutoradd
Total 299 100 241 100

O nivel de escolaridade dos trabalhadores dos CREAR016 era formado por 50% de
profissionais de nivel superior, ampliando para %% 2019. No periodo de 2016/2019 houve
reducao de 31 trabalhadores de nivel médio na pedsando de 40% para 37% dos trabalhadores
dos servicos.

Os dados do Censo SUAS (2016/2019) e os Diagnéstaxioterritoriais assinalam a
necessidade de analise da capacidade de atendimi@nteervicos levando em consideracao o
numero de profissionais, as demandas e a poputlcéritorio de abrangéncia dos servicos.

A precarizacao das condi¢cdes de trabalho ndo im@Egenas as familias e individuos que
acessam a politica de Assisténcia Social. Os ddakE€RAS e CREAS mostram que trabalhadores
sem vinculos permanentes compdem a maior parteiadra de profissionais que atuam nos dois
servicos. O impacto das baixas remuneracdes, doglgs contratuais precarios € a rotatividade e a
descontinuidade nos processos de trabalho.

Os estudos salientaram a importancia dos procelesé@macao continuada como espacos
de reflexdo e formacao profissional (Restinga, ¢ty Sul, Lomba do Pinheiro, Nordeste, Centro
Sul, Sul, Leste, Eixo Baltazar). Muitos diagnésti@presentaram suas experiéncias de formacao
nos espacos existentes nos territérios (CORAS, drRelizacdo, Foéruns etc.), mas destacam a
importancia da formacao permanente se constituimocpolitica de formacéo aos trabalhadores do
SUAS. Assim como espacos de apoio a saude mergalraloalhadores. Nesse sentido, também
foram descritas as condicbes de trabalho precaseus efeitos nos trabalhadores da politica. O
excesso de demandas e o sofrimento no trabalhagsmam os relatos dos estudos na totalidade
das regides.
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5.8 Gestao dos Beneficios assistenciais

Quanto aos beneficios eventuais e continuadogituiggo conta com o Beneficio Eventual
para familias e individuos em situagéo de risctafamom a concessao de cestas basicas, passagens
intermunicipais e interestaduais, auxilio funesdpultamento gratuito — Lei Municipal de Porto
Alegre N.° 8413, de 20 de dezembro de 1999, regntada pelo Decreto N° 12.657, de 24 de
janeiro de 2000) e vales assistenciais. Além denpamhamento as familias do Programa Bolsa
Familia pela rede socioassistencial, uma vez queneessao do beneficio é feita diretamente pelo
MDS. O auxilio natalidade, beneficio eventual qoasiste no repasse de 1 salario minimo por
nascituro em parcela Unica para familias ainddomdmplementado.

Em 2016 foram disponibilizados 4.320 beneficios nevais, dos quais 3.918 foram
efetivamente pagos. A diferenca deve-se aos bévefiisponibilizados e nao utilizados pelas
equipes/regides, aos beneficiarios que ficaramdagaefetividades e a ndo entrega de aditamentos.
O total repassado em 2016 foi de R$1.567.200,0tnédia de utilizagdo do beneficio é de 12
meses. Em 2016, foram concedidas 11 passagensumierpais e interestaduais. Em 2019 foram
disponibilizados os seguintes beneficios socio@sgimis de carater eventual: 92.175 cartdes de 02
unidades relativos ao auxilio transporte, 30 passagendo 19 interestaduais e 11 intermunicipais,
908 cestas bésicas, 55 auxilios moradia.

A gestdo dos beneficios nos CRAS ocorre por meio Ghmastro Unico, dos
encaminhamentos ao BPC e da concesséo de benefigingiais. A populacdo busca na rede de
CRAS beneficios eventuais, quais sejam: cestasdsgpassagens para deslocamento na cidade,
apoio para documentacao civil e auxilio moradia.

As demandas por alimentacdo e passes assistefmiam trazidas pela totalidade dos
CRAS. Ha uma percepcdo de aumento destas demafdpspulacdo utiliza o recurso para
tratamentos médicos, busca de trabalho etc.

5.9 Estrutura Fisica e Acessibilidade

A estrutura fisica dos espacos de acordo com gwma@kticos descreveu espacos fisicos que
precisam de adequacfes e manutencdo permanentequsamentos foram descritos como
obsoletos, antigos. Dentre os CRAS os estudosedpSes Leste, Restinga, Humaita Navegantes,
Cristal, Santa Rosa, Nordeste apontaram a inad&quag espaco fisico frente a demanda de
atendimento a populacédo. As regides Humaita Navegam Leste assinalaram a necessidade de
implantacédo ou descentralizacdo dos atendimentge(i®n). Tais apontamentos merecem analise
pois indicam inadequacao dos servicos frente acudgude de atendimento a demanda existente no
territorio.

Outro aspecto salientado com relacdo aos CRASfamikdade de acesso da populacao. As
Regides Centro Sul, llhas, Eixo Baltazar, Norodstgacaram essa dificuldade nos seus relatos.
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6  CONSIDERACOES FINAIS

A finalizacdo do diagndstico na cidade e o processdeitura, sistematizacdo e analise
revelou que os territérios onde se localizam osi@es socioassistenciais da FASC sdo diversos
quanto a sua geografia, populagéo, oferta de ssrygblicos, infraestrutura urbana, organizacao
comunitaria, dentre tantos fatores que poderiarersemerados.

A seguir tecemos algumas consideracdes sobre a@sicame o cumprimento dos objetivos
do diagndstico socioterritorial.

Os relatos descritos nos diagnésticos socioteaitormostram que a cidade possui
territérios com déficits de infraestrutura urbahabitacionais e de servicos publicos. Mas também
possui uma diversidade étnica e racial.

Os apontamentos em torno dos territorios derarbilidde as condi¢des de infraestrutura,
dos riscos ambientais, dos assentamentos pre@dos projetos de reassentamento de familias e
individuos. Os estudos relataram o impacto dosfosjde infraestrutura na vida das familias. Na
regido Noroeste da cidade, as obras do Aeropoitirax o reassentamento das familias das Vilas
Dique e Nazareth. A construcdo da obra da Pont8uitba na llha dos Marinheiros e as obras de
infraestrutura da Vila Tronco também impactarampogulacdo dessas regides. As formas de
ocupacgdo desordenada do solo afetam as condi¢cdesssias familias, na rede de servigcos e no
meio ambiente. Os assentamentos precarios, moitabZzados em areas de risco ambiental ou sem
estrutura urbana bésica sofrem prejuizos com adseates e 0os alagamentos. Na rede de servigos
publicos a capacidade de atendimento ndo esta adiegaps novos grupos populacionais do
territdrio, uma vez que ndo houve ampliacdo dosrses existentes.

Nesses territérios com condi¢des sociais difi@eigresenca de liderancas comunitarias foi
valorizada pelos moradores. Dentre as potencia&ldestacadas nos territérios chamou a atencao
a extrema importancia quanto a presenca e renovdg8oliderancas comunitarias. Elas sdo
entendidas como 0s sujeitos que mediam as necessididos moradores junto aos servigcos
publicos, participam dos espacos publicos nogdeins e na cidade e dao visibilidade as demandas
dos moradores. As liderancas comunitarias sao iohadg que moram nos territérios e atuam em
grupos da terceira idade, grupos culturais, esfpstide artesanato, geracdo de renda, clube de
maes, associacdes comunitarias etc.

Os territérios contam com diferentes redes de azgades, redes de apoio e liderancas. Elas
atuam em diversos campos nos territérios. Desdé\adades recreativas, esportivas, culturais e de
apoio social. Alguns diagnosticos revelaram queatgdades recreativas como bailes, festas,
shows sdo promovidas pelas organizacbes comusitagiejas e mesmo pelo trafico de drogas.
S&o espacos de lazer para os adultos, as criangagogens. As atividades voltadas aos jovens
buscam afasta-los do “mundo do crime”. Como refegth um dos diagnosticos, ha uma disputa
permanente pelos jovens dos territérios, tambémne @st servicos publicos, as organizacdes sociais
diversas e o crime organizado.

A rede de organizacdes publicas e privadas det@ssis social se distribui de forma
diferenciada na cidade. E composta por servicodiqoéb organizacbes parceirizadas e n&o
parceirizadas com a FASC. Além das organiza¢cOesisamnstituidas, ha redes de ajuda entre
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moradores, empresas, voluntarios que atuam por daedlistribuicdo de recursos materiais e oferta
de servicos a populacdo moradora dos territériagpapulacdo em situacdo de rua ou da rede de
acolhidos nos servigos (criangas, jovens, idosais)p Tais iniciativas se caracterizam pela caeta
distribuicdo de recursos como cestas basicas, spum@nquedos e oferta de servicos. Foi
identificada a presenca de igrejas catdlicas, edlaag, espiritas, terreiros, clubes de maées,
associagcbes de moradores, grupos de terceira idddsanato, grupos culturais, como alguns dos
atores que vém atuando na oferta de recursosiéaatés nos territorios.

A populacdo que acessa a rede socioassistenciim@éada por familias, criangas, jovens,
idosos e pessoas com deficiéncia. A descri¢do stosi@s diagndsticos mostrou que uma parcela
significativa desta populacdo vive em condi¢do dergza. Os adultos, homens e mulheres, tem
trabalho precario e um numero significativo de feamidos CRAS esté vinculado a atividade da
reciclagem. Muitas sao beneficiarias do PBF ou BR@ras ndo tém qualquer fonte de renda. Essa
irregularidade na renda das familias e a precateedas suas condi¢des de vida tornam 0 acesso a
beneficios como transferéncia de renda (PBF, BP&l)nentos, recursos importantes para a sua
propria reprodugcdo como grupo ou individuo. As daiaa da populacéo na rede de protecéo social
por alimentagdo, passagem, vagas em servicos paacas, jovens, idosos revelam as
necessidades por renda e servigos publicos.

As desigualdades de género entre as mulheres ene@reexpressam na responsabilidade
pelo trabalho doméstico, no cuidado das criangas jalens, dos idosos, dos doentes. A inser¢ao
das mulheres no mercado de trabalho é feita paluld precério, deixando-as sem cobertura do
sistema de protecao ao trabalho.

A violéncia de género e intrafamiliar das vitimaorapanhadas no PAEFI (mulheres,
criancas, jovens) tambéem teve destaque nos estdimmosticos. Ha uma percepcdo do
crescimento das situacdes de violéncia contra disemas. Os dados do Atlas da Violéncia (2019)
apontam para o crescimento dos casos de violépnotaacas mulheres, entretanto, a tematica tem
tido visibilidade nos espacos publicos e na midigue pode encorajar as mulheres a buscarem
servicos de apoio. Por outro lado, as equipes chesta fragilidade de redes de apoio para situacdes
em que é necessario o afastamento do agressondivicofamiliar. A violéncia contra individuos
trans foi abordada em duas regides, a partir daeia de rua desses individuos, tendo sido citadas
a violéncia sexual e exploracéo sexual. A situalgiasco se intensifica devido a orientacdo sexual
e situacao de rua.

A tematica do idoso destacou-se pela ampliacaddelasindas da populagcdo com mais de 60
anos para servicos de convivéncia, centro dia dhiavento institucional. Os diagndésticos
chamaram a atencéo para o envelhecimento da péputas territorios e a necessidade de servigos
de protecao social basica e especial de média eatiplexidade. Muitas destas demandas chegam
também por meio do Poder Judiciario, Ministériolledbou denuncias.

A problematizacédo das pessoas com deficiéncia seele viés do isolamento social e da
acessibilidade, da necessidade de profissionaeciedigados, espacos e equipamentos adaptados a
tais grupos. A dificuldade de mobilidade torna esso aos servicos pela populacao idosa e pcds
dificil, deixando-a em condicdo de isolamento doeiaalguns se encontram em situacdo de
abandono ou negligéncia, necessitando de cuidadpecializados. A rede de servigos
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socioassistenciais destacou a necessidade de gdegudos espacos de modo a garantir e ampliar
as condicoes de acessibilidade da populagéo.

A questéo racial perpassou as tematicas problesdazpor alguns territérios da cidade
ganhando visibilidade nos relatos dos grupos syoipie chamaram a atengédo para a questdo da
violéncia e desigualdade dos grupos sociais negnosnossa cidade. Tais questbes apontam a
relevancia para a compreensao dos processos dmpedo e discriminacdo racial e dos modos
pelos quais a populacdo tem problematizado taistgee nas suas relagbes familiares e de
vizinhanca.

Os diagnosticos mapearam novos assentamentos nadigedo identificados em 2008 na
pesquisa UFRGS, assim como a presenca de uma wovaniclade de quilombo (Lemos) na
Regido Cristal. Foi identificada a presenca deasuttuas comunidades, os Machado na Regido
Norte e Flores na Regido Gléria. Embora as redifete e Gloria ndo tenham apontado a presenca
das Comunidades dos Machado e Flores, o acompantmamesta Ultima regido tem sido feito
junto a Comunidade dos Alpes. Cabe retomar a quest@ as regides e os CRAS de abrangéncia.
O acompanhamento dos CRAS aos povos indigenas unatades de quilombos mostrou-se como
uma agao consolidada nos servicos.

A tematica do migrante teve visibilidade nos diagimds dos territérios em 2019. A
presenca de tais grupos sociais (haitianos, veleems) e suas demandas tem sido identificada na
rede socioassistencial.

Dentre as violacdes de direitos foram problematizaas questdes relacionadas ao trabalho
infantil, a situacao de rua, as violéncias fiskegsicoldgicas contra criancas, adolescentes,cadult
idosos, mulheres; o abandono e negligéncia.

Dentre os motivo de ingresso e acompanhamento réas;as e adolescentes na rede de
acolhimento e PAEFI em Porto Alegre a negligéncebandono aparecem como o critério mais
utilizado. Tal questédo nos leva a perguntar sobremendimentos presentes no campo da politica
de Assisténcia Social e do sistema de garantiardgod (Ministério Puablico, Poder Judiciario e
Conselhos Tutelares) sobre a conceituacéao de abamdoegligéncia. De acordo com o previsto na
PNAS, estes conceitos tratam de rompimento com insules familiares ou situacbes que
cologuem em risco a vida de criancas e adolesceDst refletir, se todos 0s motivos de ingresso
na rede estdo relacionados a tais situacfes, as quiaos entendimentos estdo sendo utilizados
para definir as situagcdes que colocam determinautigiduos em risco e qual o momento do
acolhimento. Os adultos, em especial as mulhezeppnsaveis pelas criancgas, jovens e idosos sao
vistos como as referéncias ou responsaveis nogdigdmtre o grupo familiar e os servicos. A
familia a0 mesmo tempo em que é vista como espacauidado, também é vista com
desconfianga, pois muitas das violagdes ocorrersenespaco. A responsabilidade pelo cuidado e
protecdo dos vulneraveis, criancas, jovens, idest®entes esta sob a responsabilidade dos adultos,
porém, os arranjos familiares e as condi¢cdes sodas sujeitos tornam essa responsabilidade
dificil de ser cumprida. Diante dessas condicOesegligéncia e abandono parecem muito mais
uma responsabilidade do Estado do que necessat@ardas familias. Contudo, nem todas as
familias com criancas e adolescentes, as tem swhc8es de risco. Muitas, apesar de todas as
dificuldades, cumprem com sua funcéo de cuidadotegio (CARDARELLO, A; FONSECA, C.,
1999).
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Os dados de atendimento da rede de acolhimentoathe&s e adolescentes mostraram que
os jovens de 13 a 18 anos representam 55,76% xta détdria dos acolhidos nos servigcos. Essa
informacdo é extremamente relevante para pensasagis servicos de acolhimento que venham
ao encontro das demandas e necessidades dessegnipolndica ainda, que muitas das situagdes
de violéncia dos jovens nos territérios redundanpemessos de acolhimento.

Os apontamentos em torno do trabalho infantil naseiceram alguns indicativos sobre suas
formas de expressado na cidade. Uma das principaidaales desenvolvidas pelas criancas e jovens
€ o trabalho na reciclagem. Essa é também a pairgiividade declarada pelos adultos no Cadastro
Unico (2019). Os dados indicam que os adultos lesans filhos para o exercicio das suas
atividades de geracéo e renda. O grupo familiaerdedve suas agbes na reciclagem. Um trabalho
penoso, precario e sem protecdo social ao trab&htvabalho precario do grupo familiar e a
reduzida oferta de servicos como escolas de eduaat@ntil, SCFV, escolas de turno integral,
tornam as criangcas e jovens expostos as condigddsabalho dos adultos. A outra atividade
desenvolvida é o comércio e a mendicancia, que pedeealizada pelas criangas e jovens ou
também com a presenca dos adultos. Ocorre pelaknchateriais como pano de prato, frutas etc.
ou por meio da mendicancia, em locais de grandmlagdo como comércio, feiras, grandes
avenidas, estadios de futebol (Arena do Grémiags Flodem desenvolver suas atividades nos
proprios territérios ou se deslocarem para reg@es maior rede de comeércio e circulagdo. A
questdo do trabalho infantil das criangas e jodassfamilias passa pela melhoria das condi¢cbes de
trabalho e renda dos adultos e pela ampliacaordigesg publicos.

A tematica da juventude foi problematizada a paltis riscos aos quais 0s jovens estao
expostos nos territorios e do vazio de servigodigngpara esse segmento da populacdo. Os jovens
em acompanhamento no Servico de Medidas Socioedas#Em, dentre o principal ato infracional
cometido, o envolvimento com o trafico de drogasd#&@lo em Porto Alegre reflete os dados
estaduais e nacionais, que mostram uma parcelavdatyide pobre envolvida em atos infracionais
relacionados ao trafico de drogas. A proximidadejdeens com situacdes de violéncia expressa na
violéncia policial chama a atenc&o para o riscojquens pobres sofrem por parte do Estado e da
sociedade. A violéncia policial foi citada em méds uma regido, assim como a questao racial
envolvendo os jovens. Essa relacdo da juventudeoconme e situacdes violentas tem dentre seus
aspectos negativos, a criminalizacéo dos jovens tste importante de ser aprofundado na rede de
servicos da politica de assisténcia social, esipeerde nos espacos com a presenca desses jovens,
Como nos espacos de convivéncia, cumprimento deasedocioeducativas e de acolhimento. Esse
cenario de riscos contrasta com jovens participatdurante os diagnodsticos, que problematizaram
guestdes relacionadas as suas demandas e necessdasicos a que estdo expostos. Mostraram
poténcia em relacdo as suas demandas por policasesso a informacdo e mobilidade, esporte,
lazer, cultura e formacao profissional e renda. ddonzacdo de servicos como Projovem foi
enfatizada, pois em boa parte das regifes € a oféct publica em termos de lazer e cultura
disponiveis a essa populacédo, fora o espaco es€otaconhecimento de suas expressdes culturais,
a valorizacdo do bairro, dos amigos, da exigéneiaedpeito foi parte importante das falas dos
jovens que estiveram presentes nos encontros.

A andlise das questdes problematizadas em tormitutecdo de rua aponta para distingdes
dessa vivéncia entre as criancas, jovens, aduitisses. Parte das criancas esta em situacao de rua
com a presenca de adultos, familiares ou ndo. Eluesenvolvendo a atividade da reciclagem.
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Dentre os jovens, as disputas entre as fac¢cOagfitmtde drogas tém expulsado muitos deles para
essa situacdo. A populacdo adulta estd em sua imaitesempregada, desenvolvendo varias
atividades como reciclagem, vendas, mendicanciatreleutras. Muitos vivem em grupos ou
sozinhos. H& presenca de criancas, jovens, honmi®s e mulheres, assim como idosos. Os
espacos de repouso ocorrem em ruas, pracas, t®roenna rede de servigos socioassistenciais.
Para aqueles que habitam territdérios sem a preskEngarvicos socioassistenciais para alimentacao,
repouso e higiene contam com a ajuda dos moradoresdo em condi¢cdes de extremo risco e
precariedade. Em termos de distribuicdo na cidadeéhuma descentralizacdo da populagao entre
as regides desde a ultima pesquisa da UFRGS (20h6}fendo-se a tendéncia das Regides Centro
e Humaita-Navegantes com a maior presenca de dudisi em situacdo de rua. Os Relatérios
Regionais trazem elementos importantes para pandaémica dessa populacdo nos territorios. A
ida da populacdo para os territérios mais afastatiosidade, ndo foi acompanhada da rede
socioassistencial de média complexidade, Centrs Begcentralizados.

Dentre as questdes relacionadas a cobertura dogasedestacaram-se trés pontos centrais:
a condicao fisica dos equipamentos e espacos,aballiadores e a reducdo da capacidade de
cobertura dos servigos ou sua insuficiéncia fraatdemandas.

As condicdes dos espacgos sdo inadequadas, sejaepedgo fisico reduzido frente a
demanda de populacdo que acessa ao servico, megées apontaram que 0S espagos e 0S
equipamentos precisam de manutencdo e substitisefan pelas condigcbes dos equipamentos,
moveis, dentre outros. Os turnos de veiculos focamsiderados insuficientes, de acordo com
determinadas regifes para o volume de visitas diemnés, tanto das familias e individuos em
acompanhamento, quanto das demandas do Ministéblac® e Poder Judiciario.

Os trabalhadores descreveram experiéncias de Hoalmals servicos, a participacdo nos
espacos intersetoriais e comunitarios dos tergoriO trabalho em rede foi destacado pela
totalidade das equipes como uma estratégia imgertgrara qualificacdo, articulacéo,
acompanhamento e priorizacdo das inumeras demaodaservicos nos territérios. O espaco do
Comité Gestor também se consolidou como estratiggestdo da rede socioassistencial publica no
territorio. As condicdes de trabalho, os baixoarsas, a rotatividade, a necessidade de formacéo, a
reducdo dos servidores publicos em detrimento dasepizacdes, no que tange as contratacdes
com OSC parceiras para gestao dos recursos humasaervicos publicos, dentre varios aspectos
relacionados a gestdo do trabalho mostraram qeefoéamas de gerenciamento tém trazido
prejuizos a continuidade e qualificacéo do trabatimal.

A reducdo da capacidade de atendimento e as mulaacgestdo dos servicos foram
identificadas como duas questdes centrais nos apentos. O SCFV, especialmente na faixa
etaria dos 6 aos 18 anos teve uma reducdo exmetsvmetas. Algumas regides destacaram que o
fechamento dos servicos foi baseado em critéricsvdBacdo previstos na politica de Assisténcia
Social. O fato de os servicos nao terem sido nomtameontratados, deixa a descoberta uma faixa
etaria de 6 a 18 anos em situacdo de desprotec@iedugdo dos espacos de convivéncia gera
prejuizos a populacdo e aos servicos, que deixamorar com rede de protecdo para inclusdo dos
individuos.
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Na rede de protecdo social especial houve mudamgagestdo dos Centros Pops que
passaram para execucao de OSC parceirizada e maordeto de um servigo em dois, ampliando
em mais uma regido na cidade (Humaita Naveganesatendimento a esse publico.

Na rede de acolhimento para a populacdo adultaé@andzorreu processo de mudanca na
gestdo dos servigos. O albergue Municipal foi eader e contratada uma OSC para oferta do
servico. O fechamento do Abrigo de Familia, atéeeaizacdo de parceria com uma OSC para
execucgao do servico, foi apontado por uma das esdibeste), como uma auséncia de cobertura
para situacdes de violéncia intrafamiliar. Na reléeacolhimento para o idoso no periodo dos
diagnosticos, a capacidade de atendimento ofertaddLPls era insuficiente para as demandas
identificadas.

Conclui-se que as situagBes descritas nos diagoéstia dimensdo do territorio, das
populacbes que nele habitam e da capacidade detwabda rede de servicos publicos mostram
territérios vulneraveis, mas também potentes. O mpge suscita a retomada dessa poténcia nos
territérios com a populacao e os trabalhadoresivArsidade de teméaticas problematizadas merece
ser refletida, revisitada nos relatérios regionaiss apontamentos deste estudo, pois ao mesmo
tempo em que ndo foi possivel estabelecer compesaedtre as regides, foi possivel dar
visibilidade as teméticas presentes em cada uraa.del

Os fenGmenos sociais como pobreza, desempregoarizgggdo do trabalho, violéncia,
infancia, juventude, evasdo escolar, racismo, éeeehento e isolamento social, dentre varios,
estdo presentes no campo da politica de Assist&ocial, assim como no restante da sociedade e
nao estdo descolados de questdes politicas, eccamiculturais do contexto brasileiro atual.
Devem ser contextualizadas no ambito nacionalegriational. Também néo podem ser explicados
a partir das caracteristicas dos individuos, masogoarte de um conjunto de fatores que estdo em
permanente transformacao. Além disso, tais fendmeaoiais sdo objeto de estudo e pesquisa em
diferentes campos das ciéncias sociais com difesepnhtendimentos e perspectivas teorico-
metodoldgicas. Diante dessa multiplicidade de @asstampliar nossa compreensdo sobre os
territérios a partir da analise e reflexdo podmb@m, contribuir para a construcao de dialogos de
aproximacéo com a diversidade presente no tralsaitial.

Espera-se que os diferentes atores que compdemmoada politica de Assisténcia Social
formados pela populacao, os trabalhadores, asiaegées sociais, as instancias de controle social,
possam se apropriar das informacdes de modo argonsha politica de Assisténcia Social justa e
igualitaria a todos.

E importante destacar que a realidade social apeet nos diagndsticos realizados, ao
longo de 2019, refletiram percepcdes daquele masitio-histérico em que foram construidos.
Em um momento de Pandemia como estamos vivendoetgitns diretos na economia, com um
contingente de desempregados em todo o territgesilbiro, algo inimaginavel ha um ano, as
desigualdades sociais tendem a ser intensificdsse sentido, aqueles grupos sociais que ja se
encontravam vulneraveis ou em risco, tendem a uar stuacdo agudizada no momento da
pandemia e pos-pandemia. O momento de finalizagdte ddlocumento coincide com uma nova
dindmica na cidade: a Pandemia Covid-19. O cenadiza a necessidade de continuidade na
atualizacdo dos diagnésticos tanto nas regidestoua cidade.
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ANEXO E: Resolucéo n°® 63/2021 - CMAS aprovando, nalenaria do dia 29 de novembro de
2021, o Plano Municipal Plurianual de Assisténcia&ial 2022-2025, da Fundacéo de
Assisténcia Social e Cidadania de Porto Alegre (Plitada no DOPA em 07/12/2021) .
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AOhES for Ad Reerenium 3 Emends oo Panamesiar, pogranacio 831400020000z disingia 2
de Pak & Amigos dos Excepoionas &b Poio Alge — APAE, CTHPJ 32 528 1 105000154

para as Unndodes ahai

- Exoola Eapeviad Dhoudor Jodd Alhicon on ATawedn — CRFS ST B2E 110D005-08. no valor oo &S

35 0050

- Eanola Mazowis - CHFJ $2 E28 . 1 10000245 na valor de FE 35 000 00

Corealho Munzipal ou Asssiinng Eoda de Pori Aledie. o 00 & dezemibrg da 2021

LEQOPOLINND SUBELDNS MONTEIRD. Fresitenin
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