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=3 PORTO ALEGRE
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
DIRETORIA DE ATENGAO AMBULATORIAL, HOSPITALAR E URGENCIAS - SMS

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 - Contratagdo de pessoas juridicas especializadas, com registro no CREMERS, a fim de prestarem execugao de servigos
de oftalmologia e otorrinolaringologia no dmbito do SUS em regides de Porto Alegre ainda sem atendimento nestas linhas
de cuidado, que tem por objetivo integrar o Sistema Unico de Salude — SUS e definir sua inser¢do na rede regionalizada e
hierarquizada de agdes e servigos de saude, visando garantia da atencdo integral da saude dos municipes que integram a
regido de saude na qual o prestador estiver inserido. Os atendimentos deverdo ser prestados a qualquer individuo que dele
necessite, observada a sistematica de referéncia e contra referéncia do SUS, sem prejuizo da observancia do sistema
regulador de urgéncias/emergéncias quando for o caso. Esta contratagdo esta adequada a Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecao de Dados).

Catalogo de Servigos - PMPA

Codigo Descrigao

22.19 Servigos Médicos

1.1.1 - As empresas poderdo participar de todos os itens, se for de seu interesse. Ou seja, ndo ha vedacédo quanto a
participacdo em um ou mais itens.

1.2 - Definigao do objeto
1.2.1 - Classifica-se o objeto desta licitagdo como servigo comum.

1.2.1.1 - Tal enquadramento justifica-se porque o servico objeto deste processo de contratacdo pode ter os critérios de
qualidade e adequagéo a finalidade objetivamente definidos no edital de licitagao.

1.3 - Parcelamento do objeto

1.3.1 - Por se tratar de um Edital de Chamamento Publico para credenciamento de novos prestadores de servico nas areas de
oftalmologia e otorrinolaringologia, a presente contratagao prevé o parcelamento do objeto. A demonstragdo do parcelamento
do objeto também consta no Estudo Técnico Preliminar (26925185).

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1 - O municipio de Porto Alegre demanda a execugao de servigos nas areas de oftalmologia e otorrinolaringologia no ambito
do SUS em regides da cidade ainda sem atendimento nestas linhas de cuidado, que tem por objetivo integrar o Sistema Unico
de Saude — SUS e definir sua insergao na rede regionalizada e hierarquizada de ac¢des e servigos de saude, visando garantia
da atengdo integral da saude dos municipes que integram a regido de saude na qual o prestador estiver inserido. Os
atendimentos deverao ser prestados a qualquer individuo que dele necessite, observada a sistematica de referéncia e contra
referéncia do SUS, sem prejuizo da observancia do sistema regulador de urgéncias/emergéncias quando for o caso.
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2.2 - Sendo assim, a Secretaria Municipal de Saude de Porto Alegre pretende realizar credenciamento de pessoas juridicas
especializadas, com registro no CREMERS, a fim de prestarem servigos na area médica de oftalmologia e otorrinolaringologia,
incluindo consultas, exames diagndsticos, tratamento cirdrgico e procedimentos.

2.3 - O credenciamento de pessoa juridica para a prestagédo de servigos em oftalmologia e otorrinolaringologia visa atender a
alta demanda e as filas existentes no municipio de Porto Alegre, conforme tabela abaixo:

N° de pacientes
em fila de espera

Item Observacao

Afila de espera de Oftalmologia é de 18.375 pacientes.
Mesmo com o aumento de oferta pelos prestadores
existentes, ainda ha necessidade de mais consultas

mensais, considerando que em alguns meses as
solicitagGes de consultas ainda s&o maiores do que as
agendas disponiveis

Oftalmologia 18.375

A fila de espera de Otorrinolaringologia € de 2.926
pacientes e o nimero de solicitagcdes mensais & maior do
gue a quantidade de agendas ofertadas. Portanto, ha
espaco para contratagéo de mais consultas mensais.

Otorrinolaringologia 2.926

2.4 - O objeto da contratagao esta previsto no documento Requisi¢do de Contratagdo constante no doc. SEI n® 24755989.

3. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1 - A contratagao por meio de Edital de Chamamento Publico para Credenciamento de institui¢des juridicas de direito publico
ou privado prestadoras de servigos na area médica de oftalmologia e otorrinolaringologia fundamenta-se na Lei 8080/90 para
complementagao dos servigos SUS, com o setor privado.

3.2 - Os servigos serao prestados exclusivamente no estabelecimento do credenciado, com pessoal e material préprios, sendo
de sua responsabilidade exclusiva e integral os encargos trabalhistas, previdencidrios, sociais, fiscais e comerciais
decorrentes do servico, cujos dnus e obriga¢des, em nenhuma hipotese, poderao ser transferidos para o Municipio.

3.3 - Alinstrugéo da presente contratagado seguira o regramento disposto na Lei Federal n® 14.133/2021.

4. REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE

4.1.1 - Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os
seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.1.2 - Protecéo a seguranga e a saude dos trabalhadores dos servigos de saude e daqueles que exercem atividades de
promogao e assisténcia a saude em geral, consubstanciada na Norma Regulamentadora NR 32/ABNT;

4.1.3 - destinacdo ambiental adequada dos residuos de saude (Resolugéo n. 358/2005 — CONAMA e Resolucéo da Diretoria
Colegiada RDC 306/2004 — ANVISA);

4.1.4 - Utilizagao de produtos de acordo com as diretrizes da Anvisa e Inmetro, se existentes.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

5.1 - As Instituicbes interessadas devem prestar os servigos contratados em Porto Alegre, em enderego cadastrado no
Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude (CNES).

5.2 - Todos os interessados que se apresentarem para credenciamento no edital de Chamamento Publico deveréo estar
cumprindo as normas do Ministério da Salde e as normas Sanitarias: Federal, Estadual e Municipal;

5.3 - Os servigos ofertados devem obedecer ao contido na Portaria n°. 1.034 de 05 de maio de 2010, RDC n°. 50 de 21 de
fevereiro de 2002, RDC n°. 222/2018, além das demais legislagbes aplicaveis ou que sejam publicadas pelos o6rgéos
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competentes;

5.4 - Os servigos deverado dispor de acesso especifico para as pessoas com deficiéncia fisica, conforme o disposto na ABNT-

NBR 9.050 de 30 de junho de 2004 e demais legislagbes aplicaveis;

5.5 - O limite maximo de exames mensais de oftalmologia e otorrinolaringologia sera de acordo com a disponibilidade

orcamentaria e necessidade do gestor.
5.6 - Os servigos serao contratados na modalidade ambulatorial, conforme a necessidade do Municipio.

5.7 - SUBCONTRATAGAO E CONSORCIO

5.8.1 - A CONTRATADA, na execugdo dos servigos, sem prejuizo das responsabilidades assumidas neste Contrato e legais,
podera subcontratar, em parte o objeto do presente Contrato, se for conveniente para a Administracdo Municipal, mediante
prévia e escrita autorizagdo do CONTRATANTE, exceto para os servigos para os quais foi exigida a apresentacdo de

capacidade técnica.

5.8.2 - Por se tratar de servigo sem grande complexidade ou vulto, ndo sera permitida a participagcdo de empresas em

consorcio.

5.9 - Os Servicos de oftalmologia e otorrinolaringologia contratados deverdo atender os procedimentos previstos nos

grupos/subgrupos na Tabela SIGTAP, conforme item 6.2 do Termo de Referéncia.

5.10 - Os ambulatdrios de oftalmologia e otorrinolaringologia deverao estar aptos a integrar o Sistema Informatizado da SMS-

POA, alimentando-o, a partir da data de sua implementagéo

6. ESPECIFICAGOES DO OBJETO

6.1 - A prestacao dos servigos de oftalmologia e otorrinolaringologia devera ser realizada semanalmente (de segunda a sexta-
feira, das 8h as 20h, podendo estender os dias e horarios conforme a demanda). Os servigos deverao ser prestados no
municipio de Porto Alegre/RS, na area definida neste Termo de Referéncia, no item e conforme as demandas solicitadas pela

Secretaria Municipal de Saude.

6.1.2 - O limite maximo de exames mensais de oftalmologia e otorrinolaringologia sera de acordo com a disponibilidade

orgamentaria e necessidade do gestor.

6.2 - Os valores pelos procedimentos da tabela abaixo serdo pagos com os valores apresentados na tabela SIGTAP-SUS

(http://sigtap.datasus.gov.br/tabela-unificada/app/sec/inicio.jsp):

Codigo do TIPO DE EXAME Quantidade Valor TOTAL MES
Grupo Tabela maxima/més unitario (R$)
SuUs (R$)
02 Procedimentos com finalidade diagnéstica
05.02.002-0 PAQUIMETRIA ULTRASSONICA 2000 R$ 14,81 R$
29.620,00
05.02.008-9 ULTRASSONOGRAFIA DE GLOBO OCULAR/ 100 R$ 24,20 R$ 2.420,00
ORBITA (MONOCULAR)
11.06.001-1 BIOMETRIA ULTRASSONICA (MONOCULAR) 1000 R$ 24,24 R$
24.240,00
11.06.002-0 BIOMICROSCOPIA DE FUNDO DE OLHO 1200 R$ 12,34 R$
14.808,00
11.06.003-8 CAMPIMETRIA COMPUTADORIZADA OU MANUAL 800 R$ 40,00 R$
COM GRAFICO 32.000,00
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11.06.005-4 CERATOMETRIA 1500 R$ 3,37 R$ 5.055,00
11.06.006-2 CURVA DIARIA DE PRESSAO 30 R$ 10,11 R$ 303,30
OCULAR CDPO (MINIMO 3 MEDIDAS)
11.06.010-0 FUNDOSCOPIA 100 R$ 3,37 R$ 337,00
11.06.011-9 GONIOSCOPIA 30 R$ 6,74 R$ 202,20
11.06.012-7 MAPEAMENTO DE RETINA 3000 R$ 24,24 R$
72.720,00
11.06.014-3 MICROSCOPIA ESPECULAR DE CORNEA 3000 R$ 24,24 RS
72.720,00
Cédigo do TIPO DE EXAME Quantidade Valor TOTAL MES
Grupo Tabela maxima/meés unitario (R$)
sus (R$)
11.06.015-1 POTENCIAL DE ACUIDADE VISUAL 1000 R$ 3,37 R$ 3.370,00
11.06.017-8 RETINOGRAFIA COLORIDA BINOCULAR 1500 R$ 24,68 R$
37.020,00
11.06.022-4 TESTE DE VISAO DE CORES 30 R$ 3,37 R$ 101,10
11.06.023-2 TESTE ORTOPTICO 1500 R$ 12,10 R$
18.150,00
11.06.025-9 TONOMETRIA 1500 R$ 3,37 R$ 5.055,00
11.06.026-7 TOPOGRAFIA COMPUTADORIZADA DE CORNEA 1500 R$ 24,24 R$
36.360,00
11.06.028-3 TOMOGRAFIA DE COERENCIA OPTICA 400 R$ 48,00 R$
19.200,00
11.07.004-1 AUDIOMETRIA TONAL LIMIAR (VIA AEREA / 400 R$ 21,00 R$ 8.400,00
OSSEA)
11.07.020-3 IMITANCIOMETRIA 400 R$ 23,00 R$ 9.200,00
11.07.021-1 LOGOAUDIOMETRIA (LDV-IRF-LRF) 400 R$ 26,25 R$
10.500,00
11.07.014-9 EMISSOES OTOACUSTICAS EVOCADAS PARA 400 R$ 13,51 R$ 5.404,00
TRIAGEM AUDITIVA (TESTE DA ORELHINHA)
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03 Procedimentos clinicos
01.01.007-2 CONSULTA MEDICA EM ATENGAO 2000 R$ 12,00 R$
ESPECIALIZADA 24.000,00
01.01.004-8 CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NiVEL 500 R$ 6,30 R$ 3.150,00
SUPERIOR NA ATENGAO ESPECIALIZADA
(EXCETO MEDICO)
05.023-3 TRATAMENTO MEDICAMENTOSO DE DOENCA 100 R$ 627,28 R$
DA RETINA 62.728,00
04 Procedimentos cirtrgicos
05.03.005-3 INJECAO INTRA-VITREO 500 R$ 82,28 R$
41.140,00
05.03.019-3 PAN-FOTOCOAGULAGAO DE RETINA A LASER 250 R$ 430,46 R$
107.615,00
05.04.013-0 INJECAO RETROBULBAR / PERIBULBAR 50 R$ 22,93 R$ 1.146,50
05.05.001-1 CAPSULECTOMIA POSTERIOR CIRURGICA 150 R$ 180,45 R$
27.067,50
05.05.006-2 CORRECAO DE ASTIGMATISMO SECUNDARIO 60 R$ 19,14 R$ 1.148,40
05.05.020-8 PARACENTESE DE CAMARA ANTERIOR 60 R$ 82,28 R$ 4.936,80
Codigo do TIPO DE EXAME Quantidade Valor TOTAL MES
Grupo Tabela maxima/més unitario (R$)
Sus (R$)
05.05.016-0 INJECAO SUBCONJUTIVAL / SUBTENONIANA 60 R$ 8,24 R$ 494,40
04.01.027-0 REMOCAO DE CERUMEN DE CONDUTO 150 R$ 5,63 R$ 844,50
AUDITIVO EXTERNO UNI / BILATERAL
04.01.034-2 TAMPONAMENTO NASAL ANTERIOR E/OU 20 R$ 17,00 R$ 340,00
POSTERIOR
ALTA COMPLEXIDADE AMBULATORIAL
04.01.034-2 FACOEMULSIFICAGAO COM IMPLANTE DE 150 R$ 771,60 R$
LENTE INTRA-OCULAR DOBRAVEL 115.740,00

6.3 - As instituigdes credenciadas neste Chamamento Publico terdo mera expectativa de direito quanto a contratagdo. A
Administracdo n&o se obriga a contratar todos os servigos ofertados, mas a quantidade necessaria para atender a demanda
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do Municipio.

6.4 - O quantitativo fisico e financeiro mensal para cada prestador credenciado sera estabelecido de acordo com a
disponibilidade financeira do Municipio, respeitando os critérios de distribuicdo dos quantitativos entre os prestadores dos
servigos e a sua capacidade operacional informada na proposta de oferta de procedimentos.

6.5 - O numero de consultas/exames/procedimentos sera disponibilizado de acordo com as necessidades da secretaria. Os
agendamentos serdo realizados pela Secretaria Municipal de Saude via sistema informatizado municipal (GERCON) a ser
disponibilizado sem custos para o credenciado. Sera considerada a quantidade ofertada pelo credenciado e o limite maximo
estipulado pela SMS.

6.6 - A divisdo dos quantitativos entre os prestadores habilitados sera realizada conforme critérios de de universalidade e
regionalizagéo, segundo as diretrizes dispostas abaixo, a serem cumpridas na seguinte ordem de prioridade:

6.6.1 - Os prestadores que se candidatarem a prestacdo de servico neste edital, obrigatoriamente deverdo disponibilizar
atendimento na regido Centro do Municipio de Porto Alegre, conforme a configuragao apresentada no Orgamento Participativo
Historico, Praia de Belas, Menino Deus, Santana, Santa Cecilia, Cidade Baixa, Farroupilha, Bom Fim, Floresta, Auxiliadora,
Mont'Serrat, Bela Vista, Petropolis e Jardim Boténico.

6.6.1.1 - Nao serdo aceitas propostas cujo atendimento esteja fora da regido descrita no subitem 6.6.1 (Regido Centro -
configuragdo Orgamento Participativo).

6.6.1.2 - Justifica-se a escolha pela Regiao Centro do Orgcamento Participativo em virtude das alternativas e opgbes de
deslocamento que a regido central de Porto Alegre possui em relagéo as demais regides do municipio.

6.6.2 - Em caso da oferta ser maior que a necessidade da SMS (Secretaria Municipal de Saude), a divisédo da oferta se dara
por proporcionalidade individual em relagéo ao total ofertado pelos prestadores, conforme critério abaixo:

6.6.2.1 - O critério da distribuicdo por proporcionalidade tera como referéncia a quantidade maxima/més prevista em cada tipo
de exame constante na tabela 6.2. e sera verificada a proporcionalidade entre a quantidade ofertada pelo prestador naquele
exame em relagao ao total ofertado por todos prestadores. Exemplificando:

EXAME Quantidade
PAQUIMETRIA maxima/més
ULTRASSONICA

Mecessidade total = 2.000

ofertado pelas empresas Percentual ofertado | Quantidade de exames
pela empresa em por empresa
relagao ao total

ofertado por todos

Empresai 1.000 25,00 % 500
Empresa 2 1.200 30,00 % 600
Empresa 3 1.800 45,00% 900

Total 4.000 100 % 2.000

cota do prestador = ( quantidade ofertada pela empresa de cada tipo de exame / somatdrio das
ofertas de cada tipo exame) * quantidade maxima em cada exame tabela 3.2

6.6.2.2 - Para fins de contratacao sera utilizado valor resultante do calculo da cota do prestador, conforme féormula acima.

6.6.2.2.1 - O critério de distribuicdo proporcional sera utilizado somente se configurar a situagdo de oferta maior que a
demanda da SMS, conforme citado no subitem 6.6.2.1.
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6.6.2.2.2 - Durante a vigéncia do credenciamento, os prestadores interessados que se apresentarem apos o periodo inicial
estabelecido no cronograma, poderdo se credenciarem, e, em sendo habilitados, poderdo ser contratados conforme

necessidade do gestor e disponibilidade orgamentaria.

6.6.2.3 - O numero de exames sera disponibilizado de acordo com as necessidades da secretaria. Os agendamentos serédo
realizados pela Secretaria Municipal de Saude via sistema informatizado municipal (GERCON) a ser disponibilizado sem

custos para o credenciado. Sera respeitada a disponibilidade do credenciado e o limite maximo estipulado pela SMS.

6.7 - Os horarios ofertados deverao ser disponibilizados pelos contratados de segunda a sexta-feira, das 8h as 20h (podendo

ser estendido em dias e horarios conforme demanda e disponibilidade).

6.8 - Os servigos serdo prestados exclusivamente no estabelecimento do credenciado, com pessoal e material proprios, sendo
de sua responsabilidade exclusiva e integral os encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais

decorrentes do servigo, cujos dnus e obrigagdes, em nenhuma hipétese, poderado ser transferidos para o Municipio.

6.9 - O contratado devera possuir computador, conectado a internet para acesso ao GERCON. O login e senha do sistema

serdo gerados pela Secretaria Municipal de Saude.

6.10 - O exame somente poderd ser realizado mediante agendamento e autorizagdo prévia via GERCON devendo o

credenciado verificar a identificagcdo do paciente via documento de identificagdo com foto.

6.11 - Os servicos de oftalmologia e otorrinolaringologia deverdo manter laudos atualizados dos usuarios atendidos nos seus
servigos e disponibilizar aos setores correspondentes da SMS de Porto Alegre, quando solicitadas, informagdes necessarias
para elaboracao de diagnosticos regionais, analise de perfil da populacdo atendida, avaliagbes qualitativas do atendimento,

acompanhamento da programacao pactuada integrada, entre outros.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1 - A medicdo ocorrera mensalmente, sendo atestados os servigos efetivamente realizados.

7.2 - A CONTRATANTE pagara, mensalmente, a CONTRATADA, pelos servigos efetivamente prestados, a importancia

correspondente a cada procedimento mensal, observando os limites quantitativos contratados, conforme tabela SIGTAP-SUS.

7.3 - Os interessados deverdo aceitar os valores de referéncia a prestacdo dos servigos constantes na Tabela de
Procedimentos do Ministério da Saude que serdo reajustados na mesma proporcdo, indices e épocas dos reajustes

determinados pelo Ministério da Saude.

7.4 - O Contratado fica obrigado a apresentar o Boletim de Produgdo (Individualizado) — BPA — | para processamento, no

terceiro dia util de cada més subsequente a prestacdo dos servigos.

7.5 - A Contratada se obriga a apresentar as informacdes regulares do SISTEMA DE INFORMACOES AMBULATORIAIS —
SIA/SUS, ou outros sistemas porventura implantados pelo Ministério da Saude e solicitados pela Contratante e que vao

alimentar o Banco de Dados do DATASUS/MS.

7.6 - A Contratante fica responsavel pelo envio dos dados de producdo da CONTRATADA ao DATASUS, que, apos

consisténcia dos mesmos, ird gerar os valores de produgéo aprovados.

8. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1 — Fornecer e-mail e telefone para o contato e solicitagdo dos servigos, bem como manter atualizado o endereco da sede

da empresa ou escritorio comercial.
8.2 - Atender aos chamados de ocorréncia das inconformidades informadas pelo fiscal de servigo e fiscal do contrato.

8.3 - Atender as solicitagdes oriundas de ocorréncias relatadas pela fiscalizagao.

8.4 - Manter-se durante toda a execugdo do contrato em compatibilidade com as obrigagbes assumidas em todas as

condi¢des de habilitacdo e qualificacao exigidas na licitagéo.

8.5 — A empresa devera prestar os servigos na forma ajustada e dentro do melhor padrao técnico aplicavel no intuito de sua

perfeita execugao e em atendimento as disposi¢des deste termo de referéncia.
8.6 — A empresa devera cumprir os prazos e obrigacdes estabelecidas neste termo de referéncia.

8.7 - Providenciar junto aos 6rgdos competentes as licengas que se fizerem necessarias ao desempenho de suas atividades.
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8.8 - Submeter-se a fiscalizagdo e acatar, prontamente, as exigéncias e observacgdes feitas pelos fiscais designados pelos
6rgaos demandantes quando da execucdo dos servigos sem qualquer 6nus para a Administragcdo Publica Municipal.

8.9 - Assumir responsabilidades legais, administrativas e técnicas pela execugéo dos servigos.
8.10 - Prestar toda assisténcia para a perfeita execugéo dos servigos.

8.11 - Responsabilizar-se pela solidez, seguranca e perfeicdo dos servigos, obrigando-se a corrigir, na execu¢ao dos servicos,
todas as inconformidades que forem apontados pelos fiscais indicados e desfazer aqueles que estes julgarem impréprios ou
mal executados.

8.12 - Responsabilizar-se por todo e qualquer acidente dos profissionais durante a execugao dos servigos, em conformidade
com as leis trabalhistas e previdenciarias e demais exigéncias legais para o exercicio das atividades.

8.13 - Serdo de exclusiva responsabilidade da Contratada todos os encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
contribuicdes para fiscais e outros resultantes da execugdo do contrato, ficando o Municipio desobrigado de quaisquer
pagamentos decorrentes de vinculo empregaticio com os membros da equipe de profissionais designada para prestarem os
servigos contratados.

8.14 - Assumir inteira responsabilidade pela execug¢do dos servigos contratados e realiza-los de acordo com as especificagdes
e condicbes estabelecidas neste instrumento convocatério.

8.15 - Responder, perante a Administragédo e terceiros prejudicados pelos prejuizos ou danos decorrentes de sua culpa ou
dolo na execugdo dos servicos contratados ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento exercido pelo Municipio.

8.16 - Ressarcir ao 6rgdo demandante quanto aos prejuizos causados pelos seus empregados ao patriménio publico, a
Administracao e a terceiros quando da execugao dos servigos contratados, independentemente de dolo ou culpa destes.

8.17 - Comunicar ao fiscal de servigo e ao fiscal do contrato ou Gestor do contrato quaisquer irregularidades e prestar os
esclarecimentos devidos e necessarios.

8.18 - Para o cumprimento do objeto deste Termo de Referéncia, a CONTRATADA devera:
8.18.1 - Manter a disposigcdo do SUS a capacidade total ofertada no Contrato;

8.18.2 - Assegurar o cumprimento integral das normas e diretrizes do SUS, assim como de normas complementares estaduais
€ municipais, no que couber;

8.18.3 - Ofertar os servigos contratados de acordo com as legislagdes pertinentes ao objeto deste Contrato;
8.18.4 - Atender as diretrizes da Politica Nacional de Humanizagdo — PNH;

8.18.5 - Submeter-se as avaliagbes sistematicas, de acordo com o Programa Nacional de Avaliagdo de Servigos de Saude —
PNASS;

8.18.6 - Assegurar o funcionamento, em perfeitas condigbes, dos servigos ora propostos;

8.18.7 - Garantir quadro de recursos humanos qualificado e compativel aos servigos ora contratados, de modo que a
prestacao se dé de forma continua e ininterrupta;

8.18.8 - Comunicar imediatamente a Central de Regulacdo em caso de interrup¢do do atendimento, por qualquer motivo,
informando o prazo para normalizagdo do atendimento, e obedecer as orientagdes da SMS quanto aos procedimentos que
serao adotados por ocasiao da interrupgao.

8.18.9 - Manter afixado em lugar visivel placa informando que a CONTRATADA atende pelo SUS;

8.18.10 - Disponibilizar acesso Unico aos usuarios, ndo importando se o atendimento se dara através do SUS ou por qualquer
outro tipo de convénio;

8.18.11 - Nao efetuar qualquer tipo de cobranga aos usuarios no que tange aos servigos cobertos pelo SUS;

8.18.12 - Responder pelas obrigagbes fiscais, eventualmente devidas, de qualquer natureza, relativa a equipe, sendo-lhe
defeso invocar a existéncia desse Contrato para tentar eximir-se daquelas obrigagdes ou transferi-las a CONTRATANTE;

8.18.13 - Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados, disponibilizando a qualquer momento a
CONTRATANTE e auditorias do SUS as fichas e prontuarios dos usuarios do SUS, que deverdo estar em conformidade com
as Resolugbes dos Conselhos de Classe pertinentes, assim como todos os demais documentos que comprovem a
confiabilidade e seguranga dos servigos prestados;
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8.18.14 - Garantir as condigbes técnicas e operacionais para a manutencdo das licencas e alvaras nas reparticbes
competentes, necessarias a execugdo dos servicos objeto do presente Contrato, bem como do Cadastro Nacional dos
Estabelecimentos de Salude — CNES;

8.18.15 - Arcar com todo e qualquer dano ou prejuizo, de qualquer natureza, causados a CONTRATANTE e/ou a terceiros por
sua culpa ou em consequéncia de erros, impericia propria ou de auxiliares, que estejam sob sua responsabilidade na
execucao dos servigcos contratados;

8.18.16 - Garantir a desinfecgao, esterilizagcdo e anti-sepsia, em perfeitas condicbes com as normas técnicas vigentes, bem
como assegurar o uso adequado dos equipamentos. E em sua sede prépria devera, também, garantir o funcionamento das
instalagcdes hidraulicas, elétricas, radiacao e gases em geral, para a correta prestagao dos servigos ora contratados.

8.18.17 - Utilizar o Sistema de Informagéo desta SMS para registro das informagdes dos servigos prestados, obedecendo aos
prazos, fluxos e rotinas de entrega da produgdo a CONTRATANTE;

8.18.18 - Submeter-se aos critérios de autorizagéo e regulagdo estabelecidos por esta SMS;

8.18.19 - Nao negar atendimento ao paciente encaminhado pela CONTRATANTE, no que se refere aos servicos ora
contratados, realizando o atendimento no dia e horario determinado pela SMS;

8.18.20 - Fornecer a esta SMS, quando solicitado, informagdes necessarias a avaliagdo dos servigos contratados;

8.18.21 - Manter atualizado os registros no CNES, o Sistema de Informagdes Ambulatoriais — SIA, ou outro sistema de
informacao que venha a ser implementado pela CONTRATANTE;

8.18.22 - Permitir, a qualquer tempo, o acesso de técnicos da SMS as suas instalagbes com a finalidade de acompanhar e
finalizar a execugao do Contrato;

8.18.23 - A CONTRATADA respondera, exclusiva e integralmente, pela utilizacdo de pessoal para a execucédo do objeto
contratado, incluido os encargos trabalhistas, previdenciarios, sociais, fiscais e comerciais resultantes de vinculo empregaticio,
cujo 6nus e obrigagbes em nenhuma hipotese poderédo ser transferidos para a Secretaria Municipal de Saude, bem como
responder pela solidez e seguranga dos servigos;

8.18.24 - Manter, durante a execugao do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes anteriores e com as condi¢des de
habilitagido exigidas neste instrumento;

8.18.25 - A fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo deste Contrato pelos 6rgdos competentes da CONTRATANTE
nao exclui, nem reduz, a responsabilidade da CONTRATADA, nos termos da legislagéo vigente;

8.18.26 - A responsabilidade de que trata este item estende-se aos casos de danos causados por defeitos relativos a
prestagao dos servigos, nos estritos termos do art. 14 da Lei 8.078, de 11/09/90 (Cdodigo de Defesa do Consumidor).

8.18.27 - Garantir o cumprimento das recomendagdes da ANVISA e outros 6rgaos regulamentadores.

8.18.28 - A Contratada devera fazer comunicag¢ao imediata a Contratante de qualquer mudanca de responsavel técnico.

9. OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

9.1 - O ¢6rgdo demandante dos servigos, devera entregar a contratada a Ordem de Inicio, modelo C-151, devidamente
assinada e datada, referente ao contrato.

9.2 - O 6rgao demandante dos servigos devera designar servidor responsavel pela fiscalizagao dos servigos e do contrato.

9.3 - O 6rgdo demandante dos servigos devera indicar o servidor nomeado gestor de contratos que servira como intermediario
entre todas as partes do contrato, auxiliando e mesmo substituindo o fiscal do contrato quando for necessario.

9.4 - Os 6rgaos demandantes, através dos servidores fiscalizadores dos servigos serdo responsaveis por verificar se os
servigos estdo sendo realizados de acordo com as especificagdes deste termo de referéncia.

9.5 - Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos executados em desacordo com as respectivas especificagdes.

9.6 - Os 6rgaos demandantes, através dos servidores nomeados fiscais de contrato e gestor do contrato serdo responsaveis
por intermediar os problemas surgidos quando da prestagdo dos servigos quando a competéncia para a solugdo transcender a
competéncia dos fiscais de servigo.

9.7 - O fiscal de contrato ou o gestor de contrato deverdo dar o aceite quanto ao recebimento dos documentos enviados pela
empresa até o limite deste envio proposto acima para que se inaugure o processo de pagamento da contratante a contratada.
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9.8 - Fazer os esclarecimentos solicitados pela contratada para a execugéo dos servigos, realizando a fiscalizagdo dos
servigos contratados.

9.9 - Exercer a gestdo do contrato fiscalizando e acompanhando a execugao dos servigos contratados, desde o inicio até a
aceitagao definitiva, através de servidor designado na ordem de inicio do contrato.

9.10 - Expedir por escrito, as determinagdes, esclarecimentos e comunicagdes dirigidas ao prestador dos servigos, mantendo
registro dos atos.

9.11 - Cumprir e exigir o cumprimento das obriga¢des do contrato, assim como das disposi¢des legais pertinentes.
9.12 - Fornecer os materiais necessarios a execug¢ao dos servigos contratados.
9.13 - Efetuar os pagamentos nas condi¢des pactuadas.

9.14 - Comunicar a contratada quaisquer irregularidades observadas na execugédo dos servicos contratados, exigindo sua
imediata correcdo/regularizagao.

9.15- Solicitar a substituigdo do empregado que ndo estiver desempenhando suas atividades a contento, de acordo com o
estabelecido.

9.16 - Aplicar as sangbes administrativas previstas sempre que ocorrerem irregularidades por parte da contratada, garantindo-
Ihe o direito ao devido processo legal (contraditério, ampla defesa, presungao de inocéncia, etc.)

9.17 - O gestor de contratos devera decidir pela aplicagéo das sangées, garantindo a contratada o direito ao devido processo
legal.

9.18 - Proceder vistoria no local onde o servigco esta sendo realizado, por meio de fiscalizagdo, anotando as ocorréncias em
livro proprio, dando ciéncia ao preposto, e determinando sua imediata regularizagao.

9.19 - Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa desempenhar os servicos dentro das normas exigidas.
9.20 - Impedir que terceiros, que nao sejam profissionais indicados pela contratada, efetuem os servigos contratados.

9.21 - Estabelecer mecanismos de controle da oferta e demanda de agdes e servigos de saude.

10. FISCALIZAGAO
10.1 — Afiscalizagéo dos servigos sera exercida por servidor responsavel designado pelo 6rgao demandante dos servigos.
10.2 - Afiscalizagao sera exercida pelo fiscal de servigo, fiscal do contrato e pelo gestor de contratos.

10.3 - Podera ser designado para atuar como fiscal dos servicos no minimo um servidor, quando possivel, com
seu respectivo substituto, os quais acompanharao a execugdo dos servigos devendo registrar toda e qualquer ocorréncia e/ou
deficiéncia verificada ao longo do periodo de vigéncia.

10.4 - Os fiscais de servigo comunicardo ao fiscal do contrato e ao gestor de contrato as inconformidades observadas, para
que estes oficiem frente a contratada.

10.5 - Os fiscais de servigo tém a competéncia para exigirem da contratada respostas e solugdes frente as irregularidades por
eles constatadas.

10.6 - As reunibes realizadas com a contratada deverdo ser documentadas através de atas, gravagdes de reunides online, etc.

10.7 - As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do fiscalizador do contrato deverdo ser solicitadas ao seu
superior imediato (gestor de contratos) e em tempo habil para a adogao das medidas convenientes aplicaveis.

10.8 - A fiscalizagéo exercida pelo 6rgdo demandante dos servicos nao isenta a contratada das responsabilidades assumidas
com a execugao dos servigos.

10.9 — Sao obrigacdes do servidor responsavel pela fiscalizacao (fiscal de servico, de contrato e gestor):

10.9.1 - Fiscalizar a prestagao dos servigos exigindo o fiel cumprimento dos termos e condi¢gbes deste termo de referéncia, do
edital e do contrato;

10.9.2 - Fazer os esclarecimentos solicitados pela contratada para a execugdo dos servigos, realizando a fiscalizagdo dos
servigos contratados;

10.9.3 - Verificar se os servigos estdo sendo realizados de acordo com estas especificagoes;
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10.9.4 - Ndo permitir nenhuma alteragéo nos servigos especificados sem razao preponderante e sem a sua autorizagao por
escrito;

10.9.5 - Registrar em relatorio as deficiéncias verificadas na execugéo dos servigos encaminhando, quando ocorrerem, copia a
contratada para imediata corregdo das irregularidades apontadas sem prejuizo de aplicagdo das penalidades previstas no
contrato.

10.9.6 - Observar e fazer cumprir as legislagoes pertinentes e relativas a matéria.
10.9.7 - Inspecionar os servigos obrigatdria e continuamente;

10.9.8 - Receber no prazo os documentos enviados pela contratada e de forma diligente e sem procrastinagéo, estando os
documentos conforme o que deles se exige, iniciar o processo de pagamento através de despacho a area competente.

10.9.9 - Devera o fiscal do contrato ou o gestor de contrato, quando for o caso, dar o aceite aos documentos enviados para
que ndo se deixe em mora o processo de pagamento assim que todos os documentos forem analisados e recebidos
corretamente.

10.9.10 - Sugerir e encaminhar para aplicacdo de penalidades em face do inadimplemento das obrigagdes;
10.10 - Afiscalizagao do Contrato sera exercida através de responsavel técnico, designado pela contratante.
10.11 - A fiscalizagao de que trata o item anterior ndo isenta a contratada das responsabilidades estabelecidas pelo Contrato.

10.12 - O fiscalizador devera observar e fazer cumprir as legislagdes pertinentes e relativas a matéria.

11. PRAZO

11.1 - O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, a contar da sua assinatura, podendo ser prorrogado
sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, nos termos do artigo 107, da Lei 14.133/2021.

11.1.1 - Justifica-se o enquadramento como servigos continuados porque os servicos na area médica de oftalmologia e
otorrinolaringologia, incluindo consultas, exames diagndsticos, tratamento cirdrgico e procedimentos, apresentam demanda
constante.

12. CONDIGOES PARA HABILITAGAO
12.1. DA DOCUMENTAGAO
12.1 - Nos anexos do email devera conter a documentacao para a habilitagao:

a) Estatuto, Contrato social e suas alteragbes, ato constitutivo, devidamente registrados na Junta Comercial, no caso de
sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores e inscricdo do ato constitutivo, no
caso de sociedades civis, acompanhada de prova de diretoria em exercicio, que conste dentro de seus objetivos a prestagao
dos servicos indicados no presente Edital, conforme Artigo 68, da Lei 14.133/2021 e suas alteracgoes;

b) Declaragdo Conjunta (Anexo Il), constando:

b.1) nenhum sécio/administrador/proprietario exerce cargo de chefia ou fungdo de confianga no Sistema Unico de Saude
(SUS), conforme previsto no artigo 24 § 4° da Lei 8.080/90, bem como nenhum ¢é servidor do Municipio de Porto Alegre (vide
artigo 209, V da LC 133/85), ndo comprometendo desta forma a participagéo da instituicdo supracitada no presente processo
de Chamamento Publico;

b.2) nao realizou doagédo em dinheiro, ou bem estimavel em dinheiro, para partido politico ou campanha eleitoral de candidato
a cargo eletivo, a contar do dia 02 de outubro de 2015, conforme Lei Municipal n°® 11.925/2015.

b.3) cumpre com o disposto no inciso XXXIIl do Artigo 7° da Constituicao Federal, bem como comunicara ao Municipio
qualquer fato ou evento superveniente que venha alterar a atual situagao.

b.4) nao foi declarada INIDONEA para licitar ou contratar com a Administragéo Publica, nos termos do inciso X do art. 155 da
Lei Federal n® 14.133/2021 e alteragbes, bem como que comunicara qualquer fato ou evento superveniente a entrega dos
documentos de habilitacdo que venha alterar a atual situagéo quanto a capacidade juridica, técnica, fiscal, social e trabalhista
e econdmico-financeira.

b.5) Declaragao firmada pelo sécio e/ou diretor da instituicdo que, expressamente:

b.5.1) conhecem e aceitam as condi¢cdes do edital e da remuneragdo dos servicos, em conformidade com divulgado no
presente edital, e que estdo de acordo com o programa de repasse financeiro disponibilizado pela Secretaria Municipal de
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Saude;

b.5.2) tem disponibilidade para prestar atendimento conforme as Normas fixadas pela Secretaria Municipal de Saude e
segundo as regras do Conselho Nacional de Saude, inclusive obedecendo as disposi¢des éticas e técnicas dos respectivos
Conselhos Regionais.

c) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

d) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), demonstrando situagéo regular no
cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.

e) Prova de regularidade para com a fazenda municipal, estadual e federal do domicilio ou sede do licitante;

f) Certiddo negativa de faléncia e concordata, expedida a menos de 30 (irinta) dias pelo distribuidor da sede da pessoa
juridica;

g) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justiga do Trabalho (CNDT);

h) Alvara de Funcionamento, de Localizag&o;

i) Alvara de Saude expedido pela Vigilancia Sanitaria Municipal, Coordenadoria Geral de Vigilancia em Saude (CGVS),
conforme legislagéo vigente ou protocolo de solicitagao;

j) Certificado de inscricdo e regularizagéo da instituicdo e dos responsaveis técnicos nos respectivos Conselhos Regionais de
Classe, conforme legislagao em vigor;

k) Ficha de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude - CNES (impresséo ficha reduzida);
1) Proposta de procedimentos maximos ofertados, preenchida de acordo com o modelo contido no Anexo 1V;
m) Declaragdo dos equipamentos existentes (Anexo IV);

m.1) As Instituicdes que estiverem estabelecidas em mais de uma base territorial deverdo entregar a declaragdo contida no
Anexo |V separadamente, por unidade de atendimento;

n. Cépia autenticada ou Extrato de Balango Patrimonial e demonstragéo contabil do ultimo exercicio social, ja exigiveis na
forma da lei, que comprove a boa situagéo financeira da ORGANIZACAO PARTICIPANTE, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balangos provisorios;

i. O referido balango quando escriturado em forma nao digital devera ser devidamente certificado por profissional registrado no
Conselho de Contabilidade, mencionando obrigatoriamente, o nimero do livro diario e 8 folhas em que o mesmo se acha
transcrito. Se possivel, apresentar também termos de abertura e de encerramento dos livros contabeis;

ii. O referido balango quando escriturado em livro digital devera vir acompanhado de “Recibo de entrega de livro digital”. Se
possivel, apresentar também termos de abertura e de encerramento dos livros contabeis;

iii. A comprovagdo da boa situagdo financeira da ORGANIZACAO PARTICIPANTE sera efetuada com base no balango
apresentado, e devera, obrigatoriamente, ser formulada, formalizada e apresentada pela ORGANIZACAO PARTICIPANTE em
papel timbrado, assinada por profissional registrado no Conselho de Contabilidade.

iv. Para comprovacgéo da boa situacéo financeira a OSC deve apresentar pelo menos 2 (dois) dos trés indicadores abaixo.
a) Indice de Liquidez Corrente ( LC) = AC/PC igual ou superior a 0,8
b) indice de Liquidez Geral (LG ) = AC + RLP/ PC + ELP igual ou superior a 0,8

c) Solvéncia Geral ( SG ) = A REAL/PC+ELP igual ou superior a 1.2

12.2. QUALIFICAGAO TECNICO-OPERACIONAL

12.2.1 - A contratacéo de servigcos nas areas médicas de oftalmologia e otorrinolaringologia por meio de credenciamento de
pessoas juridicas especializadas sera de acordo com as necessidades do Gestor e em observancia ao disposto no artigo 199
da Constituicdo Federal, Lei n° 8.080/90 e Portaria de Consolidagédo 01/2017, Titulo VI - Da Participagcdo Complementar e a
Lei Organica do Municipio de Porto Alegre, que estabelecem a preferéncia para a contratagdo de entidades publicas,
filantropicas e privadas sem fins lucrativos e entidades com fins lucrativos, nessa ordem.

12.3. REGISTRO NA ENTIDADE COMPETENTE:
12.3.1 - Registro da empresal/instituicdo no Conselho Regional de Medicina (CREMERS).
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12.4 - DO JULGAMENTO
12.4.1 - A Comisséo analisara a documentacao entregue pelas Instituicdes, conforme cronograma.
12.4.2 - E facultado & Comiss&o solicitar esclarecimentos e dados técnicos subsidiarios da documentagdo ao proponente.

12.4.3 - Para as Instituicdes com a documentacado em desconformidade com o que esta estabelecido no item 12 deste Edital,
sera concedido prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da data do recebimento da notificagdo, para apresentacdo da
documentagao com vistas a sanar as incorre¢des apontadas pela Comissao.

12.5 - VISTORIA

12.5.1 - As Instituicdes que estiverem com a documentagdo de acordo com o Edital, apés o esgotamento do prazo
estabelecido no item 12.4.3, serdo vistoriadas por representantes da Secretaria Municipal de Saude.

12.5.2 - Sera concedido o prazo de 15 (quinze) dias consecutivos para adequacdes de possiveis pendéncias.

12.5.3 - Apos este prazo, sera realizada nova vistoria com vistas a habilitacdo da InstituicGo no Chamamento Publico
14/2023.

13. MONITORAMENTO DE VEICULOS, MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

13.1 - O monitoramento de veiculos, maquinas e equipamentos, através de tecnologia disponivel, previsto no artigo 4°, inciso
I, da Lei Municipal 12.827/2021 é INCOMPATIVEL porque nao constitui objeto do servigo a ser contratado pelo Municipio de
Porto Alegre.

14. REGISTRO FOTOGRAFICO

14.1 - A previsado de fotos anteriores e posteriores a execugao do servigo, com indicagdo do local e da data da execucgao,
previsto no artigo 4°, inciso I, da Lei Municipal 12.827/2021 é INCOMPATIVEL porque nao constitui objeto do servigo a ser
contratado pelo Municipio de Porto Alegre.

15. MONITORAMENTO ELETRONICO

15.1 - A previsdo de utilizacdo de tecnologia que possibilite o monitoramento eletrénico de ordens de servico emitidas pela
Administragao Publica Municipal, previsto no artigo 4°, inciso 1V, da Lei Municipal 12.827/2021 é INCOMPATIVEL porque n&o
constitui objeto do servigo a ser contratado pelo Municipio de Porto Alegre..

16. METAS DE DESEMPENHO NA EXECUGAO CONTRATUAL

16.1 - A previsdo de metas de desempenho na execugdo do contrato que impactem financeiramente na sua remuneragéo,
previsto no artigo 4°, inciso V, da Lei Municipal 12.827/2021 ¢ INCOMPATIVEL porque a Administragdo ndo se obriga a
contratar todos os servigos ofertados, mas a quantidade necessaria para atender a demanda do Municipio, sendo os limites
contratuais estabelecidos pela métrica financeira.

17 - VERIFICAGAO DA QUALIDADE DO SERVIGO PRESTADO
17.1 - Sera designado Fiscal de Contrato e de Servigo para realizagdo do monitoramento e avaliagdo dos servigos prestados.
17.2 - ACONTRATADA devera se submeter as avaliacées do Sistema Nacional de Auditoria (Federal, Estadual e Municipal).

17.3 - A execugdo dos servicos de oftalmologia e otorrinolaringologia constante na presente contratagdo sera avaliada por
todos os 6rgdos competentes do SUS, mediante procedimentos de supervisdo.

18. INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO - IMR

18.1 - Trata-se de mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os
niveis esperados de qualidade da prestagao do servico e respectivas adequagdes de pagamento.
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18.2 - A Contratante utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), estabelecendo niveis de qualidade que serdo
utilizados para afericdo de resultados.

18.3 - O descumprimento dos niveis estabelecidos incidira ajustes proporcionais na efetivagdo do pagamento.
18.4 - A avaliagao sera realizada pela equipe de fiscalizagdo (fiscais de servigo e de Contrato).
18.5 - A Contratante pode suspender, a qualquer tempo, a utilizagdo do IMR, em caso de forga maior, mediante Oficio.

18.6 - O IMR sera aplicado conforme a tabela abaixo:

INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADO - IMR

INDICADOR DE QUALIDADE DOS SERVICOS PRESTADOS

Finalidade Garantir a prestacao de servigos conforme especificagdes do contrato.

Met . Realizar os servigos conforme especificagdes do contrato, mantendo a qualidade e cumprindo
eta a cumprir L . L
todas as obrigagdes legais perante os funcionarios contratados.

Instrumentos de . . L. .
o Planilha de controle dos servigos executados e das ocorréncias registradas.
medigao
F p Os fiscais de servicos e fiscais de contratos, formalmente designados, acompanhardo a
orma e . i . i

execugao dos servigos bem como a entrega de documentos e langardo os resultados na planilha

acompanhamento
de controle.

Periodicidade O controle da execugado do servigo é constante, porém a pontuacao final € mensal.
O numero de ocorréncias registradas no més, multiplicado pelos pontos correspondentes a cada

Mecanismo de calculo ocorréncia, gerardao a pontuacdo final para fins de enquadramento na faixa de ajuste no
pagamento.

Inicio da vigéncia A Contratada tera 30 dias de caréncia para adequacgéao, apos a Ordem de Inicio.

Faixas de ajuste no

pagamento Faixa 01: de 0,3 a 2,9 pontos - Notificagdo e pagamento total da fatura.

Faixa 02: de 3,0 a 3,9 pontos - Desconto de 1% do valor do servigo prestado.

Faixa 03: de 4,0 a 4,9 pontos - Desconto de 2% do valor do servigo prestado.

Faixa 04: de 5,0 a 5,9 pontos - Desconto de 4% do valor do servigo prestado.

Faixa 05: de 6,0 a 6,9 pontos - Desconto de 5% do valor do servi¢o prestado.

Faixa 06: de 7,0 a 7,9 pontos - Desconto de 7% do valor do servigo prestado.

Faixa 07: acima de 8,0 pontos - Desconto de 10% do valor do servigo prestado.

FATORES DE AVALIAGAO

OCORRENCIA PONTOS
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Registros operacionais

Reclamacgao formal da prestacao de servico, feita por servidor ou publico em geral, apés analise do Fiscal de 0.1
Servigo, por ocorréncia. ’
Atraso na prestagdo de informacgdes e esclarecimentos, solicitados pelo Fiscal de Servigo e/ou Fiscal de 0.3
Contrato, por ocorréncia. ’
Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou caso fortuito, os servigos contratuais, por dia. 1,5

19. DOS QUANTITATIVOS E DO PREGCO
19.1 - Os quantitativos estimados estdo no item 6.2 do presente Termo de Referéncia.

19.2 - O valor para esta contratagéo é de R$ 9.600.000,00 (nove milhdes seiscentos mil reais) para o periodo de 12 (doze)
meses, considerando o valor de R$ 800.000,00 (oitocentos mil reais) mensais.

19.3 - A continuagdo da prestagcéo de servigos nos exercicios financeiros subsequentes ao presente, respeitando prazo de
vigéncia do Contrato, fica condicionada a aprovagdo das dotagbes préprias para as referidas despesas no orgamento do
Fundo Municipal da Saude — FMS e o Tesouro Municipal.

Documento assinado eletronicamente por Favio Marcel Telis Gonzalez, Diretor(a), em 13/05/2024, as 17:46,
conforme o art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006, e o Decreto Municipal 18.916/2015.

il

Sel o
assnatura

eletrbnica

':'_.,:' ' A autenticidade do documento pode ser conferida no site http://sei.procempa.com.br/autenticidade/seipmpa
s informando o codigo verificador 28659164 ¢ o codigo CRC 6D21D340.
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