Prefeitura de
Porto Alegre

CLAUDIA SILVANA
MAYER GLOGER

COORDENADORA GERAL

CONTATO

(51) 3289.5179

claudia.gloger@portoalegre.rs.gov
.br

https://prefeitura.poa.br/smseg

Av. Ipiranga, 1200 —
Bairro Praia de Belas.

HABILIDADES

e Espanhol (intermediario)
o Francés (basico)
e Inglés (basico)

PERFIL PESSOAL

FORMACAO ACADEMICA

CURSO: Extensao em Gestdo de Servico e Sistemas Publicos de

Saude

ANO: 2010  INSTITUICAO: IACHS — Escola Superior de

Gestdo e Ciéncias da Saude
CURSO: Licenciatura em Ciéncias Sociais.

ANO: 2003 INSTITUICAO: Universidade Federal do Rio
Grande do Sul - UFRGS

CURSO: Bacharelado em Servico social

ANO: (em andamento) INSTITUICAO: Universidade
Luterana do Brasil

EXPERIENCIA PROFISSIONAL
CARGO: Diretoria Administrativa da SMS

ANO: 2022-2022 EMPRESA: Secretaria Municipal de Saude

Assessoria técnica da diretoria administrativa, coordenadora

adjunta da diretoria;
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CARGO: Assistente técnica da EGP

ANO: 2015-2017 EMPRESA: Secretaria Municipal de

Administracdo; Escola de gestdo publica

Coordenadora de cursos da escola de gestdo publica da
PMPA, Planejamento e desenvolvimento de programas de

capacitacdo dos servidores da PMPA;

CARGO: Assessora Técnica da Assessoria de Planejamento

e Programacao da SMS

ANO: 2009-2015 EMPRESA: Secretaria Municipal de

Saude

Chefia de Gabinete e assessoria técnica executiva do
Secretario  Municipal de Saude, Organizacdo e
desenvolvimento de projetos na area da salide comunitéria,
coordenadora adjunta do projeto telemedicina, participacao
no comité de planejamento e gestdo do evento da copa do

mundo de 2014 no Brasil;
CARGO: Assessora Técnica
ANO: 2005-2009 EMPRESA: Gabinete do Vice-Prefeito

Chefia de Gabinete e assessoria técnica executiva do vice-

prefeito;
CARGO: Departamento de Pericia Médica (Estagio).

ANO: 04/2003-10/2003 EMPRESA: Secretaria de
Administracdo do Estado do Rio Grande do Sul

Encaminhamento de processos dos servidores publicos na

area da saude;
CARGO: Gabinete do deputado Eliseu Santos

ANO: 2002-2003 EMPRESA: Assembleia Legislativa do
Estado do Rio Grande do Sul

Assessoria Parlamentar de Gabinete;
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CARGO: Comissao de Saude e Meio Ambiente (Estagio).

ANO: 2000-2002 EMPRESA: Assembleia Legislativa do
Estado do Rio Grande do Sul.

Assessoria Parlamentar, Acompanhamento de projetos e
desenvolvimento de programas de atendimento a comunidade
nas areas da comissdo de Salde e Meio Ambiente da
ALERGS;

CARGO: (Estéagio)

ANO: 1998-1999 EMPRESA: Hemocentro - Banco de

sangue do Estado do Rio Grande do Sul

Organizacdo de projetos, Execucdo e desenvolvimento de
praticas profissionais. Atendimento ao publico. Entrevistas

com doadores de sangue;

CURSOS ADICIONAIS

CURSO: Informética; Word 6.0, Excel 5.0, Windows 95
INSTITUICAO: TCA Informética;

CURSO: Banco de dados Access;

INSTITUICAO: SISNEMA Informatica;

CURSO: Banco de dados SPSS

INSTITUICAO: UFRGS - Ciéncias Sociais

CURSO: Curso de extensdo: “Arte, Cultura e Educacao:
Construindo conhecimento em espagos artistico-culturais

fora da sala de aula”
ANO: 2003

CURSO: Formacao de Docentes na aprendizagem de Jovens
e Adultos

INSTITUICAO: NIEPE/EJA — UFRGS
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CURSO: Redagdo Oficial Segundo Novo Manual de

Procedimento Administrativo
ANO: 2012 INSTITUIQAO: EGP - PMPA

CURSO: Curso Basico SICONV: Legislacdo e

Operacionalizacao

ANO: 2011  INSTITUICAO: Escola de Servicos Urbanos

do Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal

CURSO: Curso avancado SICONV: Execucéo, fiscalizagdo

e prestacdo de contas

ANO: 2011 INSTITUICAO: Escola de Servicos Urbanos

do Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal.

CURSO: capacitacdo para os servidores da SMS — O
processo administrativo disciplinar como ferramenta de

gestao

ANO: 2014 INSTITUICAO: CEDIM

CURSO: Conhecendo a PMPA

ANO: 2015 INSTITUICAO: Secretaria Municipal de
Administragdo; Escola de Gestdo Publica

CURSO: Coordenacéo de reunides

ANO: 2015 INSTITUICAO: Secretaria Municipal de
Administracéo; Escola de Gestédo Publica

CURSO: Apropriagdo e disseminacdo de competéncias,
PMPA

ANO: 2016  INSTITUICAO: Secretaria Municipal de
Administragdo; Escola de Gestdo Publica
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