
Casos de intoxicação relacionados ao uso de
 cosméticos para modelar/trançar cabelo

Sentiu um dos sintomas? 

Comprou um produto? Usou um dos produtos? 

Não use os produtos das marcas indicadas na
lista, pois eles estão interditados e têm o
recolhimento determinado. Caso tenha em sua
casa ou estabelecimento qualquer um dos
produtos interditados, a recomendação é de
entrar em contato com a empresa na qual o
produto foi adquirido para verificar a forma de
devolução. 
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De março de 2022 a janeiro de 2023 foram registrados casos suspeitos de eventos adversos,
ou seja, complicações imprevistas relacionadas ao uso de produtos para modelar/trançar
cabelos, em pessoas que moram no Rio de Janeiro, na Bahia, em Minas Gerais, no Maranhão,
em Pernambuco, em São Paulo e no Paraná. 
De acordo com os relatos de pessoas afetadas, a região dos olhos foi a mais atingida. Os
principais sintomas relatados foram cegueira temporária (considerada um efeito colateral
grave), inflamação, sensação de corpo estranho, ardência, dor, coceira, vermelhidão e inchaço
nos olhos. A maior parte dos efeitos aconteceu após contato com líquidos – chuva, piscina,
banho de mar e até mesmo com o suor. 
 Em função dos relatos, a Anvisa emitiu medida cautelar, com interdição dos produtos. Segundo
informação da Anvisa, entre os produtos estão marcas com registro regular junto à Agência e,
também, marcas irregulares. 
Os produtos interditados são de diversas marcas e tipos, com destaque para pomadas
modeladoras e para tranças e higienizador de pincéis e escovas. Clique aqui para saber quais
são as marcas e produtos interditados. 

Quem fez uso recente de algum desses
produtos deve ter cuidado ao lavar os cabelos,
para que o produto não entre em contato com
os olhos. 
Em caso de qualquer efeito colateral, procure
imediatamente o serviço de saúde mais
próximo. 

 Informe a Secretaria Municipal de Saúde
de Porto Alegre, pelo serviço 156 (telefone

ou meio eletrônico), ou a Anvisa.
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http://lproweb.procempa.com.br/pmpa/prefpoa/cgvs/usu_doc/intoxicacao_exogena_fev23.pdf
https://156web.procempa.com.br/
https://pesquisa.anvisa.gov.br/index.php/368782?lang=pt-BR

