
INSTRUÇÕES PARA REALIZAÇÃO DA 

NOTIFICAÇÃO DE  EVENTOS SUPOSTAMENTE 
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EVENTOS SUPOSTAMENTE ATRIBUÍVEIS À VACINAÇÃO OU 

IMUNIZAÇÃO (ESAVI) 

Qualquer evento de saúde (sinal, sintoma, achado laboratorial anormal ou doença) desfavorável e indesejado que ocorre  após a

vacinação ou imunização e que não  tem necessariamente uma relação causal com o processo de vacinação ou com a vacina 

(Organização Pan-americana de Saúde, 2022).



FLUXO DE 

NOTIFICAÇÃO 

ESAVI
ESAVI ESAVI

ESA
VI

Embora não representem risco potencial para a saúde do vacinado, devem ser 
cuidadosamente monitorados.



Reações não graves como febre menor que 39°C, reação local leve, mal 

estar, sonolência, calafrios, vertigem, cefaleia, mialgia, artralgia, fadiga, 

dor de garganta, rinorreia, tosse, espirros, inapetência, náusea, vômito e 

diarreia, que não necessitem de atendimento médico, que tenham resolução 

espontânea e ocorram isoladamente, não devem ser notificados.

Em geral, deve-se suspeitar de qualquer alteração na saúde que ocorra 

nos primeiros 30 dias após a aplicação de uma vacina.

Não perder a oportunidade de notificar, mesmo que as vacinas não 

tenham sido realizadas na sua unidade!



O QUE FAZER? 

Não administrar doses posteriores 

das vacinas envolvidas no evento, 
até vir o retorno da investigação 

NOTIFICAR (todas as vacinas realizadas 

no dia)

Tranquilizar o responsável/familiar, paciente

Encaminhar o paciente, se necessário, para tratamento 

específico do evento apresentado 



ATENÇÃO: PARA NOTIFICAR, OS PROFISSIONAIS DEVEM ESTAR 

CADASTRADOS NO E-SUS NOTIFICA!!! 



EU TENHO ACESSO AO E-SUS NOTIFICA, MAS NÃO APARECE A FUNÇÃO 

DE “NOTIFICAÇÃO DE EVENTO ADVERSO” OU ALGUMAS FUNÇÕES NÃO 

ESTÃO HABILITADAS...



HABILITAÇÃO DA FUNÇÃO “NOTIFICAÇÃO DE EVENTO 

ADVERSO” 

Logar1. 2. Acessar “Meus Dados” no

menu, à esquerda da tela:



4. Selecionar “ Habilitar Notificação de Evento Adverso” 
e Salvar

3. Abrirá a opção “Editar usuário” com a informações 
pessoais



ETAPAS

Notificação

Investigação

Encerramento

Resposta



Notificação Inclusão

Para incluir nova 
notificação 



Ao colocar o CPF, “puxa” os dados 

cadastrados no CNS 

Dados Pessoais 

Notificação



Ao colocar o CPF, aparecerão as vacinas 

realizadas e que migraram para o e-SUS 

Notifica. Selecionar a dose relacionada ao 
evento.

No momento, somente as vacinas da 

COVID-19  são exportadas para o e-SUS 

Notifica. 

Caso o evento esteja relacionado às demais 
vacinas, fazer a adição manualmente.

Notificação



Informações sobre as vacinas 

envolvidas no evento Notificação

Imunobiológico, fabricante, lote, dose, Número CNES (Cadastro Nacional de 

Estabelecimentos de Saúde) do local em que foi realizada a vacina

Caso a notificação seja relacionada à mais de uma vacina, adicionar uma 

por vez, clicando em “Adicionar”



• Preencher evento, data de início, data de término (se houver);

• Classificação da Gravidade: Grave, Não Grave;

• Desfecho: Caso os sintomas ainda estejam presentes, colocar em “Acompanhamento”, mas

mudar esse status, quando houver informação sobre a data de término.

Registro dos Eventos Notificação



Breve relato do casoNotificação

Sugerimos que no campo “e-mail responsável” (pré-
preenchido com o e-mail informado no momento do 
cadastro do login), seja colocado o e-mail da unidade 

de saúde. 



TERMINAMOS POR AQUI?????



129 Notificações Realizadas

Possíveis causas de cancelamentos:
• Notificação de eventos leves e esperados;
• Falta de informações necessárias para o andamento da investigação; 
• Sem a parte de investigação. 

37,2%

• 81 Canceladas (62,8%)
• 16 Em Avaliação 
• 32 Encerradas  



Após salvar, voltará para tela inicial, em que 
aparecerá a notificação recém inseridaNotificação

Situação Notificação: Aberto. Falta a parte de 

investigação, ou seja, o Programa Estadual de 

Imunizações não vai avaliar. Necessário mudar a 
situação para “Em avaliação”. 



ETAPAS

Notificação

Investigação



Investigação

É de responsabilidade da unidade de saúde criar 
mecanismos para controle de suas notificações!

Lembrando que após salvar, voltará para tela 

inicial, em que aparecerá a notificação recém 
inserida



Investigação

•Resumo do quadro clínico recente (sintomas e
sinais, quando surgiram, duração, achados do
exame clínico, exames complementares
indicados, tratamento e evolução);

•Data de início sintomas;

•Data do fim do episódio;

•Antecedentes patológicos ou clínicos, inclusive
perinatais. Dependendo do tipo de ESAVI
detectado, deve-se dar destaque à busca por
determinadas doenças pregressas;

•Utilização de medicamentos;

•É importante saber se existe alergia a ovos ou a
algum dos componentes da vacina;

•Deve-se incluir uma descrição do estado final
de saúde e se o evento persiste ou se deixou
sequelas.

Lista de algumas informações que devem ser coletadas para apoiar na investigação:



Investigação

Vacinas já inseridas na etapa da “Notificação”



Há relato de evento anterior? 

Investigação

Doenças Prévias? 

Viagem Anterior?

Utiliza algum medicamento?



Eventos já inseridos na etapa de 

“Notificação”

Descrição detalhada do 

evento

Houve atendimento 

médico? 

Investigação



Acrescentar exames, quando houver

Investigação

Diagnóstico, de acordo com atendimento

médico



Investigação

Sugerimos que no campo “e-mail responsável” (pré-
preenchido com o e-mail informado no momento do 
cadastro do login), seja colocado o e-mail da unidade 

de saúde. 



Investigação Voltará para tela inicial, em que aparecerá a parte 
de investigação inserida

Situação Notificação: Em avaliação. Apto para ser 
avaliado pelo Programa Estadual de Imunizações. 



ETAPAS

Notificação

Investigação

Encerramento



O encerramento com a conduta a ser tomada frente ao ESAVI, é realizado pelo

Programa Estadual de Imunizações;

O retorno não é enviado por e-mail. Verificar periodicamente o status da

notificação;

Caso falte alguma informação para que o caso seja encerrado, será solicitado pelo

e-mail informado na notificação.

Encerramento



Notificações sem a parte 

de investigação serão 

excluídas no fim do 

mesmo dia, sem aviso 

prévio.

Quando solicitadas correções 

ou esclarecimentos por e-mail a 

ficha ficará disponível para 

correção por 7 dias. Se não for 

corrigida neste período, será 

cancelada. 

Eventos locais leves e 

febre menor que 39º não 

devem ser notificados, 

caso ocorra, serão 

excluídos sem prévio aviso.

Encerramento



Encerramento



Encerramento



Cancelado: Faltando informação, pendente da parte de “investigação” ou por não se 

enquadrar nos critérios de notificação

Encerrado:  Com conduta para visualização

Aberto: Pendente da parte de “Investigação” 

Em avaliação: Aguardando análise do Programa Estadual de Imunizações

Encerramento Legendas dos status de notificação



Realizar a pesquisa pelo número da notificação, nome ou CPF

Encerramento

A Situação Notificação deve constar como 
“Encerrado”



ETAPAS

Notificação

Investigação

Encerramento

Resposta



Resposta

Observar orientações no campo “Conduta” e “Comentários". Informar paciente ou responsável. 



Resposta



Resposta



PRECISO ALTERAR UMA NOTIFICAÇÃO/INVESTIGAÇÃO. 

O QUE FAÇO? 

‘



Quando as informações a serem alteradas 
é na parte de “Notificação”

Quando as informações a serem alteradas é na 
parte de “Investigação”

Pesquisar por Número Notificação, nome ou CPF



ERROS PROGRAMÁTICOS (EP)/ERROS DE 

IMUNIZAÇÃO (EI) 



DEFINIÇÃO 

Qualquer evento evitável que pode causar ou levar a um uso inapropriado de um  
imunobiológico, podendo causar dano a um paciente, enquanto está sob o controle de 

profissionais de saúde. 



PRINCIPAIS FATORES

● Diluentes;
● Dosagens Incorretas; 
● Tamanho de Agulhas;
● Troca de Vacinas;
● Via e Sítio de Administração;
● Idade fora da recomendada;
● Intervalos entre vacinações;
● Vacinas fora do prazo de validade.

Manuseio e Administração 



O QUE FAÇO?

Administrei uma vacina 

com validade vencida...

Administrei uma vacina 

pela via errada...

Administrei uma vacina 

com volume menor ou 

maior do que o 

preconizado...

Administrei uma vacina 

sem observar a faixa  

etária correta...

Administrei uma vacina 

de vírus vivo atenuado em 

uma gestante...

Administrei uma vacina 

e como evento local 

ocorreu um abscesso 

quente 



ASSIM QUE IDENTIFICADO  O ERRO, É NECESSÁRIO O 

PREENCHIMENTO E ENVIO AO NÚCLEO DE IMUNIZAÇÕES DO 

FORMULÁRIO DE ERRO PROGRAMÁTICO.

vacinapoa@gmail.com OU vacinapoazn@gmail.com OU 
eapvpoa@gmail.com

Importante: mesmo que errado, o registro da vacina administrada deve 
ser realizado no e-SUS. 

mailto:vacinapoa@gmail.com
mailto:vacinapoazn@gmail.com
mailto:eapvpoa@gmail.com


Preencher 

corretamente! Sem 

abreviaturas



Preencher 

corretamente com os 

dados da vacina! 



Breve relato do erro. 



Após o envio, aguardar e-mail 
com o retorno e conduta a ser tomada 

frente ao erro.



https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/55946/9789275723869_po

r.pdf?sequence=1&isAllowed=y

https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/manual_vigilancia_epidemiol

ogica_eventos_vacinacao_4ed.pdf

https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/55946/9789275723869_por.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/manual_vigilancia_epidemiologica_eventos_vacinacao_4ed.pdf


https://prefeitura.poa.br/sms/vigilancia-em-saude/imunizacoes

Site DVS Imunizações 

https://prefeitura.poa.br/sms/vigilancia-em-saude/imunizacoes


Grupo Whatsapp Informes Equipe de Imunizações 

Grupo para divulgação de informações



Núcleo de Imunizações Zona Sul

vacinapoa@gmail.com

F: 3289 2479/ 2457/ 2458

Núcleo de Imunizações Zona Norte

vacinapoazn@gmail.com

F: 3289 3953/ 5020/ 5021

DÚVIDAS?!


