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APRESENTACAO

Diante das diferentes interpretacdes dadas
pelos sistemas culturais as vivéncias de situagdes
de violéncia em um contexto intercultural, faz-se
necessario adequar, no ambito do Sistema Unico de
Saude (SUS), o modo de notifica-las, com objetivo
de atender as especificidades da saude indigena.
Visando cumprir com o direito de autodeterminacao
dos povos indigenas e ao mesmo tempo inclui-los nas
politicas de enfrentamento a violéncia, elaborou-se
a Ficha Complementar de Notificacdo/Investigacao
Individual de Violéncia em Povos Indigenas. Este
instrumento foi elaborado pela Coordenacao de
Gestao da Atencdo da Saude Indigena - COGASI do
Departamento de Atencdo a Satude Indigena da Secretaria Especial de Satude
Indigena (SESAI) do Ministério da Saude. Essa ficha complementar devera ser
preenchida e anexada aos instrumentos de notificacdo de violéncia e homicidio
da Secretaria de Vigilancia em Saude (SVS), do Ministério da Saude. Para os
casos de violéncia, a ficha complementar sera anexada a Ficha de Notificacao/
Investigacao de Violéncia Doméstica, Sexual e/ou Outras Violéncias do Sistema
de Agravos de Notificagdo (SINAN!/SVS).

As informagdes complementares, coletadas pela SESAI, possibilitardao
que se desenvolva uma vigilancia epidemioldgica das situagdes de violéncia,
respeitando as especificidades da saude indigena e levando em consideracao
os modos tradicionais que as diferentes culturas detém para lidar com os
episddios de violéncia.

Optou-se por uma ficha complementar aos instrumentos convencionais
(Fichado SINAN ou Declaragio de Obito) devido aboa qualidade do instrumento
tradicional de coleta desse tipo de informagao (SINAN-SVS ou DO), e devido a
importancia de se integrar as informacgdes da SVS ao subsistema de atengao a
saude indigena.

1 O SINAN é um sistema de informagdo do SUS que tem como objetivo coletar, transmitir e
disseminar dados gerados rotineiramente pelo sistema de vigilancia epidemiolégica a fim de apoiar
processos de investigacdo e analise sobre as principais doengas e agravos sujeitos a notificacdo
compulsoéria. Entre estes agravos se encontram as situacdes de violéncia.
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1 - POR QUE SE IDENTIFICAR/NOTIFICAR?

Para terem efetividade, as politicas publicas de prevencao e enfrentamento
das situagdes de violéncia dependem da identificagdo dos tipos de violéncia
mais frequentes e do reconhecimento das populagdes mais atingidas. Dessa
forma, no ambito da satde, um diagnéstico detalhado da ocorréncia das
situagdes de violéncia constitui-se o primeiro passo para a diminuicdo dos
impactos da violéncia sobre as condi¢coes de saude da populacao. Por isso é tdo
importante notificaras situagdes vivenciadas pelos usuarios do SUS, incluindo,
nesse momento, os indigenas.

A sistematizacao das informagdes possibilita, além do registro quantitativo
de casos, identificar com maior clareza a conjuntura de determinantes
relacionados a violéncia nas diferentes popula¢des indigenas. Além disso, a
existéncia de um sistema de vigilancia para as situacdes de violéncia nos DSEI
permite a consolidacao deinformagdes que contribuem para o desenvolvimento
de estratégias intersetoriais, para o desenvolvimento de agdes de educagdo
permanente para os profissionais da rede de cuidados da populagao indigena,
bem como para qualificar as estratégias de cuidado dispensadas pelas equipes
de saude indigena.

2 - A NOTIFICACAO DAS
SITUACOES DE VIOLENCIA

Considerando que aatengdo a saude
indigena é parte integrante do SUS,
e tem agdes e modos de organizacao
préprios que a caracterizam como
subsistema, pensou-se em um modelo de notificagdo que seja compativel com
as ferramentas de coletas de dados ja utilizadas pela SVS, mas que também
produza dados condizentes com os modos proprios dos povos indigenas
de reconhecer e especificar as situagdes de violéncia. Como descrito, serdo
utilizados os instrumentos convencionais para registro e notificacdo de
violéncias e também a Ficha Complementar da SESAI

Mantendo a proposta de integracdo de sistemas de informagdo, o
preenchimento da notificagdo de violéncia em povos indigenas deve ser feito
com base na mesma defini¢dao de caso formulada pela SVS, a seguir:

Caso suspeito ou confirmado de violéncia doméstica/intrafamiliar,
sexual, autoprovocada, trafico de pessoas, trabalho escravo, trabalho
infantil, tortura, intervencdo legal e violéncias homofdbicas contra




mulheres e homens em todas as idades. No caso de violéncia
extrafamiliar/comunitaria, somente serao objetos de notificacdo as
violéncias contra criancas, adolescentes, mulheres, pessoas idosas,
pessoas com deficiéncia, indigenas e populacdo LGBT. (Brasil, 2016)

Contudo, a Ficha Complementar atual permite que seja expressa na
notificagdo a perspectiva indigena sobre a situagdo de violéncia vivenciada.

A Ficha Complementar de Notificagdo/Investigacao Individual de Violéncia
em Povos Indigenas procura legitimar as concepg¢des indigenas sobre violéncia
e, a0 mesmo tempo, identificar situacdes que possam prejudicar as condicoes
de vida dessas populagdes. Nesta ficha se diferenciam trés tipos de situagoes
que podem ser interpretadas como violéncia, dependendo da perspectiva pela
qual sdo interpretadas:

» Casos de violéncia que tenham chegado ao servico por demanda
espontanea dos pacientes indigenas.

» Casos de violéncia demandados a equipe de saude por meio da
comunidade, sem queixa direta da vitima.

» Casos de violéncia identificados pelos profissionais de saide que nao
tenham sido demandas diretas dos usuarios.

Assim, registram-se em campos diferentes as queixas diretas dos usudrios
sobre situacdes de violéncia, as demandas da comunidade e as situacdes em
que a identificacao foi feita por parte apenas do profissional, que enxergou
uma necessidade de satde ndo sentida pelo paciente ou comunidade. Nesta
ultima situagao, o profissional interpreta como violéncia uma situacdo que nao
é fruto de queixa por parte dos usuarios ou da comunidade. Muitas vezes, se
trata de circunstancias, em que o usuario ou a comunidade concebem o evento
como aceitavel e comum, de acordo com suas perspectivas culturais. Este tipo
de notificagdo permite diagnosticar agravos provocados por agressoes (verbal,
fisica e/ou sexual), mesmo que nao consideradas violéncia na perspectiva da
cultura indigena local. Além disso, ela permite identificar quais dos atores
envolvidos no processo de notificacdo identificaram tal situagdao como violéncia,
se o profissional, o usuario ou toda a comunidade. Essa estratégia se justifica
pela necessidade de se oferecer uma atencao integral aos povos indigenas,
conhecendo-se melhor suas praticas culturais e sociais e os determinantes
sociais das condicGes de saude. Assim, torna-se possivel o enfrentamento dos
impactos de agressoes e de violagdes de direitos sobre a satide dos brasileiros,
incluindo-se os dos povos indigenas.
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A Ficha de Notificagdo Individual de Violéncia Interpessoal /Autoprovocada
- SINAN/SVS possui objetos de notificacao especificos (criancas, adolescentes,
mulheres, idosos, deficientes, indigenas, 1ésbicas, gays, bissexuais, travestis
e transexuais) e propde-se que, no ambito dos DSEI, a ficha do SINAN esteja
incluida no processo de notificacao de todas as situagdes de violéncia, incluindo
os homens adultos, as violéncias que ocorrem no espago publico, etc. Em
muitas ocorréncias nas aldeias é dificil separar as esferas doméstica e publica.
Com isso, pretende-se identificar os mais variados tipos de violéncia que
possam chegar como demanda ao servigo, manifestados pela vitima ou pela
comunidade, ou que sejam reconhecidos pela propria Equipe Multidiciplinar
de Saude Indigena (EMSI).

3 - COMO IDENTIFICAR/NOTIFICAR?

A seguir, serdo apresentadas propostas para o processo de notificacdo e
registro dos casos de violéncias nao letais. Caso os DSEIs possuam pactuacgdes
especificas para o fluxo de informagdes e preenchimento dos instrumentos
citados, deverdo ser seguidos os procedimentos locais sob responsabilidade
da Divisdo de Atengdo a Saude.

4 - NOTIFICACAO DAS SITUACOES DE VIOLENCIAS NAO LETAIS

A notificacdo das situagdes de violéncias ndo letais devera seguir os
passos a seguir:

» Os profissionais que atenderam a vitima ou que foram informados
sobre a ocorréncia do evento por outras fontes deverao:

a) Preencher duas vias (ou tirar cépia) da Ficha de Notificacdo
Individual de Violéncia Int 1/Aut 1a - SINAN/
SVS seguindo as orientagdes contidas no instrutivo préprio deste
instrumento.

b) Preencher duas vias (ou tirar copia) da Ficha Complementar de
In igacdo/Notificaca iolénci m P Indigenas -
SESAI/MS aqui apresentada.

c) Encaminhar as primeiras vias das fichas originais a sede do DSEI.

d) Anexar as segundas vias (ou cdpias) ao prontudrio do usuario,
assim outros profissionais poderdo ter acesso a informacdes tao
relevantes sobre o paciente.




Figura 1 - Fluxo de Informagdes - Violéncia nao letal

Ficha Complemen-
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da - SINAN/SVS

Fonte: Elaboracdo Propria

» Os profissionais responsaveis pela insercao de dados no SIASI, seja no
Polo-Base ou no DSEI, deverao inserir as informacgoes contidas da Ficha
do SINAN no médulo Morbidade do SIASI.

» O profissional de referéncia técnica de saiide mental do DSEI ou
outro profissional de referéncia devera, por fim, encaminhar a ficha
da SVS para a Secretaria Municipal de Saude, para que os dados dessa
ocorréncia sejam registrados no Sistema de Informagdes de Agravos de
Notificacdo (SINAN).

A Ficha Complementar da SESAI podera ser preenchida por qualquer
profissional da EMSI que tenha atendido a vitima, seus parentes, ou ainda
que tenha tido contato com informantes (parentes, AlS, outros profissionais
da EMSI, educacgao, FUNAI etc.) que puderam oferecer informacgdes confiaveis
sobre o ocorrido. A ficha deve ainda ser registrada no médulo morbidade do
SIASIL

Segue diagrama informando o fluxo de seguimento da informacao.
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Figura 2 - Fluxo de Informacdes - Violéncia nio letal
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Fonte: Elaboracdo propria.

5 - COMO UTILIZAR AS INFORMACOES PRODUZIDAS PELA FICHA?

Apesar de as estratégias seguirem uma logica de respeito as perspectivas
préprias dos povos indigenas sobre as ocorréncias, ainda é necessario ter muita
cautela no uso desses dados sobre situacoes de violéncia identificadas pelos
profissionais. O instrumento da SESAl permite diferenciaras situagdesidentificadas
pelos usuarios e/ou pela comunidade como violéncia daquelas identificadas pelos
profissionais de satide. E necessario que os DSEI e suas respectivas referéncias
técnicas apresentem os dados obtidos, diferenciando das situacdes de violéncia
identificadas pelos usudarios e/ou comunidades daquelas identificadas apenas
pelos profissionais de saude. Isso permite que as concepgdes culturais sejam




valorizadas e respeitadas, dando-se maior importancia as perspectivas indigenas
de interpretacdo de situacoes de agressoes e/ou conflitos interpessoais.

6 - COMO CONSTRUIR UMA REDE DE CUIDADOS COM OUTROS ATORES
PRESENTES NO TERRITORIO E FORTALECER 0S FLUX0OS DE COMUNICACAO?

Ressalta-se a importancia do compartilhamento de informacgdes e de estraté-
gias com institui¢cdes presentes no territorio, tanto pelo fato de se construir partici-
pativamente Projetos Terapéuticos para as vitimas de violéncia, quanto para poder
organizar fluxo de informacdo que corresponsabilize os atores presentes no terri-
torio pela identificacdo das situagdes de violéncia, fazendo com que essa respon-
sabilidade nao fique exclusivamente sobre o profissional de satiide das EMSI. Esses
profissionais se sentem muitas vezes inseguros ao terem de notificar as situacdes
de violéncia, por temerem retaliacdes dos possiveis agressores ou por ndo conta-
rem com apoio de instituicdes governamentais dentro dos territdrios indigenas.

Com o intuito de ofertar retaguarda e suporte aos profissionais e de articular
acoes intersetoriais de prevencao e enfrentamento a violéncia, propde-se que seja
criadolocalmente um ntucleo de prevengao e enfretamento as situacdes de violéncia
em drea indigena. Este nucleo reunira os diversos atores sociais envolvidos no
processo de notificacdo e cuidados as situacdes de violéncia, para que sejam
deliberados os encaminhamentos especificos para cada caso. Poderdo participar
desse nucleo: representantes dos profissionais do DSEI, Conselheiros Indigenas de
Saude, representantes da FUNAI, do Conselho Tutelar da Crianca e do Adolescente,
da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, da Secretaria Municipal de Saude,
da Seguranca Publica, das Liderancas e Associacoes Indigenas representados
por homens e mulheres, entre outros atores. As situacdes de violéncia de maior
complexidade e dificuldade de manejo serdo levadas a esse grupo para discussao
conjunta e producdo compartilhada de encaminhamentos necessarios para cada
caso, acionando-se os atores necessarios. Esta alternativa permite que se discuta
com a comunidade indigena as especificidades culturais das situagoes, evitando
intervengdes culturalmente inapropriadas. Além disso, esse grupo podera propor
acoes de prevencgao das situagoes de violéncia mais incidentes na regido e ampliar
a discussdo dessa tematica, sensibilizando a populacdo para lidar com ela.

Sugere-se que pelo menos um nucleo seja criado por DSEI, embora se saiba
que alguns DSEIs deverao ter mais de um grupo, devido ao tamanho das areas de
abrangéncia. Além disso, acredita-se que esse nticleo também possa ser dispositivo
de ampliacdo da discussdo com as liderancas indigenas, sejam mulheres, homens
ou jovens posto que essa temadtica necessita ser mais visivel e ter uma discussao
equanime entre os géneros, fortalecendo-se também o discurso feminino, que na
maioria das vezes tem menor legitimidade sociopolitica.
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Modelo Ficha Complementar de Investigacao/Notificacao de
Violéncias em Povos Indigenas

MINISTERIO DA | FICHA COMPLEMENTAR DE INVESTIGACAO/
b or s | NOTIFICACAO DE VIOLENCIAS EM POVOS INDIGENAS

INDIGENA

Para os casos de violéncia que ndo resultam em 6bito, deverdo ser preenchidos todos os campos desta ficha e
anexd-la a Ficha de Notificagdo Individual de Violéncia Interpessoal/Autoprovocada - SINAN/SVS.

1) INFORMACOES BASICAS

Nome: DataNasc:.___/_/_ Sexo: OF OM [OIgnorado
N2 Ficha do SINAN: N2 da DO(em caso de 6bito):

N¢ Cartdo SUS: Etnia:

Polo-Base: Aldeia:

2) IDENTIFICACAO DA SITUACAO:

[ Violéncia Sexual [ Violéncia Fisica [ Violéncia Psicolégica [ Negligéncia/Abandono [ Outra
CID n¢:

3) MODO DE IDENTIFICACAO DA SITUAGAO (marcar uma ou mais opgées):

[0 Demanda espontanea por parte da pessoa [ Demanda da comunidade [ Identificagdo por parte do(a) profissional

4) PERCEPCAO DA VITMA:

A pessoa considera o epis6dio como uma situagdo de violéncia? OSim OO Nao No caso da vitima
ser crianga,
registrar opinido
do(a) responsavel.

5) RELACAO COM PRATICAS CULTURAIS:

Esta situacdo se trata de uma pratica cultural | O Sim, especifique:
aceita socialmente nesta etnia?

[0 Nao

6) RESPOSTA DA COMUNIDADE:

A comunidade teve alguma agdo de punicdo, | O Sim, especifique:
reparacdo e/ou restabelecimento da ordem
diante da ocorréncia desse episddio de violéncia?

[0 Nao

7) ATORES ENVOLVIDOS NA SITUAGAO:

O Indigenas da mesma aldeia [ Conflito relacionado a terra
[0 Indigenas de diferentes aldeias [ Outros conflitos com pessoas da cidade
[ Outras, especifique:




8) PRESENCA DE ALCOOL E/OU DROGAS ILICITAS NO MOMENTO DA OCORRENCIA DO EPISODIO DE
VIOLENCIA (marcar uma ou mais opg¢des):

[0 Auséncia [ Vitima [0 Agressor(a) [ Vitima sob [0 Agressor(a) sob efeito de
alcoolizada alcoolizado efeito de drogas drogas

9) COMENTARIOS/OBSERVACOES ADICIONAIS:

CODIGOS CID X85-Y09 AGRESSOES

e Agressdes por meio de:
oIntoxicacdo com substancias: CID X85 a X90
o Enforcamento, estrangulamento e sufocagdo: CID X91
o0 Afogamento e submersao: CID X92
oDisparo de armas de fogo: CID X93 a X95
0 Material explosivo: CID X96
oFumacga, fogo e chamas: CID X97
oVapor de agua, gases ou objetos quentes: CID X98
0Objeto cortante ou penetrante: CID X99
oUm objeto contundente: CID YOO
o Projecdo de um lugar elevado: CID Y01
oProjecdo ou colocagdo da vitima diante de um objeto em movimento: CID Y02
olmpacto de um veiculo a motor: CID Y03
oForga corporal: CID Y04
e Agressdo sexual por meio de forga fisica: CID YO5
v Inclui estupro (tentativa de) e sodomia (tentativa de)
e Negligéncia e abandono: CID Y06
¢ Outras sindromes de maus-tratos: CID Y07
oRealizada pelo esposo(a) ou companheiro(a): CID Y07.0
oRealizada pelos pais: CID Y07.1
oRealizada por conhecido ou amigo: CID Y07.2
oRealizada por autoridades oficiais: CID Y07.3
oRealizada por outra pessoa especificada: CID Y07.8
oRealizada por pessoa desconhecida: CID Y07.9
N Inclui abuso sexual, violéncia psicolégica, tortura etc.
v Exclui agressdo sexual por meio de for¢a corporal: CID YO5
e Agressdo por outros meios especificados: CID YO8
e Agressdo por meios ndo especificados: CID Y09

» Para detalhamento sobre preenchimento dos cédigos CID e outros itens, consultar o “Instrutivo
de Preenchimento da Ficha Complementar de Investigacido/Notificacido de Violéncia em Povos
Indigenas”
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7 - CAMPOS A SEREM PREENCHIDOS

A seguir, disponibilizam-se informagdes para facilitar o preenchimento da Ficha
Complementar de Notificacdo/Investigacdo de Violéncias em Povos Indigenas:

7.1 Informagoes Basicas

Nome: Nessa ficha deve ser preenchido o nome do indigena vitima da
ocorréncia. Utilizar de preferéncia o nome com o qual ele esta cadastrado no SIASI.

Data de nascimento: Preencher a data de nascimento da vitima atendida de
forma completa (dia/més/ano).

Atencao: Quando ndo for possivel obter essa informacdo, pode-se
preencher o campo com a idade aparente da vitima. Nesse caso, deve-
se anotar no campo comentarios: data de nascimento estimada.

Sexo: Preencher o quadriculo referente a sexo masculino ou feminino.

Numero da ficha de referéncia no SINAN: informar o numero da ficha do
SINAN preenchida conjuntamente, para que seja possivel o acesso as informagdes
da Ficha de Notificacio Individual de Violéncia Interpessoal/Autoprovocada-
SINAN/SVS.

N2 da DO (em caso de 6bito): Caso tenha sido possivel a elaboracdo da
Declaracio de Obito do SIM/SVS por meio do IML ou médico perito legista,
informar o niimero da DO emitida. Caso ainda nio haja a Declaragdo de Obito,
inserir o “Ntimero do Caso” informado na Ficha de Investigacdo de Obito por Causa
Maldefinida/SIM.

Numero Cartio SUS: Informar o nimero de cadastro no cartao SUS da vitima.

Etnia: Informar a origem étnica. Observagao: para informacao sobre forma
correta de redacdo das etnias indigenas, consultar a tabela de etnias indigenas
do Sistema de Informagao de Atencdo a Saide Indigena (SIASI) disponivel nos
DSEI/Polo-Base/CASAL

Polo-base: Informar estabelecimento de satide indigena sanitario responsavel
pela area na qual a vitima reside.

Aldeia: Informar a aldeia de residéncia da vitima. Observacao: para informagao
sobre forma correta de escrever o nome das aldeias, consultar a tabela de aldeias
do Sistema de Informacao de Atenc¢do a Saude Indigena (SIASI).

Situacao conjugal: Preencher o quadriculo correspondente a situacdo
conjugal ou estado civil da pessoa atendida/vitima no momento da violéncia.
Nos casos que envolverem criangas que ndo estdo em idade para casamentos,
pode deixar em branco esse campo.




7.2 ldentificagdo da Situagao
Nesse campo deve-se preencher o tipo de agressao que a vitima sofreu:

Violéncia sexual: A violéncia sexual caracteriza-se por envolver qualquer
forma de atividade sexual ndo consentida. Incluem-se ainda os casos de estupro de
vulneravel como criangas, pessoas portadoras de enfermidades, deficiéncia mental
ou que de alguma forma nao pode oferecer resisténcia. Destaca-se a necessidade
de considerar as perspectivas locais sobre a violagao sexual.

Violéncia fisica: Sao considerados como violéncia fisica atos em que se faz uso
da forca fisica com o objetivo de ferir, lesar, provocar dor e sofrimento. Exemplo:
chacoalhdes, tapas, socos, chutes, arremessos de objetos que possam machucar e/
ou uso de qualquer arma branca ou de fogo.

Violéncia psicoldgica: Considera-se violéncia psicolégica toda acdo que
coloque em risco ou cause danos a autoestima, a identidade ou ao desenvolvimento
da pessoa. Exemplo: insultos, depreciacdo, ameacas verbais, discriminacdo,
humilhacdo e/ou formas de carcere privado.

Negligéncia/abandono: Omissdo pela qual se deixou de prover as
necessidades e os cuidados basicos para o desenvolvimento fisico, emocional e
social da pessoa atendida/vitima.

Outra: Qualquer outra forma de violéncia ndo contemplada nas categorias
anteriormente citadas. Salienta-se que ainda que essa informacao ja tenho sido
preenchida na fichado SINAN/SVS, esse campo deve constar no médulo morbidade
do SIASI, para que se obtenha a informac¢ao de maneira imediata.

Finalmente, as alternativas foram categorizadas a partir das formas mais
prevalentes de agressao.

» Observacdo: Em caso da ocorréncia de mais de uma forma de agressao,
deve-se priorizar aquela que causa maior impacto sobre a satide, conforme
os estudos sobre o tema. Assim, iniciando-se da maior gravidade para a
menor, considera-se a seguinte sequéncia: agressao sexual, agressao fisica,
agressao psicoldgica e negligéncia/abandono.

CID n% Informar o codigo da Classificagdo Internacional de Doengas (CID)
referente a situacdo descrita. Obs.: Os codigos CID para situagoes de maior
frequéncia estdo indicados ao fim do instrutivo e, anexo a esse instrutivo,
encontra-se uma descri¢do mais detalhada dos codigos relacionados as situagdes
de violéncia.

7.3 Modo de ldentificagao da Situagao (marcar uma ou mais opgdes)

Demanda espontanea por parte da pessoa: Caracteriza-se pela queixa
direta do usudrio ao profissional de saide, relacionada a alguma situacdo de
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agressdo sofrida (verbal, fisica e/ou sexual) e/ou privacdo de direitos que o
usudrio considere um incomodo ou causador de sofrimento. Podendo, até mesmo,
ndo a considerar, inicialmente, como uma violéncia, mas a reconhecendo como
um problema para sua vida, familia e/ou situagdo de satde. Pode-se dizer que
na demanda espontdnea o usudrio reconhece o episédio de violéncia como um
problema de saude e espera uma resposta do servi¢o, podendo, até mesmo, nao a
nomear como violéncia, mas a considerando como uma queixa.

» Exemplo 1: Uma mulher indigena com machucados e cortes na cabega
ocasionados por golpes dados por seu marido. A mulher queixa-se das
dores, mas sem considerar a situacdo como violéncia ou queixar-se da
atitude do marido.

O caso anterior trata-se de uma demanda direta relacionada a um agravo que a
vitima ndo identifica como violéncia, mas demanda espontaneamente os cuidados
do servico de saude na aldeia. Além deste tipo de ocorréncia, este quadriculo sera
marcado para situagcdes em que a vitima demanda o servico de saude e considera
que tenha sofrido um ato de violéncia, conforme o exemplo a seguir:

» Exemplo 2: Uma jovem recorre ao Polo-Base se queixando que o marido
esta batendo em seu filho de 9 anos. A crianga apresenta hematomas e
feridas pelo corpo. Segundo ela, o marido bate na crianga com o objetivo
de educa-la, pois somente assim ele sera um verdadeiro “Homem”. Porém,
a jovem mae diz que o marido tem sido excessivamente severo e ndo
concorda com as agressoes que o filho vem sofrendo, relata que o marido
passou dos limites.

Neste segundo exemplo, a jovem procura o servico de sadde tanto para
tratar das feridas e dos hematomas do filho e considera que esta havendo uma
situacao de violéncia com seu filho. O critério para marcagao do item “Demanda
espontdnea por parte do usudrio” é o fato de a vitima recorrer ao servico de saude
para cuidados que envolvam diretamente ou indiretamente situagdes de violéncia,
independentemente se o usudrio considera a situagdo em questao como violéncia.

Demanda da comunidade: Caracteriza-se pela queixa de alguma pessoa da
comunidade em relagdo a alguma situagao de agressao (verbal, fisica e/ou sexual)
e/ou privacdo de direitos que outro membro da comunidade esteja sofrendo. Sdo
0S casos em que a vitima nao procurou os servigcos de saude diretamente, mas
outras pessoas demandaram cuidados ou informaram os profissionais de saude
da existéncia da situacdo em questao. Assim, deve-se marcar esse item quando
a situagdao de violéncia chegar ao conhecimento dos profissionais de maneira
indireta, ndo sendo a vitima quem se queixou diretamente.

Destaca-se que, em relacdo a situagdes de violéncia contra criangas, deve-se
considerar a queixa de algum responsavel pela crianca (pai, mae e/ou cuidador)
como uma “Demanda espontdnea por parte da pessoa” (item anterior, exemplo




2). Para uma situagdo de violéncia contra crianca, devera ser considerada como
“Demanda da comunidade”, apenas as situagoes nas quais a demanda por cuidados
parte de alguém que nao seja responsavel por cuidar diretamente daquela crianca.

» Exemplo 3: Uma lideranca da aldeia buscou o técnico de Enfermagem
da equipe para relatar que uma mae indigena tem agredido o filho de 3
anos. A mae joga o filho contra a parede da casa toda vez que o marido
dela vai a cidade durante a noite. A lideranca justifica que ela faz isso para
atingir o marido, ja que suspeita que ele a trai com mulheres da cidade. A
comunidade toda esta sabendo da situacao e foi pedir para o cacique fazer
algo, que por sua vez decidiu pedir ajuda ao técnico de Enfermagem para
que converse com a mulher.

¢ Vale lembrar que diante de situagdes complexas como
essa, o profissional da EMSI pode solicitar apoio técnico
a algum profissional de referéncia da Divisao de Atengao
a Saude Indigena (DIASI), do Polo-Base (psicélogos,
assistentes sociais, antrop6logos etc.) ou mesmo de outras
instituicdes como o Centro Especializado de Assisténcia
Social (CREAS), FUNAI etc. Os profissionais de referéncia
em Saude Mental, em especial, poderao contribuir com
situa¢des desta natureza.

No exemplo 3, quem informa a EMSI da existéncia da situacdo e da demanda
de cuidados nao é algum responsavel direto pela crian¢a, mas sim outras pessoas,
no caso o cacique, que nao esta diretamente envolvido com a situacao.

Identificacdo por parte do profissional: Caracteriza-se pela situagdo na
qual nem o usuario nem a comunidade demandaram cuidados a equipe de saude,
mas o profissional identificou algum evento que considera como violéncia. O
critério para marcagao deste item € o fato de que nem a vitima nem outra pessoa
da comunidade demandaram cuidados ou informaram o servico de saude sobre a
ocorréncia da situacdo de violéncia. Neste caso, a identificagdo da situagdo partiu
Unica e exclusivamente do profissional de saude. Aqui se incluem também as
suspeitas de situacdes de violéncia que ainda ndo foram confirmadas.

Exemplo 4: Ao realizar exame Preventivo do Cancer do Colo do Utero (PCCU
- exame ginecologico - Papanicolau) em uma determinada comunidade, a
enfermeira percebe algumas escoriagdes vaginais em uma mulher indigena.
Durante a conversa sobre esta situacao, a indigena relata que seu marido lhe
machuca com golpes quando se sente enciumado. Ela considera esta pratica como
normal, pois isto sempre aconteceu desde que se casou e sua mae a orientou nao
questionar muito. Neste contexto, o profissional de saide considerou o evento
como uma situagdo de violéncia e decidiu realizar a notificagao.
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7.4 Percepeao da Vitima (para casos de violéncia nao letais)
A pessoa considera o epis6dio como uma situacao de violéncia?

Em um contexto intercultural, ¢ comum que os profissionais de satude
reconhecam situacoes de violéncia a partir de seu referencial cultural. Muitas
vezes, esse reconhecimento ndo condiz com a interpretacdo dada pelo usuario
indigena ou pela comunidade aquela mesma situacao. Em diversas ocasioes, o
profissional acha que determinado evento se trata de violéncia, mas a comunidade
ndo. A Politica Nacional de Aten¢do a Sauide dos Povos Indigenas - PNASPI (Portaria
MS N¢ 254, de 31 de janeiro de 2002) preconiza o respeito e a valorizacdao das
concepgoes indigenas e dos seus modos particulares de viver e se organizar
socialmente. Este campo visa captar a percep¢do dos usudrios sobre o evento que
lhe ocorreu, independentemente das opinides dos profissionais. Dessa maneira, os
profissionais deverao estar atentos para ndao impor suas interpreta¢ées proprias
sobre as situagdes ocorridas.

Para preencher este item, o profissional devera fazer o esfor¢o de tentar
compreender a perspectiva da vitima sobre o evento ocorrido, no sentido de
constatar se a vitima considera a situacdo em questdo como uma situacdo de
violéncia ou nao.

Em boa parte dos casos, é possivel que os indigenas ndo nomeiem a situagao
utilizando o termo “violéncia”, mas compreendam que o ocorrido se trata de uma
agressao, ofensa, hostilidade realizada por alguém, resultando em prejuizos,
dores e sofrimentos. Para estes casos, devera se considerar que a vitima percebe
a situacdo como uma ocorréncia de violéncia. Dificilmente esta definicdo sera
precisa ou consensual entre as partes. Porém, destaca-se o fato de que nesses
casos a vitima ndo considera a situacdo como natural, usual, comum, normal ou
aceitavel. Para este tipo de ocorréncia, o profissional devera preencher o campo
“Sim” sobre a percepc¢ao da vitima.

Caso a vitima considere que o ato é aceitavel, consentido, normal, comum,
natural e que ndo se trate de uma agressao, ofensa etc. o profissional devera marcar
o campo “Ndo” sobre a percepg¢ado da vitima.

No caso de a vitima ser crianga, deve-se considerar a percepg¢ao do responsavel
pela crianga ou o responsavel por acompanhar a crianga durante o atendimento
da equipe.

7.5 Relagdo Com Praticas Culturais

Esta situacdo se trata de uma pratica cultural aceita socialmente nesta
etnia?

Entre todos os casos que serdao notificados existirdo dois tipos de situacao:
1) Aquelas situagdes que também sdo consideradas como violéncia pela prépria




comunidade, mesmo que a vitima ndo a expresse como um problema, ou ndo
considere o ocorrido como violéncia. A opinido geral das pessoas na aldeia sobre
este tipo de caso é de nao aceitagdo, de considerar uma agressao etc. Nesses casos,
deve-se preencher o quadriculo “Ndo” no campo em questao; 2) As situacoes que
ndo sao encaradas pela cultura local como violéncia, mas sim, habitos culturais
coerentes com o modo de vida daquela comunidade e/ou etnia, mesmo que
cheguem a causar dor ou sofrimento. Estas situagdes em geral se adequam com as
concepgdes cosmologicas das comunidades as quais deverao ser compreendidas
pelos profissionais que prestam atendimento. Muitas vezes estas situacoes
podem, inclusive, estar inseridas em praticas culturais especificas como rituais,
iniciagoes, obriga¢des cerimoniais etc. Nesses casos, solicita-se que se preencha o
quadriculo “Sim” e se responda, brevemente, sobre qual o significado daquele ato
para a cultura local.

7.6 Resposta da Comunidade

A comunidade teve alguma a¢ao de puni¢io, reparacdo e/ou
restabelecimento da ordem diante da ocorréncia desse episddio de
violéncia?

O preenchimento desse campo tem o intuito de identificar/reconhecer
respostas, acoes e/ou intervengoes coletivas e comunitarias para a resolugdo e/
ou combate a situagdes de violéncia ocorridas com pessoas pertencentes aquele
grupo, além de medir a presenca de atores atuantes naquela rede de relagoes.
Considera-se aqui, como exemplo de atitude da comunidade, uma conduta de
lideranca comunitariajunto aos envolvidos na situagao de violéncia; como caciques,
pajés, benzedeiras e outros atores que tenham legitimidade frente a comunidade
da qual fazem parte. Nesse campo, também se pode registrar medidas punitivas
da comunidade para o agressor. Nos casos que haja alguma intervencao, deve-se
preencher o quadriculo “Sim” e, entdo, especificar qual tipo de acdo foi realizada.
Caso nao haja algum tipo de acdo reparadora para a situagdo, marcar o campo
“Ndo”.

7.7 Atores Envolvidos na Situagao

Este campo busca identificar quem sdo os atores envolvidos nesta situacdo, ou
seja, aquele (s) que executou (aram) o ato de violéncia e a vitima que sofreu o ato.
Este campo permite o registro de informag¢des importantes para a compreensao
da situacdo. Ele indica se a situagdo ocorreu entre indigenas da mesma aldeia, de
aldeias diferentes, se a situacdo envolve fazendeiros, madeireiros, garimpeiros ou
outras pessoas da cidade. A seguir a descri¢do de cada campo:

» Conflitos entre indigenas da mesma aldeia, em que vitima e agressor sdao
indigenas e residem na mesma aldeia.
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» Conflitos entre indigenas de diferentes aldeias, em que vitima e agressor
sdo indigenas e residem em aldeias diferentes.

» Conflitos relacionados a terra, em que a vitima é indigena e o agressor ndo
é indigena e tem interesses relacionados a posse ou uso da terra indigena,
que podem ser motivados pela produgdo agropecuaria, garimpo e/ou
corte de madeira.

» Outros conflitos com pessoas da cidade, em que a vitima é indigena e o
agressor ndo ¢ indigena, podendo ocorrer em area indigena ou na cidade.

E importante apontar para a dificuldade recorrente em se diferenciar vitima
de agressor; principalmente em conflitos ocorridos no espago publico, devendo-
se, entdo, considerar para o preenchimento correto desse campo a motivagao do
conflito.

7.8 Presenca de Alcool e/ou Drogas llicitas no Momento da Ocorréncia do
Episodio de Violéncia

Esses campos complementam informagdes sobre uso de alcool por parte
do agressor da Ficha de Notificagdo Individual de Violéncia Interpessoal/
Autoprovocada- SINAN/SVS. Na Ficha Complementar, é possivel o registro de
informagdes sobre a vitima e de informacgoes sobre o uso de drogas ilicitas. Assim,
caso haja suspeita e/ou confirmacdo de uso de alguma substancia alcoodlica
por parte da vitima e/ou do agressor, deve-se preencher, respectivamente, os
quadriculos correspondentes. Em relagdo ao uso de drogas, o mesmo deve ser
feito quando se tem confirmagdo ou suspeita de uso de cocaina, maconha, crack e
outras substancias psicoativas ilicitas, tanto por parte da vitima quanto por parte
do agressor. Neste item, mais de um quadriculo podera ser preenchido.

7.9 Comentario/Observagdes Adicionais

Solicita-se,aqui, que sejam inseridas brevemente informagoes complementares
sobre a situagdo como: historico, as intervencoes ja realizadas pela EMSI,
possiveis desdobramentos do caso, etc, com o intuito de munir a gestdo e a equipe
com informagdes qualitativas, que colaborem no planejamento de acoes mais
condizentes com os tipos de agravos da popula¢do envolvida em situagdes de
violéncia.
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