
   

ANEXO CONTRATO MAIS GESTÃO MAIS RESULTADOS 
 

Anexo I 

 

Indicadores de desempenho e/ou entregáveis  

 
GABINETE DA DEFESA CIVIL 

 

Indicadores Unidade de Medida Polaridade Meta 2024 

Tempo Médio de Atendimento das 

Ocorrências pela Defesa Civil 
Horas Negativa 12 

 

Entregáveis Descrição 

Plano de Contingências de Proteção e 

Defesa Civil de Porto Alegre 

Atualização do Plano de Contingências de Proteção e Defesa Civil de 

Porto publicado e aprovado por meio do Decreto n° 21.553, de 23 de 

junho de 2022 publicado e aprovado por meio do Decreto n° 21.553, de 

23 de junho de 2022 

Plano de Ações Emergenciais de 

Proteção e Defesa Civil em Áreas de 

Muito Alto Risco 

Atualização do Plano de Ações Emergenciais de Proteção e Defesa Civil 

em Áreas de Muito Alto Risco 

Projeto Executivo e Complementares da 

Nova Sede da Defesa Civil 

Desenvolvimento do projeto executivo e dos projetos complementares 

necessários para sediar a nova Defesa Civil, no próprio municipal 

situado na Rua Múcio Teixeira nº 33 - Menino Deus. 

Ingresso de Novos Agentes da Defesa 

Civil 

Substituição e/ou reposição dos servidores temporários que serão 

dispensados, por conta da finalização do contrato. Contratação de 50 

Agentes de Serviços Técnicos e Operacionais efetivos, nos termos da 

Lei nº 13.582, de 25 de julho de 2023. 

Prevenção Climática Contratação de Solução para Prevenção Climática 
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Anexo II 

 

Projetos Prioritários de Governo 

 
GABINETE DA DEFESA CIVIL 

 

Projetos Prioritários Entregas 2024 

Plano de Contingências de 

Proteção e Defesa Civil de 

Porto Alegre 

 Implementação do Plano de Contingências de Proteção e Defesa Civil 

de Porto Alegre nos órgãos da Prefeitura 
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Anexo III 

 

 Compromissos de Eficiência de Gestão 

 
GABINETE DA DEFESA CIVIL 

 

Indicadores 
Unidade de 

Medida 
Polaridade Meta 2024 

Recomendações de Auditoria Interna Implementadas 

(Gravidade Alta) 

 
(% de recomendações atendidas/baixadas em relação às Recomendações de 

Auditoria Interna da SMTC, de gravidade alta, indicadas para o órgão) 

Percentual Positiva 60% 

Recomendações de Auditoria Interna Implementadas + Em 

Implementação (Gravidade Alta) 

 
(% de recomendações Implementadas + Em Implementação em relação às 

Recomendações de Auditoria Interna da SMTC, de gravidade alta, indicadas 

para o órgão) 

Percentual Positiva 70% 

Quantidade de papel consumido 

 
(% de redução de compra de papel em relação ao exercício anterior) 

Percentual Negativa 50% 

Implementação das Fases II e III do Plano de Logística 

Sustentável nos Órgãos da Administração Direta e Indireta 

 
(% de implantação das Fases II e III do Plano de Logística Sustentável) 

Percentual Positiva 100% 

Quantidade de demandas pelo e-SIC fora do prazo 

 
(Quantidade de demandas feitas pelo e-SIC ao órgão e que estão fora do 

prazo) 

Quantidade Negativa 0 

 

 

 


