INSTRUCAO NORMATIVA N° 015/2020

Implanta o Plano de Acdo na Secretaria do Meio
Ambiente e da Sustentabilidade, em atendimento
ao Decreto n° 20.625, de 23 de junho de 2020,
gque dispbem sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia de saude publica
de importancia internacional decorrente do
Coronavirus (COVID-19) e revoga a Instrucao
Normativa n® 013/2020.

O SECRETARIO MUNICIPAL DO MEIO AMBIENTE E DA
SUSTENTABILIDADE, no uso das atribuicbes legais conferidas por meio da Lei
Complementar n° 810/ 2017, alterada pela Lei Complementar n.° 817/2017,

CONSIDERANDO os termos do Decreto Municipal n° 20.625, de 23 de
junho de 2020;
CONSIDERANDO que a Constituicdo Federal em seu art. 196 dispde que

a saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais e
econdmicas que visem a reducao do risco de doenca e de outros agravos e ao acesso
universal e igualitario as acdes e servi¢cos para sua promoc¢ao, protecdo e recuperacao;

RESOLVE:

Art. 1° As condutas e as providéncias a serem adotadas pelos servidores e pelas chefias,
nos casos de apresentacado de sintomas ou confirmacédo da doenca (COVID19), inclusive
em pessoas de seu convivio direto, estdo reguladas no Decreto 20.625, de 23 de junho
de 2020.

Paragrafo unico. Em caso de davidas, a Unidade de Pessoal - UEP da SMAMS devera
ser consultada.

Art. 2° A organizacado do trabalho na SMAMS priorizaréa a reducéo de aglomeracéo de
pessoas, aliada a manutengcdo dos servicos de responsabilidade da chefia de cada
equipe, observando-se o sistema de revezamento de jornada de trabalho ou de trabalho
remoto.

§ 1° E obrigatorio o regime presencial para os servicos considerados de natureza
essencial, como fiscaliza¢do, administracdo de necropoles, bem como aos realizados
em parques, Unidade de Saude Animal - USAV e Unidades de Conservacao, inclusive
no Viveiro Municipal.



§ 2° O regime de revezamento presencial serd organizado/escalonado de acordo com
as necessidades dos servigos de cada Diretoria, a serem indicados pelos respectivos
Diretores atendendo ao interesse publico e a manutencao dos servicos da SMAMS.

8 3° No dia em que o servidor estiver na escala para trabalho presencial, podera alternar
a jornada entre presencial e remota, caso hdo cumpra sua carga horéria na totalidade
de forma presencial. E obrigatoria a entrega de relatério com atividades realizadas
remotamente para complementacao da jornada.

8 4° Os servidores cujas atribuicdes nado possibilitem a realizagdo do trabalho remoto
deveréo retornar para o regime presencial, salvo se pertencente ao grupo de risco ou 0
servidor possuir mais de 60 (sessenta) anos.

8§ 5° Devido a situacao de calamidade podera ocorrer remanejamento de servidores, sem
alteracdo de lotacdo e remuneracdo para atender 0s servicos essenciais e prioritarios,
mediante convocacao do Secretario.

Art. 3°. Os servicos com revezamento de jornada de trabalho, por meio de escala diaria
para o comparecimento presencial nas dependéncias da SMAMS, consta no Anexo
desta Instrucdo Normativa, e observara o horario regular de funcionamento, ficando
dispensada a biometria para o registro eletrénico da efetividade que sera realizada,
apenas, por meio do cracha de identificacdo funcional.

§ 1° Caso o servidor ndo consiga registrar a efetividade utilizando apenas o cracha, a
chefia devera solicitar a Unidade de Expediente e Pessoal emissédo de novo cracha.

§ 2° Excepcionalmente no periodo da calamidade publica podera ser realizado o periodo
de 30 minutos de intervalo de intrajornada.

8 3° Fica suspensa a realizacado de hora extra, exceto para 0s servigos essenciais e
prioritarios, devendo nesse caso ser adotado o regime exclusivamente presencial.

Art. 4°. Aplica-se o regime excepcional de trabalho remoto (teletrabalho), respeitando as
escalas de revezamento, de forma a assegurar a manutencao da prestacao dos servigcos
da SMAMS, elencados no Anexo desta Instrucdo, desde que compativel com as
atribuicées do cargo do servidor.

Paragrafo unico. O regime de teletrabalho é extensivo quando compativel aos
estagiarios, sem prejuizo da bolsa-auxilio correspondente, ressalvados os casos de
servicos essenciais e os demais avaliados como prioritarios pelas chefias, nos quais
devera ser mantida a atividade presencial.

Art. 5°. Para fins desta Instrugcdo constitui trabalho remoto a modalidade de trabalho
realizado a distancia, fora das dependéncias da SMAMS, com a utilizacdo de recursos
tecnologicos de informacado e de comunicacgao.

Art. 6°. Constitui obrigacéo relativa ao trabalho remoto, dentre outras, o atendimento aos
processos eletronicos SEI, responder correspondéncias eletronicas, midias sociais
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associadas ao trabalho, telefonemas e demais solicitacdes a distancia, disponibilizando
os servidores meios de contato para sua chefia imediata.

Paragrafo Unico. A chefia podera solicitar o comparecimento do servidor a qualquer
momento, seja para atendimento de uma necessidade pontual, seja para o retorno a
atividade presencial.

Art. 7°. A efetividade do servidor em regime de trabalho remoto dependera do
cumprimento das metas e dos niveis de produtividade estabelecidos previamente ao
inicio do trabalho remoto pela chefia imediata, com a chancela do Secretario.

8 1° O exercicio das atribuicbes por meio remoto ndo exime o servidor de todas as
responsabilidades que possui enquanto titular ou responséavel por atribuicées do cargo.

8 2° A chefia imediata do servidor em regime de trabalho remoto devera coordenar,
acompanhar e monitorar o trabalho, certificando-se de que estéo a receber a distribuicdo
do trabalho e a executar as tarefas que Ihe sdo atribuidas, incluidas as que exijam
presenca fisica, excepcionalmente.

§ 3° E obrigatdrio o envio semanal de relatério com atividades desenvolvidas por cada
servidor, nominalmente, através de processo SEI, que devera ser enviado ao Gabinete
da SMAMS.

8 4° O relatério deverd ser individual semanal com descricdo de atividades diarias
desempenhadas pelo servidor.

8§ 5° Se o0 setor optar por incluir todos os servidores numa Unica planilha, € imprescindivel
listar as atividades por cada servidor (nome x atividades para cada dia da semana).

8 6° No relatério de atividades deverdo ser identificados os nimeros dos processos
SEl/protocolos 156/expedientes Unicos/ou outros sistemas despachados/analisados
para cada dia da semana.

8 7° Quando o servidor indicar participacdo de reunido, devera indicar a plataforma
citando a pauta e a sua duracao.

8§ 8° Os relatorios deverdo ser anexados no processo SEI da respectiva Diretoria em
formato word, excel pdf ou, se cumprir com as especificacdes acima, em formato de
despacho. Nao podendo ser em formato editavel.

8§ 9° Caso julgue necessario, a chefia imediata podera solicitar a apresentacdo de
relatorio e de justificativa complementares, por escrito, das atividades desenvolvidas.

Art. 8°. A modalidade excepcional de trabalho remoto sera obrigatoria para os
seguintes servidores:

| — com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos;

Il — gestantes e



Il — portadores de doencas cardiacas ou pulmonares graves, diabetes e
imunossupressdao, mediante atestado médico, que, por recomendacdo médica
especifica, devam ficar afastados do trabalho durante o periodo de calamidade publica.
O atestado devera ser enviado pela chefia imediata, através de e-mail, para andlise e
decisdo da GSSM.

Paragrafo unico. Caso a modalidade de trabalho remoto ndo seja possivel em
decorréncia das especificidades das atribui¢cdes, incumbira ao titular da pasta a
deliberacdo quanto a dispensa de suas atividades, sem prejuizo da sua remuneracao.

Art. 9°. A Coordenacdo Administrativa — CASE/SMAMS adotara as medidas necessérias
com relagcéo aos contratos terceirizados da SMAMS, para atendimento dos servigos em
revezamento, tanto na sede da Luiz Voelcker, como na sede da Av. Borges de Medeiros,
conforme Anexo, cientificando os contratados quanto a responsabilidade em adotar
todos 0s meios necessarios para conscientizar seus empregados, colaboradores ou
associados quanto aos riscos da COVID-19 e quanto a necessidade de reportarem a
ocorréncia de sintomas tipicos da doenca, estando as empresas passiveis de
responsabilizacdo contratual em caso de omissao.

Paragrafo unico. O plano de acdo das medidas de limpeza e higienizacdo, bem como
o fornecimento de &lcool em gel ser& definido por Ordem de Servico da CASE/SMAMS.

Art. 10 Os ambientes de trabalho, em caso de revezamento da jornada, deveréo,
preferencialmente, receber ventilagdo natural, com portas e janelas abertas.

Art. 11 O atendimento ao publico externo dar-se-a, preferencialmente, por meio
telefébnico ou por e-mail, constante no Anexo, pelos responsaveis por cada equipe,
evitando circulacdo nas dependéncias da SMAMS.

8§ 1° Excepcionalmente o Setor de Protocolo estara recebendo documentacéo do publico
externo, mediante agendamento de horario pelo e-mail:
alberto.rodrigues@portoalegre.rs.gov.br ou pelo fone 3289-7578.

Art. 12 As unidades de conservacao, Parque natural Municipal Saint’Hilaire, Parque
Natural Morro do Osso, Refugio de Vida Silvestre Sdo Pedro e Reserva Biologica do
Lami permaneceréo fechados para a visitagdo publica, mantendo trabalhos internos.

Art. 13 Ficam suspensas todas as atividades do processo de Revisdo do Plano Diretor
de Desenvolvimento Urbano Ambiental (PDDUA) de Porto Alegre, a excecdo das
atividades de atribuicéo exclusiva do Executivo Municipal, a cargo da Diretoria-Geral de

Planejamento Urbano Sustentavel, conforme anexo desta Instru¢do Normativa.

Art. 14 O Conselho Municipal do Meio Ambiente (COMAM) e o Conselho Municipal de
Desenvolvimento Urbano Ambiental (CMDUA) realizardo suas atividades por meio
remoto, inclusive reunides, e deliberaréo digitalmente, no que couber, regulamentado por
Regimento Interno.



Art. 15 Fica prorrogado o prazo para compensagdo das horas decorrentes do
estabelecimento de expediente em regime de revezamento no periodo de 23 de
dezembro de 2019 a 3 de janeiro de 2020, enquanto perdurar a vigéncia do Decreto n.°
20.625/2020.

Art. 16 Eventuais situagdes ndo previstas nesta Instrucdo Normativa poderéo ser objeto
de novas instrucoes.

Art. 17 Fica revogada a Instrucdo Normativa n°® 013/2020 — SMAMS, publicada em 19
de maio de 2020, no Diério Oficial de Porto Alegre.

Art. 18 Esta Instrucéo entra em vigor no dia 24 de junho de 2020 e a sua vigéncia fica
determinada pelos prazos do Decreto n° 20.625/2020.

Publique-se.

Porto Alegre, RS, 23 de junho de 2020.

Germano Bremm
Secretario do Meio Ambiente e da Sustentabilidade



ANEXO

GABINETE DO SECRETARIO

Setor

Contato no periodo

Servigos Situagao
Pedidos de reunies e reunides
anteriormente agendas estdo sendo

avaliadas criteriosamente pelo titular da
pasta e chefia de gabinete levando em

carolina.burlamarque@portoalegre.rs.gov.br

Gabinete ReuniGes com secretarios. consideracdo a urgéncia da demanda, 3289-7506
evitando agendas com publico externo e
utilizando, preferencialmente, de
plataforma de videoconferéncia.
o a o gs.smams@portoalegre.rs.gov.br
Gabinete Irr:tgllia;?:(é)cni?s processos  eletronicos/ Revezamento (presencial/remoto)*. 3289-7516
' 3289-7503
Gabinete Trabalho remoto por e-mail, joaquim.cardinal@portoalegre.rs.gov.br
Demais atendimentos. 3289-7516

Assessoria Técnica: Analises
Juridicas

Revezamento (presencial/remoto)*.
Prazos dos processos administrativos estdo
em andamento

Tramitacdo de
trabalho técnico.

processos eletrénicos/

angela.molin@portoalegre.rs.gov.br
3289-7509

Assessoria Técnica:
Comunicagao

Assessoria de Imprensa. Revezamento (presencial/remoto)*.

imprensa.smams@portoalegre.rs.gov.br
cibelecs@portoalegre.rs.gov.br
3289-7574

Conselhos

Reunides do Conselho
Desenvolvimento
CMDUA.

Municipal de

Urbano Ambiental - Estratégia de Deliberagao Remota.

gabrielle.francesch@portoalegre.rs.gov.br
3289-7441

Reunides do Conselho Municipal do Mei L Lo
eunioes o ~onsetho Municipal do elo Estratégia de Deliberacdo Remota.

gabrielle.francesch@portoalegre.rs.gov.br

Ambiente - COMAM. 3289-7441
" . ruschel@portoalegre.rs.gov.br
Ei?;;glzz A;Ij(:;icicoar}ze(::zocsonizr;\i;lt;cl)os das Estratégia de Deliberagdo Remota. 3289-5071
P eao- 3289-7521
s . (s ) " jclapolli@portoalegre.rs.gov.br
Comissdo Judicante Analises. Revezamento (presencial/remoto)*. 3789-8618

*Regime de Revezamento (presencial/remoto), quando presencial, refere-se ao trabalho realizado pelo servidor, ndo aplicavel ao atendimento ao publico.




DIRETORIA GERAL DE DESENVOLVIMENTO URBANO E SUSTENTAVEL

Setor

Servigos

Situagdo

Contato no periodo

Diretoria Geral de
Desenvolvimento Urbano e
Sustentavel -DGDUS

Estrutura operacional.

Revezamento (presencial/remoto)*

dgdus.smams@portoalegre.rs.gov.br
marcelo.grunwald@portoalegre.rs.gov.br
simone.berres@portoalegre.rs.gov.br
faillace@portoalegre.rs.gov.br
3289-7527

Coordenacdo de Educacdo
Ambiental/Unidade de Educacio
Ambiental

Acdes de educacdo ambiental.

Revezamento (presencial/remoto)*

educacaoambiental@portoalegre.rs.gov.br
cibelecs@portoalegre.rs.gov.br
3289-7556

Biblioteca.

Trabalho remoto.

biblioteca@smams.prefpoa.com.br
3289-7519
3289-7520

Coordenacdo de Educacdo
Ambiental/Unidade de
Fiscalizacdo

Fiscalizacdo Ambiental (Bem-estar animal,
Residuos Sélidos/Residuos da Construgdo
Civil, Veiculos de Divulgacdo, Fiscalizacdo de
Atividades Licencidveis, Corte/Poda e
Remocdo de espécies vegetais).

Operacdo Esforco Concentrado COVID-19 e
fiscalizacdo ambiental.

Denuncias: 156

Coordenador CEAF
3289-8645
lessandro.morini@portoalegre.rs.gov.br
ceaf.smams@portoalegre.rs.gov.br

Chefe da UFISC Bruno Torres
3289-8643
bruno.torres@portoalegre.rs.gov.br

Coordenacdo de Educacdo
Ambiental/Unidade de
Fiscalizacdo

Fiscalizacdo Ambiental (Invasdo de areas
publicas e proprios municipais, fiscalizacdo
de pracas publicas, patrimoénio, prdprios
municipais e dominio publico).

Operacdo Esforco Concentrado COVID-19 e
fiscalizacdo ambiental.

Denuncias: 156

Coordenador CEAF
3289-8645
lessandro.morini@portoalegre.rs.gov.br
ceaf.smams@portoalegre.rs.gov.br

Equipe representada pelo Agente Sergio Brum
3289-8630
sergio.brum@portoalegre.rs.gov.br

*Regime de Revezamento (presencial/remoto), quando presencial, refere-se ao trabalho realizado pelo servidor, ndo aplicavel ao atendimento ao publico.
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Coordenacdo de Educacdo
Ambiental/Unidade de
Fiscalizagdo

Fiscalizacdo Predial (Obras sem licenca,
obras embargadas, demoli¢Ges sem licenca,
obra em desacordo com o PDDUA,
alteracdo de atividade, loteamento sem
licenca em drea particular, ocupacdo sem
carta de habitagdo).

Operacdo Esforco Concentrado COVID-19 e
fiscalizagdo urbanistica.

Denuncias: 156

Coordenador CEAF
3286-8645
lessandro.morini@portoalegre.rs.gov.br
ceaf.smams@portoalegre.rs.gov.br

Chefe da UFP Telmo Sampaio
3289-8625
telmo.sampaio@portoalegre.rs.gov.br

Coordenacdo de Educacdo
Ambiental/Unidade de
Fiscalizacdo

Fiscalizacdo Manutencdo Predial (Risco
estrutural de marquises, sacadas, muros,
edificacGes, estruturas; Laudo Técnico de
Inspecdo Predial — LTIP; Laudo técnico de
estabilidade estrutural de marquise /
sacada; Laudo técnico de estabilidade
estrutural; Licenca para instalacdo de cerca
energizada; cerca energizada; falta de
manutencao predial).

Operacdo Esforco Concentrado COVID-19 e
fiscalizagdo urbanistica.

Denuncias: 156

Coordenador CEAF
3286-8645
lessandro.morini@portoalegre.rs.gov.br
ceaf.smams@portoalegre.rs.gov.br

Chefe da UMP Rafael Guilhon
3286-8628
rafael.guilhon@portoalegre.rs.gov.br

Coordenagdo de Residuos Sdlidos

MTRCC ON LINE - Atendimento ao cidadao.

Presencial*.

smams.mtrcc@portoalegre.rs.gov.br
nayara.marco@portoalegre.rs.gov.br
3289-7527

Coordenacdo de Licenciamento
Ambiental

Licenciamento Ambiental e correlatos.

Revezamento (presencial/remoto)*.

licenciamentoambiental@portoalegre.rs.gov.br
3289-7545
3289-7546
3289-7549
Duvidas sobre processos em analise técnica e
termos de compromisso
3289-7538
3289-7570

Unidade de protecao do
Ambiente Natural

Operacional.

Presencial*.

ruschel@portoalegre.rs.gov.br

*Regime de Revezamento (presencial/remoto), quando presencial, refere-se ao trabalho realizado pelo servidor, ndo aplicavel ao atendimento ao publico.




3289-5071

3289-7521
. N . . . ruschel@portoalegre.rs.gov.br
Unidade de protecdo do . Atividades Suspensas- unidades estardo
Ambiente Natural Visitacao. fechadas ao publico 3289-5071
) PERIES: 3289-7521
Unidade de protecdo do o . . . " faunasilvestre@smam.prefpoa.com.br
Ambiente Natural-FAUNA Atividades Administrativas. Revezamento (presencial/remoto)*. 3789-7517
Unidade de protecdo do Programa Municipal de Conservacdo da Sob demanda faunasilvestre@smam.prefpoa.com.br
Ambiente Natural-FAUNA Fauna Silvestre. ' 3289-7517

As intervengdes na vegetaco em drea privada que oferecam risco de dano iminente com ameaga a integridade fisica de pessoas ou de prejuizo ao patriménio podem ser
executadas imediatamente, em conformidade com o disposto no Decreto N2 20.457/2020, devendo obedecer aos regramentos estabelecidos.

Para as demais intervengbes que necessitem de autoriza¢do, caso ndo haja atendimento no prazo de 60 dias, o manejo poderd ser executado sob responsabilidade

administrativa, civil e criminal do profissional, do proprietdrio ou do possuidor a qualquer titulo do imovel ou de terceiro interessado, em conformidade com o disposto na Lei

Complementar N° 757/2015, artigos 92, 11 e 15.

Contato preferencialmente através do e-mail: eamav.smams@portoalegre.rs.gv.br

Telefone: 3289.7505

*Regime de Revezamento (presencial/remoto), quando presencial, refere-se ao trabalho realizado pelo servidor, ndo aplicavel ao atendimento ao publico.
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DIRETORIA GERAL DE DIREITOS ANIMAIS

Setor

Servigos

Situagdo

Contato no periodo

Coordenacdo de Saude Animal

Atendimento clinico veterinario de baixa e
meédia complexidade, sem internacdo, para
cdes e gatos de tutores inscritos no Bolsa
Familia e protetores cadastrados junto ao
municipio.

Solicitacdes de consultas via 156.
Apds a abertura do protocolo o requerente
serd contatado pela equipe da USAV que
fard o agendamento de 10 casos prioritarios
por dia (turno tarde).

brunow.silva@portoalegre.rs.gov.br
3289-8920
3289-8921

Coordenacdo de Saude Animal

Cirurgias ndo eletivas e castragdes de cdes
e gatos de tutores inscritos no Bolsa Familia
e protetores, acdes externas e visitas a
acumuladores.

Serdo realizadas 100
esterilizacdo semanais.

cirurgias de

brunow.silva@portoalegre.rs.gov.br
3289-8920
3289-8921

Procedimentos cirlrgicos, retornos e a¢des

Serdo realizadas até 20 esterilizagdes por

brunow.silva@portoalegre.rs.gov.br

Coordenacdo de Saude Animal em comunidades i4 acendas acdo em comunidades que ja estavam 3289-8920
Jaag ' previamente agendadas. 3289-8921
. brunow.silva@portoalegre.rs.gov.br
Al
Un|da~de de Albergagem e Acompanhamento de Animais Albergados | Atividades normalizadas. 3289-8920
Adogao 3289-8921

Unidade de Albergagem e
Adocao

Programa Me Adota?

Atividades normalizadas e possibilidade de
agendamento prévio para visita ao Abrigo
Temporario, localizado na Estrada Bérico
José Bernardes, n.2 3489, Lomba do
Pinheiro. Atendimento: 9h as 16h, de
segunda a sexta-feira. Telefone (51) 3289-
8920.

brunow.silva@portoalegre.rs.gov.br
3289-8920

Diretoria Geral de Direitos
Animais

Estrutura operacional.

Atividades normalizadas.

brunow.silva@portoalegre.rs.gov.br
3289-8920
3289-8921

Coordenagdo de Saude Animal

Atendimento clinico veterindrio de baixa e
média complexidade, sem internacao, para
cdes e gatos de tutores inscritos no Bolsa
Familia e protetores cadastrados junto ao
municipio.

Solicitagdes de consultas via 156. Apds a
abertura do protocolo o requerente sera
contatado pela equipe da USAV que fara o
agendamento de 10 casos prioritdrios por
dia (turno tarde).

brunow.silva@portoalegre.rs.gov.br
3289-8920
3289-8921

*Regime de Revezamento (presencial/remoto), quando presencial, refere-se ao trabalho realizado pelo servidor, ndo aplicavel ao atendimento ao publico.
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Diretoria Geral de Direitos
Animais

Servigos Administrativos.

Atividades normalizadas.

brunow.silva@portoalegre.rs.gov.br
3289-8920
3289-8921

*Regime de Revezamento (presencial/remoto), quando presencial, refere-se ao trabalho realizado pelo servidor, ndo aplicavel ao atendimento ao publico.
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DIRETORIA GERAL DE PLANEJAMENTO URBANO E SUSTENTAVEL

Setor

Servigos

Situacao

Contato no periodo

Coordenacdo de Politicas
Publicas de Sustentabilidade -
CPSUS

Trabalho Técnico.

Revezamento (presencial/remoto)*.

rovana.bortolini@portoalegre.rs.gov.br
3289-7510

Equipe de Alinhamento Predial-
EAP
(SMAMS/DGPUS/CGIU/UCA)

Agendamento na Equipe de Alinhamento
Predial.

Servigo on-line: somente por e-mail.

dmweb@portoalegre.rs.gov.br

Equipe de Divulgacdo de
Informacgdes — EDI
(SMAMS/DGPUS/CGIU/UAIU)

Agendamento do setor de documentagao.

Servigo on-line: somente por e-mail.

dmweb@portoalegre.rs.gov.br

Unidade de Atualizacdo de
Informagdes Urbanisticas —
UIAU
(SMAMS/DGPUS/CGIU/UAIU)

Agendamento da Unidade de Atualizagdo
de Informacgdes Urbanisticas.

Servigo on-line: somente por e-mail.

dmweb@portoalegre.rs.gov.br

Unidade de Cartografia e
Alinhamento — UCA
(SMAMS/DGPUS/CGIU/UCA)

Atendimento da Unidade de Cartografia e
Alinhamento.

Servigo on-line: somente por e-mail.

tiagors@portoalegre.rs.gov.br

Unidade de Atualizagdo de
Informagdes Urbanisticas —
UIAU
(SMAMS/DGPUS/CGIU/UAIU)

Definigdo de regime Urbanistico para Lotes
Matriculados que se encontrem em areas
Especiais de Interesse Social (AEIS).

Revezamento (presencial/remoto)*.

Preferencialmente através do e-mail:
dmweb@portoalegre.rs.gov.br ou
3289-8636

Equipe de Divulgagdo de
Informacdes — EDI
(SMAMS/DGPUS/CGIU/UAIU)

Certiddes de Cadastramento de
Logradouro, Nova Face, de Quarteirdo e
Bairro, de troca de Denominacdo e
Logradouro.

Revezamento (presencial/remoto)*.

Preferencialmente através do e-mail:
dmweb@portoalegre.rs.gov.br ou
3289-8636

Equipe de Sistema de Banco de
Dados - ESBD
(SMAMS/DGPUS/USIG/ESBD)

Inclusdo de Endereco para emissdo da
Declaracdo Municipal Informativa — DMI.

Revezamento (presencial/remoto)*.

Preferencialmente através do e-mail:
dmweb@portoalegre.rs.gov.br ou
3289-8636

Coordenacdo de
Georreferenciamento e
Informacdes Urbanisticas — CGIU
(SMAMS/DGPUS)

Suporte ao Usuario da DMI - Declaragdo
Municipal Informativa.

Somente por e-mail.

dmweb@portoalegre.rs.gov.br

*Regime de Revezamento (presencial/remoto), quando presencial, refere-se ao trabalho realizado pelo servidor, ndo aplicavel ao atendimento ao publico.
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Coordenacdo de
Georreferenciamento e
Informacgdes Urbanisticas — CGIU
(SMAMS/DGPUS)

Declaracdo Municipal Informativa e

Certiddo de Zoneamento.

Acesso online.

http://dmweb.procempa.com.br/dmweb/search

Box.seam

Equipe de Alinhamento Predial -
EAP (SMAMS/DGPUS/UCA/EAP)

Informacgdo de Alinhamento Predial.

Revezamento (presencial/remoto)*.

Preferencialmente através do e-mail:
dmweb@portoalegre.rs.gov.br ou
3289-8636

Coordenacdo de
Georreferenciamento e
Informacdes Urbanisticas — CGIU
(SMAMS/DGPUS)

Atendimento  interno -  processos,
processos  eletrénicos, duvidas dos
servicos disponibilizados na carta de

servicos, etc.

Revezamento (presencial/remoto)*.

Preferencialmente através do e-mail:
dmweb@portoalegre.rs.gov.br ou
3289-8636

Equipe de Sistema de Banco de
Dados - ESBD
(SMAMS/DGPUS/USIG/ESBD)

Duvidas sobre Lei de Denominagdo -
croquis, etc.

Revezamento (presencial/remoto)*

Preferencialmente através do e-mail:
dmweb@portoalegre.rs.gov.br ou
3289-8636

Unidade de Cartografia e
Alinhamento — UCA
(SMAMS/DGPUS/CGIU)

Servicos de Topografia.

Revezamento (presencial/remoto)*.

Preferencialmente através do e-mail:
dmweb@portoalegre.rs.gov.br ou
3289-8636

Coordenacdo De Areas Verdes -
CAV

Gerenciamento  das  Unidades da
Coordenacdo de Areas Verdes (assuntos
relacionados a pragas, parques, cemitérios
e gestdo da arborizagdo). Tramitacdo de
processos SEl e e-mail.

Revezamento (presencial/remoto)*.

Preferencialmente através do e-mail:
cav.smams@portoalegre.rs.gov.br ou
3289-7552
3289-7559

Unidade De Projetos E
Construcdo - UPC/CAV

Desenvolvimento e andlise de projetos,
orcamentos e especificagdes técnicas para

obras em pragas e parques.
Estabelecimento de diretrizes,
informacdes  sobre adreas  verdes,

participacdo de comissGes. Retorno de
processos SEl e e-mail.

Revezamento (presencial/remoto)*.
As vistorias/fiscalizacdes de obras sequem
sendo realizadas periodicamente,
conforme demanda e andamento dos
servicos realizados nas obras.

Preferencialmente através do e-mail:
upc.smams@portoalegre.rs.gov.br ou
3289-7552
3289-7559

*Regime de Revezamento (presencial/remoto), quando presencial, refere-se ao trabalho realizado pelo servidor, ndo aplicavel ao atendimento ao publico.
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Unidade Arborizagao Urbana -
UAU/CAV

Estudos, analises e projetos de arborizacdo
viaria Urbana. Retorno de processos SEl e
e-mail.

Revezamento (presencial/remoto)*.

Preferencialmente através do e-mail:
epiarb@portoalegre.rs.gov.br ou
3289-7552
3289-7559

Unidade De Areas Verdes E
Necrépoles - UAVN/CAV

Estudos e desenvolvimento de projetos
relacionados a gestdo e parcerias nas areas
de parques pragas e cemitérios. Retorno
de processos SEl e e-mail.

Revezamento (presencial/remoto)*.

Preferencialmente através do e-mail:
uavn.smams@portoalegre.rs.gov.br ou
3289-7552
3289-7559

UAVN: Cemitérios Tristeza,
Belém Velho e Sdo Jodo

Servicos administrativos como taxa e
emissdo de 22 via deverdo ser solicitados

Revezamento (presencial/remoto)*.

Preferencialmente através do e-mail:
cemiterios@portoalegre.rs.gov.br ou

através de e-mail ou telefone. 3289-8347
UAVN: Cemitérios Tristeza, Servicos administrativos e operacionais Mantidos cemiterios@portoalegre.rs.gov.br ou
Belém Velho e S&o Jodo para sepultamentos. ' 3289-8347

UAVN: Cemitérios Tristeza,
Belém Velho e S3o Jodo

Servicos de remogdo e inumacao (voltardo
a normalidade apés o periodo
estabelecido na instrugdo).

Atividades Suspensas.

cemiterios@portoalegre.rs.gov.br ou
3289-8347

Coordenacdo de Planejamento
Urbano - CPU

Plano Diretor.

Atividades Suspensas.

vaneska.henrique@portoalegre.rs.gov.br
planodiretor@portoalegre.rs.gov.br
3289-7586

Coordenagdo de Planejamento
Urbano - CPU

Atendimento a Processos Fisicos e Virtuais,
conforme demanda.

Revezamento (presencial/remoto)*.

vaneska.henrique@portoalegre.rs.gov.br
3289-7586

Diretoria Geral de Planejamento
Urbano e Sustentavel

Planejamento da execugao e
gerenciamento das equipes nas atividades
e projetos desenvolvidos no escopo da
Diretoria.

Revezamento (presencial/remoto)*.

patriciast@portoalegre.rs.gov.br
renata.saffer@portoalegre.rs.gov.br
3289-7592

Diretoria Geral de Planejamento
Urbano e Sustentavel

Gerenciamento das equipes da estrutura
da Diretoria.

Revezamento (presencial/remoto)*.

patriciast@portoalegre.rs.gov.br
3289-7592

*Regime de Revezamento (presencial/remoto), quando presencial, refere-se ao trabalho realizado pelo servidor, ndo aplicavel ao atendimento ao publico.




Diretoria Geral de Planejamento
Urbano e Sustentavel

Apoio Administrativo DGPUS.

Revezamento (presencial/remoto)*.

carina.gut@smgl.prefpoa.com.br
3289-7550

*Regime de Revezamento (presencial/remoto), quando presencial, refere-se ao trabalho realizado pelo servidor, ndo aplicavel ao atendimento ao publico.
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Coordenagdo de Administragdo e Servigos

Setor

Servigos

Situacao

Contato no periodo

Coordenacdo de Administracdo e
Servigos -CASE

Coordenar, orientar, operar e controlar as
atividades relativas a UEP, UOF, UCC, UIS e
Almoxarifado.

Revezamento (presencial/remoto)*.

vivianeh@portoalegre.rs.gov.br
3289-7515

Unidade de Orcamento e
Financas-UOF

Acompanhamento e deliberagdo dos
projetos da SMAMS, no que toca aos seus
aspectos financeiros e contdbeis e
orgcamentarios. Auxiliar a execugdo correta
da LOA, pagamentos a fornecedores.
Gestdo  financeira e contdbil do
FUNPROAMB.

Revezamento (presencial/remoto)*.

uof.smams@portoalegre.rs.gov.br
3289-7572
3289-7596

Unidade de Expediente e Pessoal
- UEP

Analise de processos de pessoal. Rotinas de
RH.

Revezamento (presencial/remoto)*.

smams.rh@portoalegre.rs.gov.br
3284-7575
3289-7577

Unidade de Expediente e Pessoal
— UEP/ Protocolo

Servicos de entrega e recebimento de
documentacdo externa.

Revezamento (presencial/remoto)*:
Atendimento por e-mail, SEl e entrega de
documentacdo via agendamento por
e-mail.

Trabalho presencial: de segunda a sexta-
feira, das 9:00 as 11:30 e das 14:00

as 17:30.

alberto.rodrigues@portoalegre.rs.gov.br
3289-7578

Unidade de Expediente e Pessoal
UEP/ Estégios

Rotina relacionadas as atividades de
estagios (ponto, contratos, renovacées,
ingressos e processos seletivos).

Trabalho presencial: de segunda a sexta-
feira, das 8:30h as 12h e das 13h as 17:30h.

estagios.smams@portoalegre.rs.gov.br
3289-7587

Unidade de Infraestrutura e
Servigos - UIS

Agendamento de veiculos, controle FROTA,
XEROX/Digitalizagdo,  recebimento  de
correspondéncia, servicos de limpeza,
reservas de salas de reunides, manutencao
do prédio e controle de abastecimento e
manutencdo dos veiculos préprios da
SMAMS.

Revezamento (presencial/remoto)*.

uis.smams@portoalegre.rs.gov.br
3289-7581

*Regime de Revezamento (presencial/remoto), quando presencial, refere-se ao trabalho realizado pelo servidor, ndo aplicavel ao atendimento ao publico.
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. Compras, contratagBes, fiscalizagdo de uccsmams@portoalegre.rs.gov.br
Unidade de Compras e Contratos : o , "
contratos  vigentes,  supervisdo de Revezamento (presencial/remoto)*. 3289-7566
-ucc
processos de pagamento. 3289-7576

R t ial to)*.

Requisitar e distribuir materiais a todos os RetireavdejadZi:\afe(r?;ZszCslsg/lji(rjnaoaos)e)(ta_
tores da SMAMS. \ 289-7454

setores da 5 feira, das 07:30 as 16:30hs. 2289749

. smams.almoxarifado@portoalegre.rs.gov.br
Almoxarifado @p g g

*Regime de Revezamento (presencial/remoto), quando presencial, refere-se ao trabalho realizado pelo servidor, ndo aplicavel ao atendimento ao publico.
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