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RELATORIO 2018

CIRCUNSTANCIADO

APRESENTACAO

A entrega do Relatério Circunstanciado pela Prefeitura de Porto Alegre, apresentado a cada ano por
exigéncia legal estabelecida pela Resolugdo 1.052/2015, Art. 29, inciso I, alinea a, do Tribunal de Contas
do Estado do Rio Grande do Sul (TCE-RS), é um passo importante na consolidacdo da transparéncia e do
compromisso de informar o TCE-RS e a sociedade sobre as ac¢des da administracdo municipal para

qualificar os servicos e atender aos cerca de 1,5 milhdo de porto-alegrenses.

O Relatdrio Circunstanciado do Exercicio de 2018 apresenta o desempenho dos indicadores e a execugao
orcamentdria dos Programas Estratégicos da Prefeitura, que estdo no Plano Plurianual (PPA), na Lei de
Diretrizes Orcamentdrias (LDO) e na Lei Orcamentdria Anual (LOA), além das prioridades do Orcamento

Participativo (OP), e concentra as a¢des planejadas pelos 6rgaos da administracao.

O trabalho explicita o status das acdes e os indicadores das acdes em andamento e quais as que ainda ndo
estardao em desenvolvimento; relne igualmente informag¢des em dreas como educacao, salde e seguranca,

infraestrutura e desenvolvimento social.

O presente documento mostra, mais uma vez, o esforgo do governo em qualificar a presta¢ao de servigos e
fazer com que esses cheguem a todos os porto-alegrenses. Em um momento grave da histdria da cidade,
as contas evidenciam as dificuldades que a prefeitura enfrenta e a consequente necessidade de reformas
para que Porto Alegre possa cumprir com os propdsitos histéricos do Municipio e desejos unanimes de
seus cidaddos de viver em uma cidade com os olhos voltados para o futuro, promissora e plena de

oportunidades, que favorece sobretudo o progresso e a inovacgao.

il

Préfeito, em exercicio

Porto Alegre, janeiro de 2019.
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Resultados das Metas Fisicas do Plano Plurianual 2018

A avaliacdao das metas fisicas da Prefeitura Municipal de Porto Alegre é apresentada
neste documento, por meio dos resultados das acdes realizadas no decorrer de 2018,
organizadas em 11 Programas Estratégicos da Prefeitura, constantes no Plano
Plurianual.

Com esse acompanhamento sistematico, sdao apresentados as metas e os resultados
realizados da totalidade das a¢cdes do PPA para o ano de 2018, em consonancia com a
Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e a Lei Orcamentaria Anual (LOA) e o Programa
de Metas (PROMETA), exceto as acdes nao validadas pelos 6rgaos (que constam no
Anexo 1), aquelas que nao foi possivel apurar os resultados devido a data de afericao
ser posterior ao prazo de entrega do Relatdrio e as que ndao tinham metas para 2018.

No que tange a apresentacao dos resultados, cabe ressaltar o seguinte: nos casos em
gue ainda nao estavam disponiveis a medi¢cdao anual, mas havia medicao intermediaria,
incluimos a ultima disponivel (conforme a periodicidade).

Constam nesse relatério as 244 acoes (228 validadas) e 369 indicadores que
representam o trabalho realizado pela PMPA com vistas a constru¢cdao de uma cidade
com maior qualidade de vida para seus cidadaos.
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CIRCUNSTANCIADO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Objetivo:

Garantir acesso aos servigos publicos a toda populagéo, integrando os 6rgaos de Seguranga Publica no combate a criminalidade, por meio de
acoes preventivas, de qualificagdo do sistema de monitoramento tecnoldgico, de comunicagdo e de previsdo climatoldgica, provendo informagdes
aos orgdos competentes quanto a situagbes adversas ou de risco na cidade.

Justificativa:

Monitorar as vias publicas, atuando de forma integrada entre os 6rgdos do Municipio e de Seguranga Publica de todas as esferas governamentais,
fortalecendo a rede de defesa civil, visando a prevengdo a violéncia nos logradouros publicos, desenvolvendo agdes de educagdo e combate a
criminalidade, de informagdo climatoldgica, estabelecendo o sistema de inteligéncia publica municipal.

Publico-alvo:
Populagdo em geral.

Secretarias que compdem o programa:
FASC, PROCEMPA, SMIM, SMSEG

Percentual de cameras em

Cameras de Videomonitoramento em Funcionamento - PROCEMPA 95 77,85 i
funcionamento

Assegurar que 100% das Ocorréncias com Despacho de Patrulha da Guarda

Municipal Sejam Atendidas em até 25 Minutos (Meta 11 - PROMETA) 80 84,98 Percentual de atendimento

ORGAO: SMSEG
DESCRICAO: Desenvolvimento de a¢des de educagdo e prevencio a violéncia e a criminalidade.
Sensibilizar o publico alvo para as questdes de género, prostitui¢do, drogadi¢do infanto-juvenil, vandalismo, pichagdo, jovens em conflitos,

FINALIDADE: entre outros, por meio de palestras, reflexdes, vivéncias e atividades ludicas. Prevengdo e resolugdo de problemas relacionados a segurancga
comunitdria, por meio de reunides e mutirdes regionais.

Escolas Municipais de Ensino Fundamental Atendidas

SMSEG X R :
pelo Projeto Dois Caminhos, Uma Escolha*

100 37,50 Percentual de escolas atendidas

Reunides e A¢des dos Féruns Regionais e dos Conselhos

SMSEG .
Comunitarios

230 223 Ndmero de reunides e agdes

* Informagéo referente ao 22 quadrimestre de 2018.

ORGAO: FASC

Agdo conjunta entre 6rgdos da PMPA em caso de desastres, estado de calamidade publica e situagdes de emergéncia, assistindo a
populagdo atingida.

Atender em regime emergencial as populag@es atingidas, garantindo assisténcia social, fornecimento de cestas basicas, colchdes,

FINALIDADE: R .
cobertores e demais materiais.

DESCRICAO:

FASC Estoque Minimo de Materiais para Distribui¢do 100 100 Percentual de estoque de materiais
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ORGAO: SMSEG

DESCRICAO: Necessidade de permanente qualificagdo técnica da Guarda Municipal por meio do Centro de Formagio e Treinamento.

Formar, capacitar e qualificar o efetivo da Guarda Municipal, por meio da contratacdo de cursos e oficinas, possibilitando condigdes de

FINALIDADE: aprendizado adequadas aos servigos prestados, bem como proporcionar atividades de atengdo a salide do trabalhador.

Ndmero de Guardas Municipais

SMSEG Guardas Municipais Formados 400 299
formados acumulado

ORGAO: SMSEG

DESCRICAO: Promogdo da integragdo com os drgdos da Administragdo Publica, em especial da seguranga publica, de todas as esferas de governo.

Promover a integragdo com os érgdos da Administragdo Publica, qualificando as agSes de seguranga no municipio, por meio da cooperagdo

FINALIDADE: , . . . . ~ P s R P .
mutua, otimizando meios e recursos, visando a redugdo dos indices de criminalidade e a qualificagdo do sistema de seguranca.

. o . a
SMSEG Reduzir em 30% <‘) Numero de Ocorréncias de Roubo ao 1.863 1.396 Ndmero de roubos
Transporte Coletivo (Meta 13 - PROMETA)

. o . o
SMSEG Reduzir em 3}5/; o Numero de Ocorréncias de Furto e 9.720 11.151 Némero de ocorréncias
Roubo de Veiculos (Meta 12 - PROMETA)

ORGAO: SMSEG
DESCRICAO: Coleta, anlise e sistematizagdo de dados de seguranga.

Construir um sistema de informages de interesse especial da SMSEG e demais 6rgdos de seguranca e defesa civil, com vistas a subsidiar e

FINALIDADE: s . RN .
oferecer transparéncia as agdes e divulgagdo a populagdo.

Implantagdo do Sistema de Informagdes de Seguranga e 70 70 Percentual de implantagdo

SMSEG - e
Defesa Civil no Municipio acumulado

ORGAO: SMSEG
Reposi¢do permanente e modernizagdo dos equipamentos, materiais, viaturas, armamento, itens de seguranca, software e servigos da

DESCRICAO: SMSEG.

FINALIDADE: Programar e executar a aquisi¢do de equipamentos, materiais, viaturas, armamento, itens de seguranga, software e servicos da SMSEG.

SMSEG Idade Média da Frota de Viaturas 3 8,87 Média em anos
Percentual de préprios com alarmes

SMSEG Préprios Municipais com Alarmes Instalados 70 65,13 .
instalados
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ORGAO: SMSEG
Integragdo e desenvolvimento dos sistemas de monitoramento tecnolégico, de comunicagdo e de previsdo climatoldgica no municipio de

DESCRICAO: Porto Alegre.

FINALIDADE: Monitorar e informar aos érgdos publicos competentes as situagdes de anormalidade no municipio de Porto Alegre.

Implementar Identificacdo Veicular nas Principais Vias
SMSEG Internas do Municipio com Base em Dados Estatisticos de 50 53,79
Seguranca (Meta 17 - PROMETA)

Percentual de vias internas da cidade
com identificagdo veicular acumulado

Percentual de alarmes eletrénicos em

SMSEG Alarmes Eletronicos em Funcionamento 95 80,75 X
funcionamento

ORGAO: SMSEG
DESCRICAO: Gestdo das iniciativas taticas e operacionais da estratégia de resiliéncia de Porto Alegre.

Gerenciar a implementagdo da estratégia de resiliéncia de Porto Alegre, conforme preconiza o projeto Desafio Porto Alegre Resiliente para

FINALIDADE: T f4t N
as suas iniciativas taticas e operacionais.

Marco Regulatério dos Sistemas e Redes que

SMSEG . N
Representem Risco a Populagdo*

25 - Marco regulatério implantado
Plano de Acdo Aplicado para Emergéncias nas Areas

SMSEG ™ : .
Classificadas como de Muito Alto Risco

11 3 NUmero de Areas Atendidas

*N&o medido.

ORGAO: SMSEG
Prevengdo de ocorréncia de sinistros, por meio de agdes de protegdo e defesa civil. Atuagdo em eventos adversos, socorrendo e assistindo

DESCRICAO: a populagdo atingida.

Minimizar a possibilidade de ocorréncias e mitigar os efeitos danosos provocados pelo sinistro. Articular e coordenar os esforgos da
Administragdo Publica Municipal no desenvolvimento e desempenho das agdes executivas de protecdo e defesa civil. Efetuar a fiscalizagdo,
notificagdo e apoio nas tarefas de defesa civil. Suprir as primeiras necessidades das pessoas atingidas por fendmenos adversos,
gerenciando as agdes necessarias ao restabelecimento da normalidade.

FINALIDADE:

Acdes em Protegdo e Defesa Civil Realizadas em Cada

SMSEG . R
uma das 118 Areas de Risco

100 94,06 Percentual de dreas atendidas

ORGAO: SMIM
DESCRICAO: Implantagdo de ferramentas e sistemas de vigilancia e monitoramento, contribuindo para a seguranga do transporte publico.
FINALIDADE: Propiciar maior seguranga ao usudrio e controle do operador/gestor, inibindo fraudes e crimes.

Garantir que 100% da Frota de Taxi tenha Percentual acumulado de taxis com
SMIM Reconhecimento Biométrico do Motorista (Meta 18 - 15 0 reconhecimento biométrico do

PROMETA) motorista

Modernizagdo de 100% do Transporte Publico Coletivo Percentual acumulado de 6nibus com
SMIM de Porto Alegre Através do Uso de Tecnologia Visando a 10 44 reconhecimento facial e nibus e

Seguranca da Populagdo (Meta 15 - PROMETA) lotagGes com cdmeras
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ORGAO: SMSEG

Atuagdo na prevencdo a violéncia nos logradouros publicos, junto a comunidade, nos préprios municipais e em eventos adversos, agindo
DESCRICAO: em casos de flagrante delito. Fiscalizagdo da conduta, especialmente nos casos de danos ao patriménio publico e privado, conforme
legislagdo municipal. Execugdo de ag¢Bes integradas com demais 6rgdos publicos.

Atuar de forma preventiva e integrada com outros 6rgdos publicos, complementarmente as a¢Ges dos érgdos de seguranga publica, visando
FINALIDADE: a redugdo da violéncia e a garantia de acesso aos servigos municipais. Observar o Cédigo de Conduta, fiscalizando e coibindo a pratica de
infragdes administrativas.

SMSEG Operagdes Realizadas pela Ronda Ostensiva Municipal - 220 444 Ntmero de operacdes realizadas
ROMU
SMSEG Radio Digital para os Guardas Municipais nas Escolas que

) o 100 32,43 Percentual de escolas atendidas
Possuem Servico de Permanéncia

ORGAO: SMSEG
DESCRICAO: Estabelecimento do Sistema de Inteligéncia no ambito do governo municipal e integra-lo com os érgdos de seguranga publica.

FINALIDADE: Subsidiar o governo municipal por meio da produgdo de conhecimento para o assessoramento no processo de tomada de decisdo, bem
" como integrar os 6rgdos de seguranca publica visando a troca de informagdes.

Integrar 100% dos Orgdos de Seguranga Publica em Porto

Percentual acumulado de 6rgdos
SMSEG Alegre que Atuem com Tecnologia e Inteligéncia (Meta 50 10 intearados g
14 - PROMETA) g
SMSEG Nucleo de Inteligéncia nos Orgdos Municipais 7 0 Ntcleo de inteligéncia implantado
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Objetivo:
Aumentar a oferta de vagas, qualificar a aprendizagem na Educagéo Infantil e melhorar a qualidade da aprendizagem no Ensino Fundamental.

Justificativa:

Atendimento da meta de cobertura da Educacgdo Infantil estabelecida pelo Plano Nacional de Educagdo, de melhoria da qualidade no Sistema de
Ensino Municipal e de qualificagdo da gestdo da educagdo no Municipio de Porto Alegre.

Publico-alvo:

Alunos e professores da educagdo basica e dimensdes da sociedade conectadas com a educagdo.

Secretarias que compdem o programa:

SMED

Atender 100% da Demanda Manifesta para Criangas de 0 a 3 anos e 11 meses

na Rede Municipal de Educagdo (Meta 19 - PROMETA) 70 718 Percentual de alunos atendidos
Garantir o acompanhamento do aprendizado a cada semestre de 100% dos

alunos da Rede Municipal baseado nos descritores da Prova Brasil (Meta 27 - 100 0 Percentual de alunos avaliados
PROMETA)

Universalizar a Educagdo Infantil na faixa etaria de 4 a 5 anos e 11 meses,

garantindo o atendimento de 100% da demanda na Rede Municipal de 100 100 Percentual de alunos atendidos
Educagdo (Meta 20 - PROMETA)

Assegurar que 35% dos alunos em anos finais das escolas municipais sejam 1 Percentual de alunos em anos finais
proficientes em matemdtica (Meta 26 - PROMETA)* proficientes

Assegurar que 50% dos alunos em anos finais das escolas municipais sejam 28 Percentual de alunos em anos finais
proficientes em portugués (Meta 25 - PROMETA)* proficientes

Assegurar que 60% dos alunos em anos iniciais das escolas municipais sejam 32 Percentual de alunos em anos iniciais
proficientes em matemdtica (Meta 24 - PROMETA)* proficientes

Assegurar que 65% dos alunos em anos iniciais das escolas municipais sejam 45 Percentual de alunos em anos iniciais
proficientes em portugués (Meta 23 - PROMETA)* proficientes

Obter Nota de 5,3 no IDEB 2020 — Anos Finais (Meta 22 - PROMETA)* 4,7 - Nota do IDEB Anos Finais

Obter Nota de 5,9 no IDEB 2020 — Anos Iniciais (Meta 21 - PROMETA)* 5,3 - Nota do IDEB Anos Iniciais

* Medido a cada dois anos, os resultados referem-se a 2017. N&o tiveram os dados divulgados devido ao nimero de participantes no SAEB insuficiente.

ORGAO: SMED
Prospecgdo, fomentagdo, gerenciamento e monitoramento de ag¢des transversais com érgdos publicos, sociedade civil organizada,
DESCRICAO: comunidade escolar e organismos nacionais e internacionais, que garantam o acesso e a permanéncia dos alunos na educagio basica, por
meio de parcerias e convénios firmados a partir do novo marco regulatério.

FINALIDADE: Ampliar e qualificar o atendimento da educagdo basica.

Entidades Conveniadas com Base no Marco Regulatério

SMED . 100 100 Percentual de entidades conveniadas
do Terceiro Setor

SMED Parcerias e Projetos Realizados Visando a Ampliagdo e a 90 99.1 Percentual de parcerias e projetos
Qualificagdo da Educagdo Basica ! realizados acumulado

ORGAO: SMED

Auxilio no deslocamento (escola/clube) dos alunos-atletas da Rede Municipal de Ensino (RME), que sdo treinados por clubes e
agremiacdes.

FINALIDADE: Dar condig¢bes para o maximo desempenho dos alunos-atletas na RME.

DESCRICAO:

SMED Alunos Atletas Matriculados na RME 70 0 Percentual de alunos beneficiados
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ORGAO: SMED
Gerenciamento das ag8es voltadas a manutengdo das escolas de Educagdo Especial com contratos, convénios, servigos continuados,

DESCRIGAO: - = . e
repasses, manutengdo, compra, construgdo, reformas, ampliagdo e qualificagdo das escolas.

FINALIDADE: Prover a manutengdo das escolas da Educagdo Especial.

Contratos de Manutengdo das Escolas de Educagdo

i 100 100 Percentual de execugdo dos contratos
Especial

ORGAO: SMED

Gerenciamento das agdes voltadas a manutengdo das escolas de Ensino Fundamental com contratos, convénios, servigos continuados,

DESCRICAO: " x e x - e
repasses, manutengdo, compra, aquisi¢do de mobiliarios escolar, construgdo, reformas, ampliagdo e qualificacdo das escolas.

FINALIDADE: Prover a manutengdo das escolas do Ensino Fundamental.

Contratos de Manutengdo das Escolas de Ensino

100 100 Percentual de execugdo dos contratos
Fundamental

ORGAO: SMED

Gerenciamento das agdes voltadas a manutengdo das escolas de Educagdo Infantil com contratos, convénios, servigos continuados,

DESCRIGAO: N " s I
repasses, manutengdo, compra, construcdo, reformas, ampliagdo e qualificagdo das escolas.

FINALIDADE: Prover a manutengdo das escolas da Educagdo Infantil.

Contratos de Manutengdo das Escolas de Educagdo
SMED Infantil ¢ ¢ 100 100 Percentual de execugdo dos contratos

ORGAO: SMED
Gerenciamento das agdes voltadas a manutengdo das escolas de Ensino Médio com contratos, convénios, servigos continuados, repasses,

DESCRICAO: . . o -
manutengdo, compra, construgdo, reformas, ampliagdo e qualificagdo das escolas.

FINALIDADE: Prover a manutengdo das escolas do Ensino Médio.

SMED Contratos de Manutengdo das Escolas de Ensino Médio 100 100 Percentual de execugdo dos contratos
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ORGAO: SMED
DESCRICAO: Elaboragdo de projetos de acessibilidade arquiteténica para as escolas da rede publica municipal.
FINALIDADE: Contribuir para a adequagdo das escolas da rede publica municipal quanto a acessibilidade.

Percentual de escolas com o
25 0 recebimento da orientagdo técnica de
acessibilidade

Escolas com Orientagdo Técnica para Implantagdo de

SMED Acessibilidade Local

ORGAO: SMED

Gestdo e alocagdo das agBes relacionadas ao Programa de Melhoria da Qualidade de Educagdo do Municipio de Porto Alegre firmado por

DESCRICAO: meio do Banco Interamericano de Desenvolvimento/BID.

FINALIDADE: Garantir a execugdo das agdes e propostas através do programa de financiamento.

Melhoria da qualidade da educagdo de Porto Alegre Percentual de execugdo do

SMED
(Plano de Execug&o Plurianual /PEP) cronograma do PEP acumulado

ORGAO: SMED

Avaliagdo da aprendizagem dos alunos do Ensino Fundamental, avaliagdo da qualidade das Instituigdes da Educagdo Infantil, construgdo da
base curricular da educagdo basica, construcdo do projeto politico pedagégico, apoio a formagdo inicial dos profissionais da educacgdo,
formagdo continuada dos profissionais da educagdo, modernizagdo tecnoldgica, qualificagdo dos espagos pedagdgicos, ampliagdo e
qualificagdo da oferta de educacgdo integral.

DESCRICAO:

Qualificar a educagdo basica, promovendo melhorias nos processos de aprendizagem em todas as etapas e modalidades e na metodologia
de trabalho dos professores, por meio da construgdo de uma base curricular e de um projeto politico pedagégico, fortalecendo os
processos de formagao inicial e continuada, incluindo a modernizagdo e a qualificagdo dos espagos pedagdgicos e a qualificagdo da politica
de educagdo integral, com o objetivo de ampliar a aprendizagem dos alunos da educagdo basica.

FINALIDADE:

Avaliagdo da Aprendizagem dos Alunos do Ensino 100 o Percentual de escolas com sistema de

SMED - .
Fundamental avaliag¢do dos alunos implantado
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Objetivo:

Ampliar o acesso, a qualidade e a resolutividade dos diferentes niveis de aten¢do a satde, visando a efetividade no atendimento prestado aos
cidaddos.

Justificativa:

Ampliagdo do acesso aos servigos de salde prestados pelo municipio, especialmente na atengdo primdria e auxilio a resolutividade das demandas

de saude da populagdo, direcionando ao atendimento especializado de média e alta complexidade os casos necessarios, de forma regulada e
mediada pela inovagdo e tecnologia.

Publico-alvo:
Populagdo em geral
Secretarias que compdem o programa:

%)
|
v}

Assegurar o Atendimento para 60% da Populagdo pelas Equipes da Estratégia 55 60.8 Percentual de cobertura pelas
de Saude da Familia (Meta 1 - PROMETA)** ’ equipes da ESF

Disponibilizar 8 unidades de Atengdo Primaria a Saude com atendimento até 4 3 Numero de unidades com

as 22h (Meta 5 - PROMETA) atendimento até as 22h
Garantir que Exames Classificados como Alta Prioridade sejam Realizados em 120 NUmero de pessoas aguardando
30 dias (Meta 10 - PROMETA)* exame fora do prazo

Monitorar em tempo real 100% dos leitos hospitalares, exceto emergéncias 50 6512 Percentual de leitos com

(Meta 7 - PROMETA) ’ monitoramento tempo real

Reduzir de 52 para 30 dias o Tempo Médio de Espera para Consulta com
Especialistas de Pacientes Classificados como Alta Prioridade (Meta 9 - 45 22
PROMETA)**

Tempo médio de espera para
consulta especializada

*N&o medido
** Informacdo referente ao 22 quadrimestre 2018.

ORGAO: SMS
DESCRICAO: Ampliagdo da rede de atengdo especializada a satide, construindo e reformando centros de sadde, equipando e qualificando os servigos.

Ampliar e qualificar a estrutura dos servigos de atengdo especializada a satide, garantindo ambiéncia adequada aos usuarios e profissionais

FINALIDADE: de saude, a fim de contribuir para a resolutividade e a efetividade da atengdo a saude.

Centros de Especialidades Qualificados, Reformados ou Numero de centros de especialidades
Ampliados qualificados acumulado



RELATORIO 2018 EiE
CIRCUNSTANCIADO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

ORGAO: SMS
DESCRICAO: Ampliagdo da rede de atengdo primaria a saude, construindo e reformando unidades, equipando e ampliando servigos.

Ampliar e qualificar a estrutura das unidades de saide da ateng¢do primdria a saude, garantindo ambiéncia adequada aos usuarios e

FINALIDADE: profissionais de saude, a fim de contribuir para resolutividade e efetividade da atengdo a saude.

Numero de clinicas implantadas e em
funcionamento acumulado

NUmero de projetos prioritarios
iniciados acumulado

SMS Clinicas da Familia Construidas e Implantadas 2 1

SMS Execucdo de Projetos Prioritarios Aprovados Iniciados 1 5

ORGAO: SMS

Garantia da selecdo, programacdo, aquisicdo, armazenamento, distribuigdo e dispensagdo dos farmacos, assim como informacdo,

DESCRICAO: ) . A
acolhimento e acompanhamento dos usudrios para uso correto dos medicamentos.

Qualificar a assisténcia farmacéutica no municipio, garantindo o abastecimento, dispensagdo e informagdo, bem como acompanhamento

FINALIDADE: - ~ . .
farmacéutico para uso correto e prevengdo de problemas relacionados aos medicamentos.

SMS Implantagdo de Servigo de Farmacia Clinica para ) ) NuUmero de Farmdcias Distritais com
Populagdo nas Farmdcias Distritais servigo implantado

SMS Monitoramento e Avaliagdo das Etapas do Ciclo de 1 1 NUmero de etapas monitoradas e
Assisténcia Farmacéutica avaliadas acumulado

ORGAO: SMS

Servigo de assisténcia laboratorial da rede de atengdo a saide com acesso regulado para a realizagdo de exames laboratoriais, conforme as

DESCRICAO:
¢ necessidades em satde dos usuarios.

Garantir o acesso dos usudrios aos exames laboratoriais necessarios a resolutividade do atendimento da rede de atengdo a saide em

FINALIDADE: .
tempo oportuno e de forma qualificada.

Percentual de ampliagdo da
SMS Exames Realizados por Laboratérios 25 22 realizagdo de exames laboratoriais
acumulado

ORGAO: SMS

Promogao da atengdo psicossocial, por meio de gestdo Unica que garanta aos cidaddos o acesso universal, equanime e o cuidado integral,

DESCRICAO: com resolutividade e controle social.

Ampliar o acesso e a resolutividade no cuidado evitando o agravamento dos transtornos, reduzindo a necessidade do atendimento

FINALIDADE: ) ) ~ . . - . e s .
emergencial e de internagdes hospitalares, proporcionando a continuidade do cuidado com a reabilitagdo psicossocial.

SMS Centros de Atengdo Psicossocial Implantados e em 13 12 Nimero de centros implantados e em
Funcionamento funcionamento

SMS Tempo Médio de Espera para Primeiro Atendimento de 52 o1 Tempo médio em de espera para
Paciente de Alta Prioridade primeiro atendimento
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ORGAO: SMS
DESCRICAO: Promogdo da alta hospitalar do paciente com atendimento domiciliar como forma de transi¢do do cuidado em diregdo a atengdo priméria.

Promover a alta hospitalar qualificada, com seguranca e brevidade, para o retorno do paciente ao seu domicilio, mantendo a continuidade

FINALIDADE: . -
dos cuidados necessarios.

Numero de equipes de atengdo

SMS Equipes de Atengdo Domiciliar Mantidas 11 11 o .
domiciliar mantidas

ORGAO: SMS
Atendimento especializado em pontos regionalizados na rede de atengdo a salide que englobe maior densidade tecnoldgica, cujo acesso ao

DESCRICAO: cidaddo é ordenado pela atengdo primaria a saude.

Garantir o acesso regulado dos usudrios aos servigos especializados para a resolutividade pela rede de atengdo em tempo oportuno e de

FINALIDADE: forma qualificada.

Centros Especializados de Reabilitagdo para Pessoas com Ndmero de centros especializados de

SMS
Deficiéncia Implantados reabilitagdo implantados acumulado

ORGAO: SMS
Primeiro contato de atengdo a saude, com foco na longitudinalidade e integralidade, com assisténcia continuada centrada na pessoa,
DESCRICAO: satisfazendo suas necessidades de salde, nas situagdes comuns e coordenagdo dos cuidados quando as pessoas recebem assisténcia em
outros niveis de atengdo.
Promover maior acesso aos servigos de atengdo primaria a saude, com resolutividade, efetividade e longitudinalidade para todas as
pessoas.

FINALIDADE:

Reduzir a Mortalidade Materna em 17% Mantendo Porto
SMS Alegre entre as Trés Melhores Capitais do Brasil (Meta 3 - 30,6 27,07 Taxa de mortalidade materna
PROMETA)*

Aumentar a Resolutividade da Atengdo Primdria a Saude
SMS de 80% para 85%, Reduzindo Encaminhamentos para 81 84,39
Especialistas (Meta 6 - PROMETA)**

Percentual de resolutividade dos
servigos de Atengdo Primaria a Saude

* Informagdo referente ao ano de 2017.
** Informagdo referente ao 22 quadrimestre de 2018.

ORGAO: SMS
Implantagdo e manutengdo da campanha publicitaria com material grafico para distribui¢do ao publico, divulgagdo em jornais, radio e tv,
DESCRICAO: bem como nas redes sociais, e a realizagdo de eventos e palestras no més de maio para promover a conscientizagdo para preven¢io do
cancer de colo de Utero.

Alertar as mulheres de todas as idades sobre a necessidade de realizagdo periddica do exame preventivo contra o cancer de colo de Utero,

FINALIDADE: - o . . . ~
o qual é disponibilizado por Lei em postos de saude, além de esclarecer as causas e formas de prevengdo contra essa doenga.

SMS Campanha Realizada 100 100 Percentual de campanha realizada
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ORGAO: SMS
Atuagdo do controle social do SUS, com equidade, universalidade, integralidade e de forma igualitaria como determina os seus principios,

DESCRICAO: no desenvolvimento, na formag3o e no controle de estratégias de politicas de sadde, inclusive nos aspectos econdmicos e financeiros, em
carater permanente e deliberativo.

Fortalecer o controle social na saiide por meio da participacdo de usuarios, trabalhadores, gestores e prestadores do SUS na formulagdo

FINALIDADE: das politicas publicas de saude.

Capacitagdo em Controle Social de Saude aos

SMS A 5 5 Numero de atividades de capacitagdo
Conselheiros

Percentual de servigos de saide com
45 - conselhos locais constituidos e em
funcionamento

Conselhos Locais de Saude nos Servigos Publicos de

SMS
Saude Implantados e em Funcionamento*

*N&o medido.

ORGAO: SMS

Ampliagdo da oferta de a¢des de promogdo a saude, prevengdo, tratamento e reabilitacdo a doengas e agravos ndo transmissiveis para

DESCRICAO: todos os ciclos de vida.

FINALIDADE: Reduzir os danos a satide por doengas e agravos ndo transmissiveis.

Taxa de mortalidade prematura para
Mortalidade Prematura, de 30 a 69 anos, pelas Quatro P P

SMS L . ~ L 370 - as quatro principais doengas cronicas
Principais Doengas Cronicas Ndo Transmissiveis * . .
ndo transmissiveis

Reduzir a Mortalidade Infantil de 9,02 para 8,75 (Meta 2 -
PROMETA)**

SMS 9,02 8,99 Taxa de mortalidade infantil

* Informagdo ndo disponivel até o fechamento deste Relatério.
** Informag3o referente ao ano de 2017. Resultado de 2018 serd divulgado em 2019.

ORGAO: SMS

Promogao do cuidado integral aos pacientes com IST/HIV/AIDS e tuberculose, baseado na descentralizagdo do tratamento para as unidades

DESCRICAO: . ) - : ~ o
¢ da atengdo primaria, garantindo a prevengdo combinada com as populages-chave e prioritarias.

Reduzir a transmiss3o das IST/HIV/AIDS e tuberculose, garantindo a continuidade do cuidado, vinculo e adesdo dos pacientes, melhorando

FINALIDADE: os dados epidemioldgicos.

SMS Aumentar a Taxa de Cura de Casos Novos de Tuberculose 55 Taxa de cura dos novos casos de
de 52% para 79% (Meta 4 - PROMETA)* tuberculose

SMS Pessoas com Diagnostico de HIV/AIDS em Tratamento 60 Percentual de pessoas diagnosticadas
Antirretroviral* em tratamento antirretroviral

* Informagdo ndo disponivel até o fechamento deste Relatério.
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ORGAO: SMS

Atendimento universal e igualitario em urgéncia e emergéncia a populagdo, com exceléncia ao trauma agudo, integrando o ensino e a

DESCRICAO: )
pesquisa.

Promover a qualificacdo da assisténcia das situacGes de urgéncia e emergéncia aos usuarios, atuando como hospital de referéncia na

FINALIDADE: ~ I
formagdo multiprofissional.

SMS Infraestrutura Fisica e Equipamentos Adequados de 10 10 Percentual da infraestrutura fisica e

Acordo com o Plano Diretor do HPS equipamentos adequados acumulado
Tempo médio em horas de

Permanéncia dos Pacientes na Emergéncia, apos 6 55 permanéncia dos pacientes na

Definigdo de Internagdo emergéncia, apos definigdo de
internagdo

SMS

ORGAO: SMS
Atendimento de média e alta complexidade com atengdo hospitalar e ambulatorial em pediatria, ginecologia, obstetricia, psiquiatria

DESCRICAO: feminina e infancia-adolescéncia.

Oferecer assisténcia de alta complexidade, com qualidade, humanismo e ética, articulada com a rede de saude as mulheres, criangas e
FINALIDADE: adolescentes e desenvolver atividades de ensino e pesquisa, visando transformar-se em centro de exceléncia e referéncia para Porto Alegre
e regido metropolitana.

SMS Oferta de Leitos Hospitalares 136 110 NUmero total de leitos ofertados

Percentual de redugdo do tempo

SMS Permanéncia Hospitalar * 2,5 - L . .
médio de permanéncia hospitalar

* Informagdo ndo disponivel até o fechamento deste Relatério.

ORGAO: SMS

DESCRICAO Acesso ndo hospitalar, permanente, para a busca espontanea do usuario, caracterizada por ser idealmente resolutiva para a complexidade
" intermediaria.
Adequar os Pronto Atendimentos as normas ministeriais que preconizam as Unidades de Pronto Atendimento, com melhoria da ambiéncia,

FINALIDADE: . . . o " - - -
da equipe de recursos humanos, da capacidade diagnostica, proporcionando melhor resolutividade na assisténcia ao usuario.

SMS Pronto Atendimentos Transformados em Unidades de 1 o Numero de pronto atendimentos

Pronto Atendimentos transformados em UPA acumulado

ORGAO: SMS

Regulagdo do acesso e do fluxo assistencial entre os servicos da rede de atengdo a satde sob gestdo e contratualizagdo do municipio para a

DESCRICAO: - P ~ o .
¢ populagdo de Porto Alegre e de suas referéncias, de acordo com as regulamentagdes, pactuagdes e contratos em vigor.

Promover o acesso e o fluxo dos pacientes dentro de um processo de organizagdo e gestdo do cuidado, conforme a prioridade necessaria,
FINALIDADE: os recursos disponiveis e contratos firmados com prestadores, disponibilizando a alternativa assistencial mais adequada, de forma
equanime, ordenada, oportuna e qualificada.

Reduzir em 15% o Tempo Médio de Internagdo em Leitos Tempo médio em dias de internagdo

SMS 9,7 9,44 ) L. )
Clinicos Contratualizados (Meta 8 - PROMETA)* em leitos clinicos contratualizados

* Informagdo referente ao 22 quadrimestre de 2018.
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ORGAO: SMS
DESCRICAO: Atendimento mével em situagdo de urgéncias ou emergéncias.
FINALIDADE: Garantir o atendimento mével em situagdo de urgéncia ou emergéncia de forma qualificada e em tempo habil.

NUmero de bases do SAMU

SMS Estrutura Fisica das Bases do SAMU Adequadas 2 2 estruturadas adequadamente
acumulado
SMS Manter a Estrutura Fisica da Central do SAMU 100 100 Percentual de estrutura fisica da

central do SAMU mantida

ORGAO: SMS
DESCRICAO: Acdes e servigos que proporcionam conhecimento e intervengéo em fatores de risco para a salide humana.
FINALIDADE: Identificar e prevenir agravos provenientes dos riscos biolégicos, sociais e ambientais.

Percentual de casos de notificagdo

SMS Casos de Notificagdo Compulséria Investigados* 100 100 L X
compulséria investigados

* Informagdo referente ao 22 quadrimestre de 2018.
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Objetivo:

Promover o desenvolvimento social como forma de inclusdo, garantia dos direitos humanos e redugdo da pobreza, atuando com agdes que
busquem a emancipagdo dos cidaddos e a inclusdo social através de politicas publicas de assisténcia social, moradia, capacitagdo e insergdo
produtiva e acessibilidade.

Justificativa:

Promover o acesso da populagdo em situagdo de vulnerabilidade as politicas publicas inclusivas e de garantia dos direitos humanos.
Publico-alvo:

Populagdo em situagéo de vulnerabilidade e/ou ameaca de violagdo de direitos.

Secretarias que compéem o programa:

DEMHAB, FASC, SMDSE

Numero de atendimentos realizados

Atendimentos da Assisténcia Social* 146.000 102.632 .
nos equipamentos

Atendimentos nos Centros de Referéncia em Direitos Humanos 2.250 2.596 Numero de atendimentos realizados

Oportunizar Alternativas de Emancipagdo a 100% da Populagdo em Situagdo 35 45.31 % de pessoas atendidas com oferta
de Rua no Municipio de Porto Alegre (Meta 30 - PROMETA) ’ de oportunidades
*Informagdo referente ao 32 trimestre de 2018.

ORGAO: SMDSE
Realizacdo de ag¢bes informativas, sociais, desportivas, culturais e de lazer, com o objetivo de integragdo, socializagdo e inclusdo das pessoas

DESCRICAO: com deficiéncia.

Promover a inclusdo da pessoa com deficiéncia e sua orientagdo quanto aos espagos acessiveis, direitos e deveres, bem como sensibilizagdo
FINALIDADE: . .
da sociedade civil.

NUmero de pessoas participantes nas
SMDSE Pessoas Participantes nas A¢des de Promogao a Inclusdo 1.000 5.165 ac¢Bes de promogdo a inclusdo
acumulado

ORGAO: SMDSE

Prevencdo da violéncia na garantia de direitos, respeitando os principios fundamentais da Constituigdo Federal e da Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos. Prestagdo de servigos diversos para grupos vulneraveis e populagdo em geral, tais como: Disque Direitos Humanos,
acolhimento psicossocial, atendimento presencial e orientagdo juridica; capacitagdo em direitos humanos e produgao de conhecimento,
através do campo de estdgios, participagdo de féruns democraticos, visando em especial a proteg¢do dos idosos, da igualdade racial, do
direito a diversidade sexual, de adultos em situagdo de rua, assim garantindo o direito a autonomia e organizagdo social e destacando as
expressdes culturais proprias.

DESCRICAO:

Desenvolver agdes transversais para o publico em geral, por meio de atendimentos, realizagdo de semindrios, palestras, oficinas e
FINALIDADE: encontros, voltadas a prevencgdo da violéncia e a promogdo da cultura e educagdo em direitos humanos, fomentando parcerias com
instituigdes publicas e privadas.

Atendimentos Referenciados no Centro Municipal de Numero de atendimentos
SMDSE . o 400 646 .
Referéncia em Direitos Humanos - CMDRH referenciados no CMRDH

Numero de pessoas atendidas e
Pessoas Atendidas e Referenciadas no Centro Municipal . P o
SMDSE . o 150 249 referenciadas no Centro Municipal de
de Referéncia em Direitos Humanos (CMRDH) . .
Referéncia em Direitos Humanos
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ORGAO: SMDSE

Articulagdo, capacitagdo e integragdo da rede de atendimento a mulher em situagdo de vulnerabilidade, trabalhando transversalmente os
programas e ag8es voltados a este publico no municipio.

FINALIDADE: Garantir os direitos da mulher.

DESCRICAO:

Eventos e Programas de Politicas Publicas para as Ndmero de eventos e programas
Mulheres realizados
Atendimentos Realizados no Centro de Referéncia e

SMDSE . . 1.850 1.950 Numero de atendimentos no CRAM
Atendimento a Mulher (CRAM)

SMDSE

ORGAO: FASC

DESCRICAO Concessdo de beneficios eventuais - auxilio funeral, passes assistenciais, auxilio transporte, passagens intermunicipais e cestas basicas - e
" de transferéncia de renda, mediante beneficio eventual, para familias e individuos da rede de servigos socioassistenciais.
Prevenir temporariamente o agravamento das situagdes de vulnerabilidade e risco social das familias e individuos e possibilitar

FINALIDADE: . .
deslocamentos e acessos a servigos diversos.

FASC Beneficios Concedidos 49.315 118.684 Numero de beneficios concedidos

ORGAO: FASC

DESCRICAO: Cadastramento da populagdo do programa de Cadastro Unico do Ministério do Desenvolvimento Social e Agrério.

FINALIDADE: Permitir acesso da populagdo aos programas da rede de servigos sociassistenciais por meio de cadastramento social.

FASC Familias Benef|.C|_adas pelo Programa Bolsa Familia e 48.510 50.617 Ndmero de farfu!las beneficiadas em
Programas Sociais programas sociais
FASC Cadastro Ativo de Familias * 107.084 94.915 Numero de familias cadastradas

*Informagdo referente ao 32 trimestre de 2018.

ORGAO: SMDSE
DESCRIGCAO: Orientagdo e capacitagdo de pessoas com deficiéncia, sociedade civil e servidores publicos na temdtica da inclus3o social.

FINALIDADE: Sensibilizar e promover a inclusdo social mediante a capacitagdo de PCDs, sociedade civil e servidores publicos.

NUmero de pessoas capacitadas para

SMDSE Pessoas Capacitadas para a Inclusdo Social 100 957 . - R
a inclusdo social acumulado

ORGAO: FASC
DESCRICAO: Atendimento na reabilitagio e habilitagio de PCDs.
Prestar atendimento em habilitagdo e reabilitacdo através da rede socioassistencial conveniada, visando ao fortalecimento dos vinculos

FINALIDADE: - - A . -
familiares e comunitdrios a pessoas com deficiéncia de todas as faixas etarias.

Atendimento de Reabilitagdo e Habilitagdo as Pessoas NuUmero de atendimentos as pessoas
o 25.752 27.461 SN0
com Deficiéncia com deficiéncia



RELATORIO 2018 EiE
CIRCUNSTANCIADO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

ORGAO: SMDSE

Orgdos permanentes e auténomos, nio jurisdicionais, encarregados pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos das criangas e

DESCRICAO: dos adolescentes na base territorial do municipio.

FINALIDADE: Zelar pelo cumprimento dos direitos das criangas e dos adolescentes na base territorial do municipio.

SMDSE Denduncias Averiguadas * 50 - Percentual de denuncias averiguadas

SMDSE Medidas Aplicadas de Protegdo dos Direitos das Criangas 2.000 5278 Numero de medidas de protegdo

e dos Adolescentes aplicadas
*N&o medido.

ORGAO: SMDSE

Realizacdo de agGes transversais de enfrentamento ao racismo institucional e de promog3o da igualdade racial que valorize, proteja e
garanta os direitos humanos, destacando a expressdo cultural, tradigdes, usos e costumes coletivos: quilombolas, terreiros, carnaval, clubes
sociais, afro empreendedores, dentre outros, garantindo-lhes o direito a sua autonomia, organizagdo social e a propriedade do seu
patrimonio cultural.

DESCRICAO:

FINALIDADE: Garantir o respeito as diferengas e a valorizagdo da pluralidade racial.

SMDSE Atividades de Promogdo da Igualdade Racial Promovidas s 33 NuUmero de atividades para promogdo

ou Acompanhadas da igualdade racial

Pessoas Atendidas em Atividades para Promogdo da Numero de pessoas atendidas em
SMDSE . P ¢ 15.000 12.488 atividades para promogdo da
Igualdade Racial ) .
igualdade racial

ORGAO: SMDSE
DESCRICAO: Aquisi¢do de mdveis e equipamentos de informética para as sedes dos Conselhos Tutelares existentes no Municipio de Porto Alegre.

FINALIDADE: Qualificar o atendimento dos Conselhos Tutelares.

Percentual de Conselhos Tutelares

SMDSE Conselhos Tutelares Qualificados 25 0 .
qualificados

ORGAO: DEMHAB

Politica habitacional emancipatdria de incentivo ao cooperativismo autogestionario, por meio de projetos urbanisticos e complementares e

DESCRICAO: obras de infraestrutura.

FINALIDADE: Promover a corresponsabilidade, fortalecer a autogestdo, a emancipagdo dos cidaddos e o desenvolvimento sustentavel.

DEMHAB Lotes Contemplados com Infraestrutura Através do 1.202 0 Nidmero de lotes contemplados com

Cooperativismo infraestrutura acumulado
Numero de lotes contemplados com

DEMHAB Lotes Contemplados com Servigos e Projetos 700 0 X X
servigos e projetos acumulado
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ORGAO: SMDSE

Inclusdo dos jovens pelo esporte, pela capacitacdo e inser¢do no mercado de trabalho ou em atividades empreendedoras, pela promogdo
DESCRICAO: de atividades culturais, tais como: festivais, semanas comemorativas, eventos, apresentagdes e pelo acesso a formag3o da cidadania e
atividades educacionais, por meio de curso prévestibular, preparatério ao ENEM e oficinas.

FINALIDADE: Estimular a integragdo social do jovem, sua qualificagdo profissional, expressdo cultural, participagdo em atividades esportivas e de lazer.

SMDSE Atividades Educacionais, Esportivas, Culturais, de Saude e 60 51 Numero de atividades voltadas a

Trabalho inclusdo do jovem

Numero de participantes em
Participantes em Atividades Educacionais, Esportivas, P P

SMDSE Culturais, de Saude e Trabalho 4.000 5.039 ?::/\:?nades voltadas a inclusdo do

ORGAO: SMDSE

Reestruturagdo dos telecentros comunitdrios para sua transformagdo em centros de aprendizagem em tecnologias da informagdo,
proporcionando a inclusdo sociodigital de todas as faixas etdrias. Qualificagdo do Estidio Multimeios da Restinga e implantagdo de um

DESCRICAO: . ) . . S .
Centro de Recondicionamento de Computadores, por meios préprios e de convénios com outras esferas de governo, iniciativa privada,
organizagdes ndo governamentais e universidades.

FINALIDADE Proporcionar treinamento em informatica bdsica e outros cursos mais avangados em tecnologias da comunicagdo e informagdo.

Desenvolver alternativas tecnoldgicas digitais.

NuUmero de espagos publicos
abrangidos acumulado

SMDSE Usudrios Atendidos * 144.000 - NUmero de usudrios atendidos

*Ndo medido

SMDSE Espagos Publicos Abrangidos por Tecnologias Digitais 10 0

ORGAO: SMDSE
DESCRICAO: Captac¢do de oportunidades de emprego, visando a intermediagio de m3o-de-obra e incentivando a formag3o de parcerias.

FINALIDADE: Inserir os trabalhadores no mercado de trabalho, mediante cadastramento e acesso a vagas de emprego.

Numero de trabalhadores colocados

SMDSE Trabalhadores Colocados no Mercado de Trabalho 3.760 10.916
no mercado de trabalho acumulado

ORGAO: DEMHAB

Recurso assistencial destinado as familias em situagdo de vulnerabilidade social, visando ao atendimento provisério de situagbes
emergenciais de moradia.

FINALIDADE: Garantir de forma proviséria e emergencial o acesso a moradia.

DESCRICAO:

DEMHAB Contratos Ativos de Aluguel Social 1.500 645 Numero de contratos ativos

NUmero de casas de emergéncia

DEMHAB Casas de Emergéncia Fornecidas 200 4 .
fornecidas
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ORGAO: SMDSE
DESCRICAO: Desenvolvimento de a¢des para a garantia de direitos humanos de refugiados e imigrantes vulnerdveis.

Realizar agdes sociais de promogdo dos direitos humanos de refugiados e imigrantes vulnerdveis de acordo com a Lei n2 13.445, de 24 de

FINALIDADE: maio de 2017, que institui a nova Lei de Migragdo Brasileira.

Numero de refugiados e imigrantes

SMDSE Refugiados e Imigrantes Vulneraveis Atendidos 50 27 R
atendidos

ORGAO: SMDSE

Coordenagdo e monitoramento das politicas publicas de direitos humanos relativas a populagdo LGBT, por meio da articulagdo com 6rgdos
DESCRICAO: publicos, entidades privadas e sociedade civil, desenvolvendo agBes transversais para a prevengdo de preconceitos e discriminagdes, bem
como promogdo e divulgagdo do direito a diversidade sexual.

FINALIDADE: Garantir o respeito as diferengas e a valorizagdo da pluralidade sexual.

Numero de pessoas participantes nas
AcOes para Promogdo das Politicas Sociais para a P P P

SMDSE Diversidade Sexual 52.000 107.004 ago.es d_e promogao das politicas para
a diversidade sexual

ORGAO: SMDSE
DESCRICAO: Desenvolvimento de a¢des voltadas as politicas publicas para a proteg3o e a valorizagio da pessoa idosa.
FINALIDADE: Garantir o respeito aos direitos das pessoas idosas.

NUmero de agdes de promogdo das

SMDSE Agbes de Promogdo e Valorizagdo da Pessoa Idosa 3 5 L. A
politicas para a pessoa idosa

ORGAO: SMDSE

Desenvolver agdes, projetos e politicas publicas diferenciadas, reparatérias e de direitos humanos, direcionadas aos povos indigenas,
DESCRICAO: valorizando e protegendo as formas de expressdo cultural, usos, costumes e tradiges destes coletivos, garantindo-lhes o direito a sua
autonomia, organizagdo social e a propriedade do seu patrimonio cultural.

Fomentar as politicas publicas de garantia aos direitos indigenas por meio da produgdo e publicagdo de materiais, realizagdo de eventos,

FINALIDADE: . . . I . N s . .
elaboragdo e execugdo de projetos e, em especial, por meio da aquisigdo de areas adequadas as especificidades culturais dos coletivos.

SMDSE Acdes de Promogdo e Valorizagdo do Patriménio Material 3 1 Nimero de agdes realizadas para a

e Imaterial Indigena promogao do patriménio indigena
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ORGAO: FASC
Promogdo de agBes de carater preventivo e proativo, que busquem desenvolver potencialidades e aquisigdes das familias por meio do

DESCRIGAO: ) . o o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitdrios em espagos adequados.

FINALIDADE: Desenvolver agSes de protegdo e atendimento integral a familias e individuos.

Atendimentos a Familias e Individuos no Programa de Numero de atendimentos no
FASC N . . g 110.000 75.378 Programa de Atengdo Integral a
Atengdo Integral a Familia - PAIF *

Familia
FASC Atendimentos‘a Fanlu’.lias e Individuos no Servigo de 18.000 10.567 Ndmero tfle atenc{iment’?s no Servigo
Atendimento a Familia - SAF * de Atendimento a Familia
*Informagdo referente ao 32 trimestre de 2018.
ORGAO: FASC
Servigo especializado em grupos, realizados em espagos adequados, organizado a partir de percursos de modo a garantir aquisi¢cdes
DESCRICAO: progressivas aos seus usudrios de acordo com o seu ciclo de vida, de forma complementar ao acompanhamento do Programa de Atengio
Integral a Familia - PAIF.
FINALIDADE: Desenvolver agdes de convivéncia familiar e comunitéria para criangas e adolescentes, visando a prevenir ocorréncias de situagdes de

exclusdo social e risco.

NUmero de atendimentos a
individuos de 0 a 18 anos
*Informacdo referente ao primeiro semestre de 2018.

FASC Atendimento a Individuos de 0 a 18 anos* 14.460 10.322

ORGAO: FASC

~ _ Servigo especializado em grupos, organizado a partir de percursos de modo a garantir aquisi¢des progressivas aos seus usuarios de acordo

DESCRICAO: . ’
com o seu ciclo de vida.

Desenvolver agdes de convivéncia familiar e comunitéria para individuos adultos em situagdo de rua, visando a garantia aos direitos

FINALIDADE: . . e 5 .
socioassistenciais e inclusdo social.

Numero de atendimentos a
individuos de 19 a 59 anos
*Informacdo referente ao primeiro semestre de 2018.

FASC Atendimento a Individuos de 19 a 59 anos * 21.600 10.800

ORGAO: FASC

Servigo especializado em grupos, realizados em espagos adequados, organizado a partir de percursos de modo a garantir aquisi¢cdes

DESCRICAO: . . : .
progressivas aos seus usuarios de acordo com o seu ciclo de vida.

Desenvolver agdes de convivéncia familiar e comunitaria para idosos, visando contribuir para um processo de envelhecimento ativo,

FINALIDADE: . A
sauddvel e auténomo.

Numero de atendimentos a
individuos acima de 60 anos
*Informagdo referente ao 32 trimestre de 2018.

FASC Atendimento a individuos acima de 60 anos* 18.000 11.805
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ORGAO: FASC

Acolhimento institucional em diferentes tipos de equipamentos, adequados e qualificados, destinados a criangas e adolescentes com

DESCRICAO: vinculos familiares rompidos ou fragilizados.

FINALIDADE: Oferecer protegdo social integral a criangas e adolescentes com vinculos familiares rompidos ou fragilizados.

Numero de criangas e adolescentes
FASC Criangas e Adolescentes em Acolhimento Institucional* 832 830 acolhidos ¢

*Informag&o referente ao primeiro semestre de 2018.

ORGAO: FASC

DESCRICAO: Acolhimento institucional em diferentes tipos de equipamentos, adequados e qualificados, destinados a pessoas acima de 60 anos,
" independentes ou com algum grau de dependéncia.

FINALIDADE: Acolher e garantir protecdo integral ao idoso, contribuindo para a prevenc¢do do agravamento das situa¢8es de negligéncia, violéncia e
" ruptura de vinculos.

NuUmero de idosos acolhidos em casas

FASC Idosos Acolhidos em Casas Lares do Idoso 24 24 lares
FASC Idosos em Acolhimento em Instituicdes de Longa 316 205 NuUmero de idosos acolhidos em

Permanéncia** instituicdes de longa permanéncia

*Informagdo referente ao 32 trimestre de 2018.

ORGAO: FASC

DESCRICAO: Acolhimento institucional em diferentes tipos de equipamentos, adequados e qualificados, destinados a familias e/ou individuos com
" vinculos familiares rompidos ou fragilizados.

FINALIDADE: Oferecer protecdo social integral a familias e individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados e/ou em situagdo de rua nos
" servigos de acolhimento institucional & populagdo adulta.

FASC Acessos em Albergues* 127.800 106.420 NUmero de acessos em albergues
FASC Adultos em Acolhimento Institucional* 214 212 Numero de adultos acolhidos

*Informagdo referente ao 32 trimestre de 2018.
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ORGAO: FASC
Acolhimento institucional para pessoas com deficiéncia com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, que ndo dispGe de condigdes de

DESCRICAO: .
¢ autossustentabilidade de retaguarda familiar tempordria ou permanente.

FINALIDADE: Promover a convivéncia, acesso a rede socioassistencial e desenvolver capacidades adaptativas para a vida diaria.

NUmero de pessoas com deficiéncia

FASC Pessoas com Deficiéncia Acolhidas 126 136 .
acolhidas

ORGAO: FASC
Servigo de apoio, orientagdo e acompanhamento especializados a familias ou individuos em situagdo de ameaga ou violagdo de direitos

DESCRIGAO:
¢ prestados em locais adequados e qualificados.

FINALIDADE: Promover a¢Bes para a garantia de direitos, preservagdo e fortalecimento dos vinculos familiares, comunitarios e sociais.

Atendimento de Familias e Individuos no Servigo de 18.000 16.687 Ndmero de atendimentos a familias e
Apoio, Orientagdo e Acompanhamento Especializados * ’ ’ individuos

*Informagdo referente ao 32 trimestre de 2018.

ORGAO: FASC

Provimento de atengdo socioassistencial e acompanhamento a adolescentes e jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em

DESCRICAO: meio aberto, determinadas judicialmente.

FINALIDADE: Contribuir para o acesso a direitos e para a ressignificagdo de valores na vida pessoal e social de adolescentes e jovens.

Numero de medidas socioeducativas

FASC Medidas Socioeducativas Acompanhadas* 13.918 13.037
acompanhadas

*Informagdo referente ao 32 trimestre de 2018.

ORGAO: FASC
Atendimento especializado, em espacos adequados e qualificados, a pessoas idosas com algum grau de dependéncia e/ou pessoas com

DESCRICAO: deficiéncia.

FINALIDADE: Promover a autonomia, a inclusdo social e a melhoria da qualidade de vida das pessoas participantes.

Numero de atendimentos nos centros
dia do idoso
*Informagdo referente ao primeiro semestre de 2018.

FASC Atendimentos nos Centros Dia do Idoso* 13.200 6.660
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ORGAO: FASC

DESCRIGCAO: Servigo ofertado diretamente nos territérios, de forma continuada e programada, de abordagem e busca ativa para todos os ciclos de vida.

Identificar nos territérios todas as situagdes de vulnerabilidade social para todas as faixas etdrias, vinculadas a situagdo de rua, em especial

FINALIDADE: . . . . . . ~ . . ~
a incidéncia de trabalho infantil e exploragdo sexual de criangas e adolescentes, dentre outras violagGes.

NuUmero de abordagens a criangas e
adolescentes
FASC Abordagens Social a Adultos * 4.286 6.060 Ndmero de abordagens a adultos

*Informagao referente ao 32 trimestre de 2018.

FASC Abordagem Social a Criangas e Adolescentes * 2.976 2.217

ORGAO: FASC

DESCRICAO: Servigo ofertado, em espagos adequados e qualificados, a pessoas que utilizam as ruas como espago de moradia e/ou sobrevivéncia.

Assegurar atendimento e atividades direcionadas para o desenvolvimento de sociabilidades na perspectiva de fortalecimento de vinculos
interpessoais e/ou familiares que oportunizem a construgdo de novos projetos de vida.

FINALIDADE:

Numero de atendimentos a adultos
em situagdo de rua
*Informagdo referente ao 32 trimestre de 2018.

FASC Atendimentos a Adultos em Situagdo de Rua * 25.424 19.074

ORGAO: SMDSE

Promogdo da qualificagdo profissional a todos os publicos, visando a emancipagdo dos cidaddos de baixa renda e em situagdo de
DESCRICAO: vulnerabilidade, inclusive jovens e idosos, pela inser¢do ou reinser¢do no mercado formal de trabalho ou geragdo de renda, considerando
também as politicas afirmativas.

Qualificar, incluir e estimular a capacitagdo profissional para a geracdo de emprego e renda para todos os grupos sociais, com a finalidade

FINALIDADE:
de melhorar o perfil para a empregabilidade e promover o desenvolvimento social.

Aumentar em 50% a Quantidade de Pessoas Capacitadas
SMDSE para Insergdo no Mercado de Trabalho e Geragdo de 3.000 4.979
Renda (Meta 31 - PROMETA)

Numero de pessoas capacitadas
acumulado

ORGAO: DEMHAB

Solug¢des habitacionais definitivas, através de novos empreendimentos ou do pagamento de indenizagdes e de bonus moradia, para

DESCRICAO: familias de baixa renda que estdo em areas improprias.

FINALIDADE: Promover a inclusdo e emancipagdo através de solugdes habitacionais.

Numero de familias atendidas pelo

DEMHAB Familias Atendidas pelo Trabalho Técnico Social 1.520 1.914 .. )
trabalho técnico social acumulado
DEMHAB Redflzir.o Déjficit Habitacional Entregando 4000 Unidades 2.060 878 Numero de unidades habitacionais
Habitacionais (Meta 32 - PROMETA) entregues acumulado
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ORGAO: DEMHAB
Processo urbanistico, social, ambiental e juridico que objetiva a regularizagdo da posse da terra para a populagdo de baixa renda em seu
DESCRICAO: local de origem, quando possivel, garantindo o acesso a infraestrutura urbana e melhorando as condigdes de moradia das familias
beneficiadas.

FINALIDADE: Regularizar, de forma urbanistica e fundiaria, dreas publicas e privadas.

Realizar a Regularizagdo Fundiaria de 2.000 Moradias 1.023 980 NUmero de moradias regularizadas

DEMHAB
(Meta 33 - PROMETA) acumulado

ORGAO: SMDSE
DESCRICAO: Consolidagdio das ferramentas de gest3o de seguranga alimentar e nutricional sustentavel de Porto Alegre.

Promover a politica de seguranga alimentar nutricional sustentdvel territorializada, transversal e articulada com as demais politicas,
garantindo o direito humano a alimentagdo e nutrigdo, elevando o acesso das pessoas. Qualificar as cozinhas comunitarias com estrutura

FINALIDADE: fisica e recursos humanos adequados ao seu funcionamento. Execugdo do programa de aquisigdo de alimentos da agricultura familiar,
fomentando e apoiando a agricultura familiar, urbana e periurbana. Implantar o sistema de seguranga alimentar e nutricional no municipio.
Promover a importancia da educagdo alimentar, incentivando a adogdo de padrdes alimentares saudaveis e sustentaveis.

NuUmero de acessos as politicas de

SMDSE Acesso as Politicas de Seguranga Alimentar 528.000 370.575 R
seguranga alimentar
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Objetivo:

Promover o acesso universal e a inclusdo social a cultura, ao esporte e ao lazer por meio do fomento, agdes formativas e de promogado de
atividade e eventos culturais, esportivos, recreativos e de lazer. Requalificar e construir equipamentos esportivos e culturais e preservar o
patriménio cultural.

Justificativa:

Garantir a populagdo, especialmente aos mais vulneraveis, acesso a agdes de formagdo, fomento e fruicdo da cultura, esporte e lazer. Requalificar
e construir os equipamentos esportivos e culturais e restaurar o patriménio cultural.

Publico-alvo:

Populagdo em Geral

Secretarias que compdem o programa:
SMC, SMDSE

Acesso a Eventos e Atividades Culturais 3.080.000 2.763.322 Numero de acessos
Equipamentos Esportivos e Culturais Requalificados, Construidos ou 25 Numero de equipamentos esportivos
Preservados* e culturais

Promover a Inclusdo Social por meio de 2,8 milhdes de Atendimentos nos
Equipamentos e Eventos Esportivos, Recreativos e de Lazer (Meta 34 - 1.100.000 1.219.031
PROMETA)

Numero de atendimentos realizados
nos equipamentos

* Informagdo ndo disponivel até o fechamento deste Relatério.

ORGAO: SMDSE
DESCRICAO: Ampliagdo, construgdo e recuperagio da rede de unidades recreativas.

FINALIDADE: Ampliar e melhorar as condi¢des da rede de unidades recreativas, qualificando e aumentando a oferta desses espagos para a populagdo.

Numero de unidades recreativas

SMDSE Unidades Recreativas Qualificadas 2 0 .
qualificadas acumulado

ORGAO: SMC
Valorizagdo do teatro da cidade, por meio das temporadas abertas e projetos da area de artes cénicas, apresentagdo de espetaculos
DESCRICAO: nacionais, fomento a produgao local, didlogo entre os artistas profissionais e da periferia e formagdo de plateia em geral e de alunos de
escolas publicas dos bairros da periferia.
Estimular a produgdo de artes cénicas e do circo em Porto Alegre, formar uma plateia critica, atingindo o publico em geral e desenvolvendo

FINALIDADE: . . = s .
projetos especificos para populagdo em vulnerabilidade social.

Garantir que 15% da Capacidade Média de Publico dos

Espetdculos nos Espagos Municipais seja Disponibilizada Percentual da capacidade média de

SMC ] ) 15 16,79 L
Gratuitamente para Pessoas de Baixa Renda (Meta 29 - publico
PROMETA)
« - Percentual de ocupagdo nos teatros
SMC Ocupagdo nos Teatros Municipais 50 48,71

municipais
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ORGAO: SMC

Promogao de agdes de preservagdo, ampliagdo e difusdo dos acervos municipais, fomento e mapeamentos da produgdo das artes visuais,
DESCRICAO: bem como apoio a formag3o artistica e sensibilizagio de plblico, com desenvolvimento de projetos especificos para a populagdo em
vulnerabilidade social.

Proporcionar ao publico acesso as artes visuais por meio de exposigdes, programas educativos, oficinas, cursos, palestras, eventos e

FINALIDADE: N
publicagdes.

Acesso as Exposicdes Promovidas pela Area de Artes NuUmero de pessoas que acessam as
SMC - poste P 22.000 21.179 rocep q
Plasticas exposi¢cdes
MC Publl.cc.> _Part:cnpante em Agoe.s de.Formacao e 4.000 5221 Numerc~> de partl_cl!).ant?s em agles de
Sensibilizagdo para as Artes Visuais formagdo e sensibilizagdo

ORGAO: SMDSE

Oferta de atividades fisicas, esportivas, recreativas e de lazer, nas unidades recreativas e na Clinica de Fisioterapia, para todas as faixas

DESCRICAO: etdrias, objetivando a melhoria da qualidade de vida da populagéo.

Promover a qualidade de vida e a inclusdo social a partir de atividades na drea da promogdo a saude, atividade fisica, esporte, recreagdo e
FINALIDADE: lazer para a populagdo de todas as faixas etdrias, além da realizagdo de encontros, palestras, oficinas e festividades esportivas e
comemorativas.

Numero de atendimentos nas

SMDSE Atendimentos nas Unidades Recreativas 396.000 305.001 X R
unidades recreativas

ORGAO: SMC

Implementagdo de atividades para a preservagdo do acervo municipal audiovisual, formagdo, valorizagdo e difusdo do cinema, do video e
DESCRICAO: da fotografia por meio da realizagio de eventos como mostras, cursos, seminarios, publicagdo de livros e edigdo de DVDs. Consolidagdo da
Cinemateca Capitdlio como ponto de encontro, de intercambio cultural e referéncia de programagao de cinema fora do circuito comercial.

Proporcionar a populagdo em geral e, especificamente, aos pesquisadores e pessoas em vulnerabilidade social, acesso a pesquisa,
FINALIDADE: atividades de difusdo, formagdo e valorizagdo do cinema, video e fotografia, consolidando a Cinemateca Capitdlio como referéncia cultural
nesta area.

Ndmero de espectadores das agBes

SMC Espectadores das A¢Ses da Area do Audiovisual 20.000 27.033 L
de audiovisual

Sessdes de Audiovisual Realizadas na Cinemateca
Capitolio

SMC 750 1.290 NuUmero de sessdes realizadas

ORGAO: SMC

Retiro destinado aos artistas necessitados, impossibilitados pela idade ou por motivo grave de prover o préprio sustento, dando-lhes o

DESCRICAO: abrigo, alimentagdo e condi¢des dignas de sobrevivéncia.

Proporcionar abrigo, alimentagdo e condig¢des dignas de sobrevivéncia ao artista impossibilitado de prover o seu préprio sustento, em

FINALIDADE: situagdo de vulnerabilidade social.

SMC Pessoas Atendidas 10 0 Numero de pessoas atendidas



RELATORIO 2018 EiE
CIRCUNSTANCIADO DESENVOLVIMENTO SOCIAL

ORGAO: SMC
Promogdo e difusdo de agdes em danga na cidade, por meio do fomento a cadeia produtiva da danga, da produgéo local, da formagdo de
publico, da preservagdo da memdria, do acesso as informagdes e atividades artistico-pedagdgicas, articulando relagdes com a produgdo em

nivel estadual, nacional e internacional e desenvolvendo projetos voltados a diversos publicos da danga, especialmente para a populagdo
em vulnerabilidade social.

DESCRICAO:

FINALIDADE: Valorizar os profissionais, promover a produgdo e o desenvolvimento artistico-pedagdgicos da arte da danga.

SMC Horas/aula Ministradas nos Projetos da Danga 8.300 5.916 Numero de horas/aula ministradas

SMC Pessoas Atendidas pelos Projetos da Area de Danga 10.000 19.788 Numero de pessoas atendidas

ORGAO: SMC
DESCRICAO: Realizagdo de eventos de grande porte que contemplem diferentes linguagens artisticas e culturais.

Realizar eventos sustentdaveis financeiramente por meio de parcerias, viabilizando o acesso ao publico em geral e, especialmente, a pessoas

FINALIDADE: em vulnerabilidade social.

SMC Eventos Realizados com Apoio de Parceiros 12 11 Numero de eventos realizados

ORGAO: SMC

Promogdo do Sistema de Oportunidades Culturais através de atividades de sensibilizagdo, iniciagdo, formagdo e fruigdo artistica e sécio-

DESCRICAO: cultural.

Proporcionar a populagdo dos bairros periféricos da cidade, especialmente as regides de maior vulnerabilidade social acesso ao Sistema de

FINALIDADE: Oportunidades Culturais.

Oportunizar acesso a cultura para 100% dos habitantes Percentual de bairros de alta e média
SMC de todas as regides de alta e média vulnerabilidade social 75 74 vulnerabilidade social com atividades
(Meta 28 - PROMETA) culturais ofertadas
SMC Publlcofnvolvu.io~nas Agdes de Sensibilizagdo, Iniciacdo, 25.000 228,745 Nl_m_*lero de participantes nas
Formagdo e Fruigdo atividades

ORGAO: SMC

Realizagdo de eventos esportivos, recreativos e comemorativos com abrangéncia de géneros, faixas etdrias, niveis de habilidades distintos e
considerando a diversidade de praticas esportivas e recreativas. Oferta de eventos esportivos, recreativos e de lazer adequados as pessoas
com deficiéncia, incentivando o desenvolvimento de habilidades, a convivéncia social, a autoconfianga e a pratica de habitos saudaveis.
Organizagdo de campeonatos esportivos amadores.

DESCRICAO:

Oferecer o esporte-participagdo e organizar eventos esportivos, recreativos e comemorativos, atendendo a uma demanda social crescente
FINALIDADE: em todas as camadas sociais. Apoiar o esporte amador no ambito do municipio. Incluir as pessoas com deficiéncias de todas as faixas
etarias, por meio da prética de atividades esportivas, recreativas e de lazer.

Nidmero de atendimentos em eventos

SMDSE Atendimentos em Eventos Esportivos e Recreativos 87.000 142.759 R R
esportivos e recreativos
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ORGAO: SMC
DESCRICAO: Fundo de fomento e estimulo ao desenvolvimento e execug3o de projetos artisticos e culturais no municipio.

Propiciar a comunidade artistica de Porto Alegre recursos financeiros para a execugdo de projetos em diferentes areas de atuagdo da

FINALIDADE: . « ~ ; R L
cultura, bem como desenvolver atividades de formagdo em elaboragdo de projetos nas comunidades vulnerdveis.

SMC Projetos Inscritos nos Editais do FUMPROARTE 270 0 Numero de projetos inscritos

ORGAO: SMDSE

Promogdo e incentivo da prética de esportes para os alunos e pessoas com deficiéncia matriculados na rede municipal de ensino e (ou) em

DESCRIGAO: ) . - . ~ L
academias, centros desportivos, clubes, entre outros, objetivando a saude, o lazer e a formagdo de atletas paralimpicos.

FINALIDADE: Oportunizar para as pessoas com deficiéncia a pratica de esportes nas escolas e nos demais estabelecimentos desportivos.

NuUmero de alunos e atletas do

SMDSE Alunos e atletas do paradesporto atendidos 15 766 R
paradesporto atendidos

ORGAO: SMC

DESCRICAO: Fundo para recuperagio de imdveis com valor cultural, preferencialmente privados, no &mbito do projeto Monumenta, no municipio.

Financiar as a¢Ges de preservagdo e conservagdo de dreas submetidas a intervengdo do Projeto Monumenta de Porto Alegre, priorizando o

FINALIDADE: . PR . -
financiamento do restauro dos iméveis privados com valor cultural localizados no Centro Histérico.

SMC Editais de Sele¢do de Beneficidrios de Financiamentos 1 0 Numero de editais

ORGAO: SMC

Realizagdo de projetos e a¢Bes nas dreas da literatura e humanidades para formagao, sensibilizagdo e fomento cultural, visando sobretudo
o publico infantil, juvenil e de terceira idade, com énfase em alunos da rede publica e jovens em situacdo de vulnerabilidade social.

DESCRICAO: Constitui¢do da Universidade Aberta através de processos de educagio livre e informal, visando a reflexdo, a desalienagdo, ao
aperfeigoamento ético, ao enriquecimento das subjetividades e incremento da criatividade pessoal. Projetos incentivadores da leitura e
ampliagdo de acervo da Biblioteca Josué Guimardes e Ramal Restinga.

Proporcionar a comunidade atividades continuadas que, além de sua dimens3o artistico-cultural, oferega uma visdo critica do mundo e
FINALIDADE: uma consciéncia ética das relagdes humanas e sociais. Fomentar a criagdo artistica por meio de concursos e editais. Ampliar acervos e
atendimentos da Biblioteca Josué Guimardes e Ramal Restinga.

F tadores da Biblioteca Josué Guimaries e Ramal
SMC R;i‘:i‘;eg';a ores da Biblioteca Josue Guimaraes € Rama 17.800 10.012 Numero de frequentadores

SMC Participantes das Atividades da Universidade Aberta 16.000 5.607 NUmero de participantes
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ORGAO: SMC
Protecdo legal, pesquisa e documentagdo do patrimonio cultural, envolvendo bens arquitetonicos, urbanisticos, arqueolégicos,

DESCRICAO: museoldgicos e arquivisticos, praticas de conservagio e preservagdo fisica dos bens culturais e desenvolvimento de ag¢des voltadas a
valorizagdo do patriménio histérico material e imaterial da cidade.

Reconhecer, proteger, inventariar e recuperar bens culturais. Disseminar a educagdo patrimonial na cidade. Fortalecer a identidade e a
FINALIDADE: diversidade dos bairros tradicionais e de areas de interesse cultural, por meio da difusdo de informagdo, agdo educativa, requalificagdo
urbanistica de sitios histéricos e integragdo da comunidade com a memdria de Porto Alegre.

MC Prédios, Espacos, Areas e Monumentos Restaurados ou 3 0 Numero de bens restaurados ou
Recuperados - SMC recuperados acumulado

MC Publicacdo de Materiais Didaticos e Paradidaticos sobre a ) 0 Numero de publicagdo de materiais
Histéria de Porto Alegre - SMC acumulado

ORGAO: SMC

Realizagdo de cursos, seminarios, oficinas, festivais e shows na area da musica. Apoio a eventos oriundos das comunidades e

DESCRICAO: i ) N x ) ~ o .
¢ desenvolvimento de projetos que visem a divulgagdo das manifestagdes musicais da cidade.

FINALIDADE: Incentivar a produgdo, o fazer artistico e a reflexdo. Divulgar os diferentes géneros musicais e promover a cultura popular.

SMC Participantes nos Eventos de Musica 70.000 149.117 Numero de participantes

ORGAO: SMC
Revitalizagdo ou restauragdo, por meio de recursos federais do PAC Cidades Historicas, de imdveis, elementos e espagos publicos
tombados.

FINALIDADE: Proporcionar a populagdo acesso ao patrimonio histérico restaurado, revitalizado e recuperado.

DESCRICAO:

Numero de imdveis, elementos e

MC Iméveis, Elementos e Espagos Publicos Tombados 3 1 espagos publicos tombados
Restaurados ou Revitalizados restaurados ou revitalizados
acumulado

ORGAO: SMC

Promogao de atividades relacionadas ao livro e a leitura, concursos, semindrios, féruns, oficinas, eventos, mediagdes, modernizagdo das

DESCRICAO:
SCRICRO bibliotecas publicas municipais e comunitérias, cursos e edi¢do de livros.

Estimular a democratizagdo do acesso ao livro, a qualificagdo dos leitores, o fomento, a valorizagdo da leitura e o fortalecimento da cadeira

FINALIDADE: produtiva do livro.

SMC Acdes Ofertadas na Area do Livro e da Leitura 25 0 Numero de agdes ofertadas
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ORGAO: SMC
Promogdo de festival de artes cénicas com espetdculos locais, nacionais e internacionais com programagdo musical paralela a precos
populares. Atividades formativas que incluem debates, mesas redondas, workshops, oficinas para promover a discussdo de conteudo e

estética das produgdes do Brasil e do mundo. Realizagdo de apresentagdes da programacdo nacional gratuitamente a populagdo em
vulnerabilidade social em escolas publicas e pragas das regides periféricas da cidade.

DESCRICAO:

Proporcionar uma cidade culturalmente mais rica, por meio da discussdo de conteudo e estética das produgdes contemporaneas do Brasil e

FINALIDADE: . o . - i A -
do mundo. Estimular a formagdo de plateia e de novos artistas na area das artes cénicas nas periferias.

MC Publico partluf)ante das atividades desenvolvidas nas 25.000 20.000 Nl:er'IeI’O de participantes das
salas de espetéculos atividades
SMC zgzlfig::ca:lngido nas atividades desenvolvidas nos bairros 5.000 11.576 Ntmero de pablico atingido

ORGAO: SMDSE

Desenvolvimento de atividades de esporte, recreagdo e lazer a todas as faixas etdrias, priorizando as comunidades e grupos em
DESCRICAO: vulnerabilidade social ou com caréncia de espagos apropriados e estabelecendo parcerias com entidades, visando ao fortalecimento de
vinculos comunitdrios e familiares.

Garantir protegdo e insergdo social as pessoas de todas as idades, em especial aos individuos e familias em vulnerabilidade social,

FINALIDADE: Lo N ~
assegurando o direito ao esporte, a recreagdo e ao lazer.

Nimero de atendimentos em

SMDSE Atividades Sociais de Esporte, Recreagdo e Lazer 92.000 49.125 . .
atividades sociais
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RELATORIO 2018 EIXO INFRAESTRUTURA, SERVICOS,
CIRCUNSTANCIADO ECONOMIA E SUSTENTABILIDADE

Obijetivo:

Acelerar o processo de abertura de empresas e de licenciamento de edificagdes, tornando o ambiente de negdcios favoravel a atragdo de novos
investimentos, eventos, turistas e visitantes.

Justificativa:

Promover a liberdade de mercado implementando politicas publicas em prol do desenvolvimento econémico e da redugdo do tamanho do setor
publico municipal por meio da desburocratizagdo, agilizagdo e simplificagdo de processos para a atragdo, abertura e prosperidade de
empreendimentos.

Publico-alvo:

Populagdo em Geral

Secretarias que compéem o programa:

SMDE, SMPE

Aumentar de 42% para 51% a Taxa de Ocupagdo da Rede Hoteleira de Porto

Alegre (Meta 39 - PROMETA)* 49,44 56,92 Taxa de ocupagdo da rede hoteleira

Licenciar em até 24 horas as Habita¢8es Unifamiliares sem Limita¢Ges Ne de dias p/ licenciamento

1 66,84

Administrativas (Meta 38 - PROMETA) habitagdes unifamiliar
Recursos Captados em Investimento Novo Privado na Cidade 260 328,02 Valc‘)r em Tmlhoes de reais captados
em investimento

Reduzir de 146 para 50 dias o Tempo para Licenciamento de Edificagdes sem 100 919 Numero de dias para licenciamento
EVU (Meta 37 - PROMETA) ’ de edificagdes
Reduzir de 82 para 50 dias o Tempo Médio para Abertura de Novas Empresas 65 Média de dias para abertura de
(Meta 36 - PROMETA)** empresas
Reduzir o Tempo Médio de Abertura de Negécios de Baixo Risco de 21 para 5 15 1 Tempo médio dias p/abertura
Dias (Meta 35 - PROMETA) negocios de baixo risco

. " Numero de projetos estruturados e
Projetos Estruturados e Contratados nos Modelos de Concessdes e PPPs 3 1

contratados

*Informagdo referente a novembro de 2018.
** Informacdo ndo disponivel até o fechamento deste Relatério.

ORGAO: SMDE
DESCRICAO: Criagdo, por meio de parcerias com a iniciativa privada, projetos de empreendedorismo e inovag3o.
FINALIDADE: Promover mecanismos de acesso ao microcrédito com recursos de parceiros.

Valor em milhares de reais acessados

SMDE Acesso ao Microcrédito 250 0
acumulado

Percentual de Sala do Empreendedor

SMDE Sala do Empreendedor 100 50 )
implantada

ORGAO: SMDE
DESCRICAO: Captar recursos para a qualificagio e promogdo do destino turistico Porto Alegre.
FINALIDADE: Incrementar as atividades turisticas.

Recursos Captados para Qualificar e Promover o Destino

o 10.000,00 129.595,37 Valor em reais acumulado
Turistico
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ORGAO: SMDE

Promogdo de politicas publicas de desenvolvimento para as cadeias produtivas estratégicas atuais e potenciais e reformular os incentivos

DESCRICAO: )
locais.

FINALIDADE: Aumentar investimentos, eventos e turistas.

Percentual de escritério de

SMDE Escritério de Captagdo de Investimento 100 25 ) A i
investimento implantado

Percentual de escritério de turismo

SMDE Escritério de Turismo 100 0 .
implantado

ORGAO: SMDE
DESCRICAO: Operagdo, manutengdo e reforma do Mercado Publico Central.
FINALIDADE: Melhorar as condi¢Ses de higiene, armazenamento e seguranga do Mercado Publico Central.

Obras de Reforma e Manutengdo do Mercado Publico 25 o Percentual de obras realizadas
Central acumulado

ORGAO: SMDE

Promogao e incremento no ambito do Municipio das atividades direcionadas a formulagdo da politica de protecdo, de orientacdo, de

DESCRICAO: defesa e de educagdo do consumidor.

FINALIDADE: Promover a defesa do consumidor.

Consumidores atendidos

SMDE Atendimento Presencial aos Consumidores 11.240 11.877 X
presencialmente

ORGAO: SMPE

Estruturagdo e modelagem de projetos de Participagdo Privada em Infraestrutura (PPI) nas modalidades Parceria Publica-Privada (PPP) e

DESCRIGAO: ; ) ) ) - - ; ) : .
¢ Concessdes, ampliando a capacidade de investimento publico na prestagdo de servigos, por meio de parceria com o setor privado.

Entregar projetos de infraestrutura social e econdmica nas modalidades de PPP e concessdes, buscando a desoneragdo do tesouro

FINALIDADE: municipal e a alavancagem da qualidade de servigo ao cidad3o.

Captar RS 1 bilhdo de recursos privados para

Valor em milhdes de reais
SMPE atendimento de obras e servigos publicos ndo suportados 250 280

. acumulados
por recursos do tesouro municipal (Meta 51 - PROMETA)
SMPE Projetos Estruturados e Contratados nos Modelos de 3 1 Ndmero de projetos estruturados e
Concessdo e PPPs contratados acumulados

ORGAO: SMPE

Estruturagdo e modelagem de projetos de Participag¢do Privada em Infraestrutura (PPI) nas modalidades: 1) Contrato de Gest&o; Il) Adogdes;

DESCRIGAO: R . -
¢ 11l) Permutas; 1V) Privatizagdes; V) Terceirizagdes; VI) Arrendamentos; VII) Permissdes de Uso, entre outros.

Entregar projetos de infraestrutura social e urbana em modalidades alternativas de outorga de ativos, buscando alavancar os servigos

FINALIDADE: s -
prestados ao cidad3o e desonerar o tesouro municipal.

Projetos Estruturados e Contratados em outras NuUmero de projetos estruturados e
Modalidades de Outorga de Ativos contratados acumulados
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ORGAO: SMDE

Reestruturagdo e simplificagdo do arcabougo legal inerente a abertura e funcionamento de empresas, ao licenciamento de edificagGes e
DESCRICAO: eventos e a politica de contrapartidas para construgdes; e redesenho, integragdo, simplificagdo e exercicio da gestdo das operagdes das
unidades administrativas da SMDE.

FINALIDADE Tornar facil e 4gil o processo de abertura de empresas e de licenciamento de edificagdes, modernizar o servigo de defesa do consumidor e
" reestruturar a gestdo organizacional da secretaria.

SMDE Escritério de Licenciamento de Edificagdes 100 50 Percentual de escritdrio implantado
SMDE Mal.'co Reg:lla_tério para Compensagbes Ambientais e 100 20 Perce.ntl’JaI do marco regulatério
Socioecondmicas constituido

36
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Objetivo:

Promover o desenvolvimento da cidade, proporcionando a populagdo maior seguranga e fluidez nos deslocamentos, melhorando as condigdes do
ambiente urbano e garantindo o planejamento urbano sob a perspectiva da sustentabilidade socioambiental.

Justificativa:

Elaborar diretrizes para o desenvolvimento urbano sustentavel e qualificar a ambiéncia e a infraestrutura, garantindo melhorias no sistema viario,
no saneamento e na oferta de equipamentos urbanos.

Publico-alvo:

Populagdo em Geral

Secretarias que compéem o programa:

DMAE, DMLU, EPTC, SMAMS, SMIM

Concluir 100% das Obras da Copa em Andamento (Meta 47 - PROMETA) 76 41 Percentual de obras concluidas
Concluir as Obras do PISA - Programa Integrado Sécio Ambiental (Meta 49 - 18 19 NG deob ¢
PROMETA) Umero de obras entregues
Revitalizar 10Km da Orla do Guaiba (Meta 48 - PROMETA) 1,3 1,3 Quilémetros revitalizados

ORGAO: SMIM
DESCRICAO: Elaboragdo de projetos e execugdo de obras de ampliag3o vidria.
FINALIDADE: Ampliar e melhorar a infraestrutura, qualificando o sistema viario da cidade.

Area em metros quadrados de vias

SMIM Pavimentar 160 mil m? de Vias (Meta 45 - PROMETA) 53.000 41.252 X
pavimentadas acumulado

ORGAO: SMAMS
DESCRICAO: Realizagdo de ag¢des integradas de prevengdo, conservagdo e preservagdo do ambiente urbano e realizagio de educagio ambiental.

FINALIDADE: Garantir a relagdo harmonica entre os cidaddos, o servigo publico e o meio ambiente.

Ndmero de pessoas atingidas

SMAMS Publico Atingido com Ag¢des Integradas 1.000 8.338
acumulado

ORGAO: SMIM
DESCRICAO: Urbanizagdo e requalificagdo de espagos publicos acessiveis e de qualidade para mobilidade, esporte e lazer, incluindo mobilidrio urbano.

FINALIDADE: Contribuir para a melhoria da ambiéncia urbana.

Nudmero de espagos publicos
SMIM Espagos Publicos Urbanizados ou Requalificados 1 1 urbanizados ou requalificados
acumulados

ORGAO: SMAMS
DESCRICAO: Elaboragdo de estudos, planos, regulamentagdes e projetos urbanos.
FINALIDADE: Promover o desenvolvimento urbano sustentdvel em diferentes territérios e escalas.

Estudos, Planos, Regulamentagdes e Projetos Urbanos Percentual de estudos, planos,
SMAMS ! » Reg ¢ ! 100 100 regulamentagdes e projetos urbanos

Concluidos .
demandados e concluidos
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ORGAO: SMAMS
DESCRICAO: Intervengdes que tenham o objetivo de evitar a ocupagio irregular do solo.

Remover e prevenir ocupagdes irregulares, em desacordo com o Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano e Ambiental e suas

FINALIDADE: o . ~ .
regulamentagdes, bem como a legislagdo ambiental.

SMAMS Visitas de Fiscalizagdo 1.000 1.072 Numero de visitas de fiscalizagdo

ORGAO: SMAMS
DESCRICAO: Fiscalizagdo e monitoramento das ocupagdes irregulares em dreas verdes municipais.

Fiscalizar e monitorar os parques, pragas, verdes complementares, areas de preservagdo permanente e dos limites das unidades de

FINALIDADE: «
conservagado.
SMAMS Areas de P[eservaf;ao Permanente e Unidades de 300 ) NUmero de dreas monitoradas
Conservagdo Monitoradas * acumulado
NuUmero de pragas, parques e verdes
SMAMS Pragas, Parques e Verdes Complementares Fiscalizados** 437 - complementares fiscalizados
acumulado

* O indicador foi acompanhado pela unidade de medida "numero de fiscalizagdes", em 2018 foram realizadas 422 fiscalizagdes.
** 0 indicador foi acompanhado pela unidade de medida "nimero de fiscalizagbes", em 2018 foram realizadas 496 fiscalizagGes.

ORGAO: SMAMS

Implementagdo, manutencdo e disponibilizagdo de novas informagdes georreferenciadas na Declaragdo Municipal Informativa e demais

DESCRICAO: . X ~ R ;
sistemas de informagdo fundamentais ao planejamento urbano.

Adequar, compatibilizar, validar, disponibilizar niveis de informagdo na Declaragdo Municipal Informativa e demais sistemas de informagdo

FINALIDADE: . .
fundamentais ao planejamento urbano.

Percentual de niveis de informagdo
SMAMS Niveis de Informagdo Revisados e Atualizados 20 17,32 . ) ¢
revisados e atualizados acumulado
Ndmero de planos de informagdes

SMAMS Planos de Informagdes Disponibilizados 2 2
n ¢ isponibiliz disponibilizados acumulado

ORGAO: SMAMS

Elaboragdo de planos diretores de parques e pragas urbanos e de ferramentas para a gestdo de pragas, além do aprimoramento do

DESCRICAO: . dastro das pragas.

FINALIDADE: Dotar os parques e pragas urbanos de instrumentos de gestdo e executar a revitalizagdo mediante ordem de prioridades.

Numero de planos diretores
elaborados acumulado
Numero de pragas tipificadas
acumulado

SMAMS Planos Diretores de Parques e Pragas Urbanos 2 0

SMAMS Pragas Tipificadas 85 50

ORGAO: SMAMS
DESCRICAO: Diagnéstico qualiquantitativo e planejamento da arborizagdo das areas publicas da cidade.
FINALIDADE: Inventariar a vegetagdo arborea nas vias, pragas e parques e programar adequadamente o plantio de novas arvores.

Ndmero de arvores inventariadas

SMAMS Arvores Inventariadas 2.000 0
acumulado
. P Numero de areas aptas ao plantio
SMAMS Areas Aptas ao Recebimento do Plantio de Arvores 150 89 acumulado P P
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ORGAO: SMAMS
DESCRICAO: Elaboragio e revisdo dos planos de manejo das unidades de conservagio.
FINALIDADE: Consolidar e fortalecer as unidades de conservagdo administradas pelo municipio.

Numero de planos de manejo

SMAMS Planos de Manejo Elaborados ou Revisados 1 0 )
elaborados ou revisados acumulado

ORGAO: DMLU
DESCRIGAO: Elaboragdo de estudos de viabilidade técnica de alternativas sustentéveis de tratamento de residuos sélidos urbanos.

Desenvolver alternativas sustentaveis de reaproveitamento massico ou energético dos residuos sélidos urbanos, diminuindo o envio de

FINALIDADE:
residuos ao aterro sanitario, em atendimento a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

Estudos, Edital, Licitagdo e Ordem de Inicio para Nova 20 10 Percentual de etapas concluidas da
Planta de Tratamento de Residuos Sélidos Urbanos nova planta de residuos acumulado

ORGAO: DMLU

Elaboragdo de estudos técnicos, projetos e obras para construcdo de nova unidade de transbordo, reformas e melhorias na infraestrutura

DESCRICAO:
¢ da atual estagdo de transbordo e qualificagdo dos locais de gerenciamento dos residuos sélidos.

FINALIDADE: Adequar técnica e ambientalmente as unidades operacionais, de forma a propiciar a gestdo dos residuos com eficiéncia logistica.

Ndmero de projetos técnicos

DMLU Projetos Técnicos Elaborados 1 1
elaborados acumulado

Numero de unidades operacionais

DMLU Unidades O ionais Ad d 1 1
nidades Operacionais Adequadas adequadas acumulado

ORGAO: EPTC

Elaboragdo de projetos e execugdo de obras necessdrias a qualificagdo dos iméveis da EPTC, aquisi¢do e manutengdo de bens méveis para a
empresa.

FINALIDADE: Criar condigGes propicias de trabalho, de acordo com a legislagdo, visando a qualificagdo do servigo prestado.

DESCRICAO:

Ndmero de imdveis qualificados
acumulado
EPTC Manutengdo de Viaturas e Equipamentos 80 89,20 Percentual da frota em operagdo

EPTC Iméveis Qualificados 1 0

ORGAO: SMIM
DESCRIGCAO: Elaboragdo de projetos e execucio de obras de melhoria do sistema de drenagem pluvial do municipio.
Reduzir o nimero de pontos de alagamentos informados pelo Plano Municipal de Saneamento Basico, devido a insuficiéncia de micro e

FINALIDADE:
macrodrenagem.

Metros de rede pluvial implantadas

SMIM Redes Pluviais Implantadas - SMIM 4.330,00 6.388,88
acumulado
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ORGAO: SMIM
DESCRICAO: Elaboragdo de projetos e execugdo de obras de melhorias do sistema de protegdo contra cheias do municipio.
Reduzir o nimero de pontos de alagamento informados pelo Plano Municipal de Saneamento Bdsico, devido a influéncia do sistema de

FINALIDADE: bombeamento.

Numero de casas de bombas
SMIM Casas de Bombas Implantadas, Ampliadas ou Reformadas 1 2 implantadas, ampliadas ou
reformadas acumulado

ORGAO: SMAMS
DESCRICAO: Criagdo de indicadores que possibilitem o monitoramento do desenvolvimento urbano sustentavel.

FINALIDADE: Avaliar e monitorar o processo do desenvolvimento urbano sustentavel no territério municipal.

Numero de indicadores criados

SMAMS Indicadores de Desenvolvimento Urbano Criados 5 5
acumulado

ORGAO: SMIM
DESCRICAO: Elaboragdo de projetos, construgdo, recuperagdo, fiscalizagdo, manutengdo e avaliagdo estrutural de obras de arte.

FINALIDADE: Ampliar e melhorar a infraestrutura, qualificando o sistema viario da cidade.

Numero de obras de arte novas

SMIM Obras de Arte Novas 3 0

acumulado

NUmero de obras arte analisadas
SMIM Obras de Arte com Comportamento Estrutural Analisados 50 50 a:umulado I

ORGAO: SMAMS
DESCRICAO: Produgdo de mapeamentos, zoneamentos, diagndsticos, inventérios e estudos ambientais diversos para gestdo do meio ambiente.

Produzir e disponibilizar dados e informagdes sobre dreas de protegdo permanente, polui¢des hidrica, atmosférica e sonora, vegetacdo,
FINALIDADE: residuos, areas de risco, contaminagdo de solo e agua subterranea, fauna, veiculos de divulgagdo, entre outros, para o assessoramento da
gestdo ambiental e planejamento urbano.

Numero de trabalhos técnicos

SMAMS Trabalhos Técnicos Produzidos 2 0 )
produzidos acumulado

ORGAO: SMIM
DESCRICAO: Elaboragio de projeto, fiscalizagdio, avaliagdo, construgdo e reforma de prédios publicos.
FINALIDADE: Melhorar os espagos fisicos, qualificando os prédios publicos.

NuUmero de construgdes e
2 10 intervengdes em prédios publicos
realizadas acumulado

Construgdo e Intervengdes em Prédios Publicos
Realizadas

ORGAO: SMIM
DESCRIGCAO: Elaboragdo de projeto executivo para a duplicagdo da Av. Vicente Monteggia, localizada no bairro Cavalhada.

FINALIDADE: Viabilizar a duplicagdo da Av. Vicente Monteggia, localizada no bairro Cavalhada.

SMIM Projeto Elaborado 100 100 Percentual de projeto elaborado
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QUALIFICAGAO DA INFRAESTRUTURA ADMINISTRATIVA - DMLU

DMLU

Projeto e execugdo de reforma do prédio administrativo e construgdo de nova sede administrativa; realizagdo de diagndstico das condi¢ées
fisicas das unidades de servico com execuc¢do de reformas para adequagdes, aquisigdo de equipamentos e mobiliario.

Oferecer melhores condi¢Ges de qualidade e seguranga no trabalho dos servidores municipais e de atendimento a populagdo.

Meta Unidade de Medida
Percentual de projeto de acordo com
o cronograma

Indicador Realizado

Atendimento do Projeto conforme Cronograma Inicial 100 100

QUALIFICAGAO DOS MODAIS DE TRANSPORTE

SMIM

Elaboragdo de projeto e intervengdes de qualificagdo da mobilidade urbana proporcionando alternativas de deslocamento sustentaveis,
otimizando o uso do espacgo urbano.

Buscar a sustentabilidade e humanizagdo da cidade, otimizar os recursos vidrios disponiveis e proporcionar qualidade e seguranca para a
populagdo, conforme politicas nacionais de priorizagdo da mobilidade.
Meta Unidade de Medida
Quildmetros de rede ciclovidria
executados acumulado

Indicador Realizado

Rede Cicloviaria Executada 10 2,65

QUALIFICACAO DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA

DMAE

Execugdo de obras de implantagdo de adutoras e redes de abastecimento, instalagdo e/ou ampliagdo e melhorias de unidades de
bombeamento e de reservatérios e de estagbes de tratamento de dgua.

Garantir a qualidade do saneamento basico, provendo a infraestrutura necessaria ao adequado abastecimento de agua da totalidade da
populagdo.

Indicador Meta Realizado Unidade de Medida
P Metros de rede de 4 tad
Redes de Agua Executadas 5.000,00 11.056,44 etros de rede de agua executados
acumulado

QUALIFICACAO DOS SISTEMAS DE ESGOTAMENTO SANITARIO

DMAE

Execugdo de obras de implantagdo de redes coletoras, instalagdo e/ou ampliagdo e melhoria de unidades de bombeamento e estagdes de
tratamento do sistema de esgoto sanitario.

Garantir a qualidade do saneamento basico, provendo a infraestrutura necesséria a adequada coleta, condugdo e tratamento do esgoto
sanitdrio gerado no municipio, visando a despolui¢do do lago Guaiba.

Indicador Meta Realizado Unidade de Medida
Aumentar para 83% o indice de Tratamento de Esgoto 78 7912 Percentual de esgoto coletado com
Coletado (Meta 42 - PROMETA) ! destino ao tratamento acumulado
Ampliar para 72% as Residéncias com Ligagdo a Rede de Percentual de economias urbanas
pliarp ? gac 69,50 69,93 ativas com ligagdo a rede de esgoto

Esgoto Sanitario de Porto Alegre (Meta 41 - PROMETA) sanitario acumulado

RECICLAGEM E GERAGAO DE RENDA

DMLU

Beneficiamento de residuos sélidos urbanos reciclaveis nas unidades de triagem, através de organizagbes constituidas para tal fim,
preferencialmente de catadores. Qualificar as unidades de triagem, por meio de gestdo, reestruturacgdo fisica e apoio as entidades
operadoras que beneficiam e coletam residuos sélidos urbanos reciclaveis.

Criar as condigGes necessarias do ponto de vista da organizagdo e da qualificagdo das unidades de triagem, buscando incrementar a

quantidade de residuos que serdao encaminhados para reciclagem. Promover a geragdo de trabalho e renda, por meio da contratacdo,
qualificagdo e organizagdo dos catadores que beneficiam os residuos sélidos urbanos reciclaveis.
Indicador Meta Realizado Unidade de Medida
Tonelada de residuos sélidos urbanos
Reciclagem de Residuos Sélidos Urbanos 13.800 10.608 . 1au : Y
reciclados
. . Numero de postos ocupados
Postos de Trabalho em Triagem e Beneficiamento 600 600
acumulado
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ORGAO: SMAMS
DESCRICAO: Reavaliagdo do Plano Diretor vigente.
FINALIDADE: Propor a atualizagdo da redagdo do Plano Diretor.

SMAMS Relatérios Produzidos - SMAMS 4 4 Numero de relatdrios produzidos
acumulado

ORGAO: SMAMS

DESCRICAO: Urbanizagdo de novas areas verdes e reurbanizag3o das éreas verdes existentes.
FINALIDADE: Qualificar as areas verdes de acesso publico da cidade.

SMAMS Areas Verdes Reurbanizadas de Acesso Publico da Cidade 3 6 Numerolde areas verdes
reurbanizadas acumulado
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Objetivo:

Buscar exceléncia na prestagdo de servigos publicos, atuando de forma unificada nas intervengdes que assegurem mobilidade, acessibilidade,
infraestrutura e saneamento de qualidade a populagdo.

Justificativa:

Proporcionar ambientes urbanos de qualidade para o bem-estar, por meio da manutengdo e qualificagdo dos servigos visando ao aumento da
satisfagdo e da seguranca da populagdo.

Publico-alvo:

Populagdo em Geral

Secretarias que compdem o programa:

CARRIS, DMAE, DMLU, EPTC, SMAMS, SMIM, SMSUrb

MilhGes de metros quadrados de vias

Requalificar 1,95 milhdo de m? de vias (Meta 44 - PROMETA) 800.000 663.180 .
requalificadas

Programagdo e Publicagdo de 100% dos Servigos Urbanos (Meta 40 - Percentual de programacdes

100 71

PROMETA) disponiveis

Servigos Solicitados Através da Central de Atendimento do 156 Atendidos no 7 7510 Percentual de solicitagbes atendidas
Prazo ! no prazo

Servicos de Agua e Esgoto Atendidos em até 36 horas 77 80,33 Percentual de servigos de dgua e

esgoto atendidos

ORGAO: DMLU
DESCRICAO: Coleta e transporte dos residuos sélidos domiciliares e publicos da cidade.

FINALIDADE: Manter as condi¢Oes sanitarias e de higiene da cidade.

Percentual da populagdo atendida

DMLU Servigo de Coleta de Residuos Sélidos 100 100 , L.
com coleta de residuos sélidos

ORGAO: SMSUrb
DESCRICAO: Dragagem e desassoreamento dos arroios licenciados, tratando e destinando adequadamente os residuos retirados.
Executar o servigo de desassoreamento e limpeza dos arroios licenciados, recuperando suas se¢des, além de dar tratamento e destino

FINALIDADE: adequado aos residuos retirados, de forma sustentével.

Volume de metros cubicos de

SMSUrb Residuos Dragados 50.000,00 19.017,95 ,
residuos dragados acumulado

ORGAO: SMSUrb
DESCRICAO: Qualificagdo e expansio do sistema de iluminag&o Piblica com a implementagdo de novas tecnologias.
FINALIDADE: Qualificar a iluminagdo e dar maior seguranga aos espagos publicos.

Nidmero de pontos de iluminagdo

SMSUrb Pontos de lluminagdo Publica Qualificados 1.500 1.983 . .
publica qualificados acumulado
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GESTAO DE POLITICAS PUBLICAS PARA ANIMAIS DOMESTICOS

SMAMS

Promogdo e protegdo dos animais domésticos, por meio da corresponsabilidade entre poder publico, sociedade civil e terceiro setor,
reunindo esforgos na busca do capital social em prol dos animais.

Desenvolver a¢Ges de protegdo aos animais domésticos, em especial os pertencentes a pessoas carentes e aqueles em estado de
vulnerabilidade social, por meio de parcerias e convénios; elaborar diagnésticos, publicagdes e projetos de educagdo e realizar agdes
fiscalizatorias.

Indicador Meta Realizado Unidade de Medida
NU de esterilizagdes de c
Esterilizacio de Cies e Gatos 4.500 3.795 HMEro de estertlizagoes de caes @
gatos realizadas
NU de ag¢des fiscalizatori
FiscalizagOes Realizadas 4.500 2.400 HMEro & agues Hiscalizatonias

realizadas

MANUTENCAO DE AREAS VERDES DE ACESSO PUBLICO DA CIDADE
SMAMS
Conservagdo das areas verdes de acesso publico da cidade, como poda, supressdo e manutengdo da arborizagdo.
Manter e conservar pragas e parques da cidade, proporcionando a ocupagdo sadia pela comunidade e contribuindo para a redugdo dos
espagos propicios ao desenvolvimento da criminalidade.
Indicador Meta Realizado Unidade de Medida
NUmero de manutengdes de pragas e

Manutengdo de Pragas e Parques 650 1.911
parques acumulado

MANUTENGAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

DMAE
Manutengdo corretiva e substituicdo das redes de distribuigdo de dgua que estejam em seu limite de uso, possibilitando qualificar o servigo
para a populagdo e evitando perdas fisicas de agua.
Recuperar e manter as redes de abastecimento de dgua da cidade em padrdes elevados de eficiéncia. Atender de forma agil e eficiente as
demandas de conservagdo e manutengdo das redes de abastecimento de agua.

Indicador Meta Realizado Unidade de Medida
Protocolos de servigo de dgua da Central de Atendimento 79 78.74 Percentual de protocolos atendidos
do 156 atendidos em até 36 horas ! no prazo
Substituicdo de Rede de Agua 30.000,00 31.915,15 Metros lineares substituidos de rede

de dgua acumulado

MANUTENCAO DO SISTEMA DE COLETA E CONDUCAO DE ESGOTO
SANITARIO

DMAE
Manutengdo corretiva das redes de esgoto cloacal para garantir seu correto funcionamento, possibilitando qualificar o servico para a
populagdo e evitando danos ambientais.
Recuperar e manter as redes de esgoto cloacal da cidade em padrdes elevados de eficiéncia. Atender de forma &gil e eficiente as demandas
de conservagdo e manutencgdo das redes de esgoto cloacal.

Indicador Meta Realizado Unidade de Medida
Protocolos de servico de esgoto da Central de 75 81.92 Percentual de protocolos atendidos
Atendimento do 156 atendidos em até 36 horas ! no prazo

MANUTENCAO DO SISTEMA DE DRENAGEM PLUVIAL

SMSUrb

Manutengado preventiva e corretiva das redes de drenagem pluvial integrantes do sistema de drenagem da cidade, garantindo o seu pleno
funcionamento.

Manter as redes pluviais desassoreadas e em perfeitas condigdes de funcionamento, dando escoamento as dguas pluviais, evitando
situagdes de alagamentos na cidade, bem como as decorréncias a salide e seguranga publica.

Indicador Meta Realizado Unidade de Medida
Numero de bocas de lobo e pogos de
Bocas de Lobo e Pogos de Visita Limpos ou Reconstruidos 5.000 - visita limpos ou reconstruidos
acumulado*

NUmero de metros lineares
desobstruidos acumulado**
*Q indicador foi acompanhado pela unidade de medida "protocolos encerrados", 2018 = 1.225 protocolos encerrados.
** 0 indicador foi acompanhado pela unidade de medida "protocolos encerrados", 2018 = 890 protocolos encerrados.

Redes e Valas de Drenagem Desobstruidas 4.000 -

a4
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ORGAO: SMSUrb

Manutengdo dos equipamentos das pragas e dos parques, das academias, das quadras esportivas, dos brinquedos, dos bancos, das lixeiras,

DESCRICAO:
das telas e das cercas, entre outros.

FINALIDADE: Promover conforto e seguranga a populagdo nas areas de acesso publico da cidade.

SMSUrb Protocolos de Servigo de Manutengdo de Equipamentos 30 2038 Percentual de protocolos atendidos
da Central de Atendimento do 156 Atendidos no Prazo ! no prazo

ORGAO: SMSUrb
DESCRICAO: Manutengio e operagdo do sistema de iluminag&o publica nos prazos estabelecidos.

FINALIDADE: Ser eficaz na manutengdo e operagdo do sistema de iluminagdo publica proporcionando maior seguranga aos espagos publicos.

SMSUrb Protocolos da Central de Atendimento do 156 Atendidos 88 83,15 Percentual de protocolos atendidos

no Prazo no prazo

ORGAO: CARRIS
DESCRICAO: Manutengio da frota de &nibus em operagio, conforme estabelecido no Sistema Municipal de Transporte.
FINALIDADE: Manter e qualificar a prestagdo do servigo publico municipal de transporte de passageiros de maneira sustentavel.

Percentual do cumprimento de

CARRIS indice de Cumprimento de Viagens * 90 85,60 .
viagens

CARRIS Pesquisa de Satisfagdo dos Usuarios* 90 95,40 Percentual de satisfagdo dos usudrios

*Informagdo referente a setembro de 2018.

ORGAO: SMSUrb

Podas e supressdes de arvores nas vias publicas, atendendo solicitagdes por meio da Central de Atendimento do 156, canal especifico e

DESCRICAO: ~ . . .
outros que possam colaborar para a seguranga da populagdo, além de manutengdo preventiva.

FINALIDADE: Promover a conservagao de arvores em vias publicas da cidade, visando a seguranga e a protegdo da populagdo.

Numero de drvores podadas ou

SMSUrb Poda e Supressdo de arvores 10.000 13.197 e
suprimidas acumulado
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ORGAO: SMSUrb

Qualificar a prestagdo dos servigos, por meio do compartilhamento dos recursos, da unificagdo da gestdo das estruturas e érgdos de

DESCRICAO: ) . - ) N
¢ atendimento e da desconcentragdo de atividades e de servigos urbanos e municipais.

FINALIDADE: Aproximar e melhorar a execugdo da prestagdo de servigos ao cidaddo.

Percentual de implantagdo de

SMSUrb Implantagdo de Subprefeituras e Administragdo 50 0 subprefeituras e administragdo
acumulado
SMSUrb Servigos !mplementados_, nos Novos Centros 10 0 _Quantldade de servigos
Compartilhados de Servigos implementados nos centros

ORGAO: SMIM
DESCRICAO: Elaboragdo de projetos, implantagdo de sistemas, equipamentos e materiais, com objetivo de informar o usuério, na forma fisica e virtual.

Melhorar a gestdo dos sistemas e informar com precisdo ao usuario sobre as linhas, horarios, os tempos de viagem, intervalos e previsdo de

FINALIDADE: chegada.

Modernizagdo de 100% do Transporte Publico Coletivo

. o Percentual acumulado de 6nibus e
de Porto Alegre através do uso de tecnologia visando

SMIM 10 19 lotagBes com GPS e com pagamento
facilidade de localizagdo e de pagamento (Meta 43 - ¢ N o p, g
com cartdo de crédito e débito

PROMETA)

ORGAO: EPTC
DESCRICAO: Estudos e agdes de fiscalizagdo para aumento da seguranca viaria.
FINALIDADE: Reduzir o indice de acidentalidade, aumentar a seguranga do pedestre e melhorar a fluidez do trafego.

Reduzir em 15% o indice de Mortes no Transito (Meta 46 - 062 051 indice de mortes no transito por dez
PROMETA) ! ! mil habitantes

ORGAO: DMAE

Qualificagdo de espagos fisicos das unidades operacionais e administrativas, proporcionando condi¢des de trabalho adequadas aos

DESCRICAO: colaboradores e bom atendimento a populagao.

FINALIDADE: Manter, conservar, construir, ampliar, reformar e adequar as unidades operacionais e administrativas do DMAE.

Percentual da implementagdo da
Distrital acumulado

Percentual de ordens de servigo
atendidas nas unidades

DMAE Implementagdo da Distrital Extremo Sul 25 0

Ordens de Servigo Atendidas nas Unidades Operacionais

44 69,20
e Administrativas
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ORGAO: DMLU
Manutengdo da limpeza urbana nos espagos publicos, executando servigos de varrigdo, capina, pintura, lavagem e rogada de logradouros
DESCRIGCAO: publicos, limpeza de praia e margens de arroios, monumentos, terrenos, implantagdo de novas unidades de destino certo e limpeza,
manutencgdo e melhorias nos sanitarios publicos.

FINALIDADE: Proporcionar condigdes ambientais de higiene e limpeza adequadas para a utilizagdo dos espagos publicos.

Percentual de "bom e 6timo" na
pesquisa de satisfagdo do servigo
Quildmetro de meio-fio capinado e
varrido

DMLU Aumento do Grau de Satisfacdo do Servigo * 10 -

DMLU Servigos de Limpeza Urbana 264.526,00 264.803,90

*N&o medido.

ORGAO: SMIM

Elaboragdo de projetos e execugdo de sinalizagdo e intervengdes na malha viaria, bem como a promogao educativa com vistas a

DESCRICAO: qualificagdo da mobilidade urbana.

Reduzir o indice de acidentalidade, aumentar a seguranga do pedestre, melhorar a fluidez do trafego e padronizar a sinalizagdo, conforme

FINALIDADE: institui o Cédigo de Transito Brasileiro.

Quildmetros de intervengdes nas vias

SMIM Intervengdes nas Vias Urbanas 15 41,78
urbanas acumulado

ORGAO: SMIM

Conservagdo das vias pavimentadas, por meio dos programas de conservagdo permanente, capeamento e recapeamento asfaltico e tapa-
DESCRICAO: buraco, além da conservag3o do calgamento dos passeios. Conservagdo de vias ndo pavimentadas, por meio de patrolagem e aplicagdo de
saibro.

FINALIDADE: Qualificar a circulagdo viaria da cidade.

Milhdes de metros quadrados de vias

SMIM Vias Pavimentadas e Ndo Pavimentadas Conservadas 14 12
conservadas acumulado

ORGAO: DMLU

Tratamento de residuos sélidos, transbordo, transporte de residuos, disposigdo final, monitoramento e manutengdo de aterros encerrados,
manutencgdo e operagdo das estruturas da drea operacional da Lomba do Pinheiro.

FINALIDADE: Transportar e destinar os residuos sélidos de forma ambientalmente adequada.

DESCRICAO:

Percentual de residuos tratados e

DMLU Tratamento e disposigdo final de residuos sélidos 100 100 . o
com disposi¢do final adequado
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Objetivo:

Otimizar os processos de trabalho, tornando-os mais eficientes e sustentdveis, englobando novas tecnologias e o aprimoramento da transparéncia
em busca da melhoria da qualidade da prestagdo de servigos publicos municipais.

Justificativa:

Qualificar os processos organizacionais e estruturas administrativas, com base na inovagdo, tecnologia e resiliéncia, fortalecendo a instituicdo
publica, com transparéncia e sinergia com a territorializagdo em beneficio da populagdo.

Publico-alvo:

Populagdo em Geral

Secretarias que compdem o programa:

CARRIS, DMAE, DMLU, EPTC, PGM, PREVIMPA, PROCEMPA, SMAMS, SMED, SMF, SMPG, SMRI, SMS, SMTC

Ampliar a Efetividade, a Transparéncia, o Debate e os Canais de Participagdo

do Cidaddo Garantindo o Engajamento de 50.000 Pessoas (Meta 50 - 25.000 9.911 NUmero de pessoas engajadas
PROMETA)

Garantir que 100% dos Processos Administrativos Sejam Abertos 80 100 Percentual de processos abertos
Eletronicamente (Meta 52 - PROMETA) eletronicamente

Espera na fila de atendimento da Central de Atendimento do 156 30 112 Tempo médio em segundos

ORGAO: SMAMS
Articulagdo da gestdo do sistema de residuos sélidos urbanos de Porto Alegre, monitorando a revisdo do Plano Municipal de Gestdo
DESCRICAO: Integrada de Residuos Sélidos, bem como a nova fase dos acordos setoriais decorrentes da Politica Nacional de Residuos Sélidos e as agBes
de educagdo ambiental na area de residuos sélidos urbanos.

Estabelecer novo paradigma na politica de residuos sélidos urbanos da cidade, por meio de projetos em parceria com empresas, sociedade

FINALIDADE: . . N . N . L . .
civil, organizagdo de catadores e entidades municipais, nacionais e internacionais.

Ndmero de parcerias firmadas

SMAMS Parcerias Firmadas 2 5
acumulado

ORGAO: SMRI
Articulagdo com as secretarias municipais visando ao maior envolvimento com os conselhos afins a sua pasta. Manutengdo do Férum dos

DESCRICAO: Conselhos Municipais.

Fortalecer os Conselhos Municipais de Politicas Publicas, estimulando as secretarias a atuarem de forma intersetorial. Integrar e otimizar as

FINALIDADE: . - ) . . . -
politicas publicas desenvolvidas nas diversas areas relacionadas aos conselhos municipais.

. . - Percentual da participagdo dos
Conselheiros Governamentais nas Reunides dos . .
SMRI 70 86,40 conselheiros governamentais nas

Conselhos Municipais = .
reunides dos conselhos municipais

SMRI Reunides do Férum dos Conselhos 4 15 NUmero de reunides realizadas

ORGAO: PROCEMPA

Atualizagdo de hardwares e softwares necessdrios para uma solugdo adequada as necessidades de e-mail corporativo, visando melhor

DESCRICAO: atender as demandas dos 6rgdos da PMPA.

FINALIDADE: Atender as demandas do cliente ampliando o tamanho das caixas.

Numero de usuarios com caixas de 1

PROCEMPA Caixas de no Minimo 1 GB 12.000 855
GB acumulado
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ORGAO: DMAE
DESCRICAO: Atualizagdo e ampliagdo do nivel de automagdo industrial dos sistemas e das unidades operacionais do DMAE.

Substituir e/ou instalar novos equipamentos de automac&o nas unidades operacionais. Integrar a base de dados e linguagem dos diversos

FINALIDADE: . . .
sistemas existentes no Centro de Controle Operacional do Departamento.

Percentual de ampliacdo da
DMAE Automagdo Industrial 60 60,14 automagdo industrial nas unidades
operacionais acumulado

ORGAO: SMRI

Articulagdo com institui¢Oes e atores sociais estratégicos, abertos ao ensino e a aprendizagem de seus saberes e praticas, visando ao

DESCRICAO: . e : ) ) - I e )
¢ desenvolvimento de qualificagdo, a partir de escuta ativa das liderangas das regides de territorializagdo politica da cidade.

FINALIDADE: Qualificar as liderangas que compdem as redes de participagdo democratica.

Numero de qualificagBes realizadas

SMRI QualificagBes Realizadas pelo CapacitaPOA 3 14 R
pelo CapacitaPOA
NU d lificad |
SMRI Pessoas Qualificadas pelo CapacitaPOA 800 869 ume.ro € pessoas qualiticadas pelo
CapacitaPOA

ORGAO: CARRIS
DESCRICAO: Implantacdo do Centro Integrado de Operagdes.
FINALIDADE: Implantar gestdo de monitoramento remoto da frota.

Percentual de implantagdo do
CARRIS Implantagdo de Sistema Integrado de Operagdes 50 0 sistema integrado de operagdes
acumulado

ORGAO: SMRI

Articulagdo e criagdo de sinergia com as liderangas locais, sociedade civil e os diversos 6rgdos municipais para desenvolver projetos locais e

DESCRIGAO: " ™ . s o < )
¢ territoriais nas regides de territorializagdo da politica. Manutengdo da estrutura predial dos centros.

Fazer a interlocugdo com a sociedade civil, liderangas e os diversos 6rgdos municipais, visando a projetos locais e territoriais nas regides de

FINALIDADE: ~ - - .
territorializagdo da politica. Melhorar as condi¢bes dos espagos de trabalho e atendimento.

SMRI Projetos Locais e Territoriais 68 231 Numero de projetos realizados

ORGAO: PGM
Viabilizagdo de agdes efetivas de controle da probidade administrativa no executivo municipal, por intermédio da criagdo de unidade de

DESCRICAO: . ~ ) ) . -
trabalho especifica para executar as agdes e rotinas de processos inerentes a este tipo de competéncia.

Dar maior transparéncia e eficacia as ages exercidas pela PGM por intermédio de criagdo de unidade de trabalho, com vistas a coibir a ma
FINALIDADE: conduta de servidores e agentes politicos decorrentes de atos de improbidade administrativa e crimes praticados contra a administragdo
publica.

Implantagdo da Unidade de Trabalho de Controle da

. L . 25 8 Percentual de execugdo acumulado
Probidade Administrativa
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ORGAO: PROCEMPA
DESCRICAO: Desenvolvimento dos sistemas para atendimento das demandas dos 6rgdos da PMPA.

Atender ao executivo da PMPA em projetos de sistemas de tecnologia, informagdo e comunicagdo necessarios a gestdo e a operagdo dos

FINALIDADE: . PP
servigos municipais.

Ndmero de projetos de consultoria
contratados

NuUmero de sistemas e solugdes de
TIC

PROCEMPA Prestagdo de Consultoria 5 6

PROCEMPA Sistemas Desenvolvidos 10 15

ORGAO: SMTC
Execugdo de projetos de melhoria continua visando ao fortalecimento e aprimoramento dos mecanismos de transparéncia e de controle

DESCRICAO: interno da prefeitura.
FINALIDADE: Buscar modernas ferramentas de tecnologia e praticas de gestdo voltadas ao aprimoramento da transparéncia e do controle interno da
prefeitura.
sMTC Projetos de Fortalecimento do Controle Interno 1 0 NUmero de projetos executados
Executados acumulado
sMTC Projetos de Modernizagdo do Portal Transparéncia e 1 1 Numero de projetos executados
Acesso a Informagdo Executados acumulado

ORGAO: EPTC
DESCRICAO: Modernizagdo da gestdo através de implantagdo de sistemas.
FINALIDADE: Qualificar o servigo prestado através da informatizagdo e unificagdo das informagdes.

Numero acumulado de sistemas de

EPTC Implantacdo do Sistema de Gestdo Operacional 1 1 " . .
gestdo operacional implantados

ORGAO: SMED
Gerenciamento das atividades de tecnologia da informagdo, processamento de dados, desenvolvimento de sistemas, desenvolvimento de
DESCRICAO: softwares, hospedagem, integragdo de sistemas, manutengdo e ampliagdo de redes, aquisicdo, locagdo e manutengdo de equipamentos e
aquisigdo e desenvolvimento de produtos.
Atender as necessidades de operagdo e de modernizagdo da estrutura de tecnologia da informagdo da mantenedora e escolas da rede

FINALIDADE: -
municipal.

Percentual de implementagdo dos

SMED Implantagdo de sistemas de gerenciamento na SMED 60 20 .
sistemas acumulado

ORGAO: SMAMS
Participagdo da sociedade no processo de planejamento urbano, por meio da gestdo dos féruns regionais de planejamento e do Conselho

DESCRICAO:
¢ Municipal de Desenvolvimento Urbano Ambiental - CMDUA.

Viabilizar e incentivar a participacdo da sociedade no planejamento urbano, através das instancias de representagdo, por meio da
FINALIDADE: realizagdo de debates com a participagdo dos érgdos do governo, que indiquem posicionamentos quanto as necessidades e potencialidades
do desenvolvimento urbano regional e a analise de politicas e projeto especiais de maior impacto.

Reunies do Conselho Municipal de Desenvolvimento
Urbano Ambiental *

Reunides dos Foruns Regionais de Planejamento
Urbano**

SMAMS 40 29 NuUmero de reunides acumulado

SMAMS 60 - Nidmero de reunides acumulado

*Informacdo referente a setembro de 2018.
** Ndo medido
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ORGAO: SMS

Implantacdo e manutengdo de sistemas informatizados nos processos da SMS, incluindo areas de apoio, gestdo, vigilancia e assisténcia na
rede de atengdo a saude.

FINALIDADE: Apoiar os processos de trabalho das diversas dreas da secretaria, utilizando-se de ferramentas de tecnologia da informacdo.

DESCRICAO:

. . « . Percentual de servigos préprios com
Infraestrutura de tecnologia da informagdo dos servigos

SMS L, 20 - infraestrutura de tecnologia da
préprios adequados * X R
informagdo adequada acumulado
Numero de sistemas implantados e
SMS Sistemas de informacdo implantados e atualizados* 2 - P

atualizados acumulado

* Ndo medido.

ORGAO: SMF
DESCRICAO: Implantagio de um sistema de custos nos érgdos da Administragdo Direta.
Subsidiar o governo municipal por meio do mapeamento dos custos decorrentes do funcionamento dos érgdos, a fim de qualificar o

FINALIDADE: -
processo de tomada de decisdo.

Percentual de implantagdo do projeto

SMF Sistema de Custos Implantado na Administragdo Direta 25 18
acumulado

ORGAO: PROCEMPA

DESCRICAO: Expansdo, qualificagdo, modernizagdo e monitoramento da Infovia e dos ativos de rede do parque sob gerenciamento da PROCEMPA.

FINALIDADE: Gerenciar recursos, controlando, monitorando e automatizando o fluxo operacional dos processos, através de ferramentas adequadas.

Quantidade de servigos e

PROCEMPA Servigos Monitorados 4.000 13.000 equipamentos monitorados
acumulada
PROCEMPA PoPs Qualificados 8 13 Quantidade de PoPs qualificados

ORGAO: DMAE
Governanga da tecnologia de informagdo e comunicagdo, alinhada a estratégia, visando a qualificagdo dos processos de negécio do DMAE

DESCRICAO: no alcance dos seus objetivos.

FINALIDADE: Ser referéncia na PMPA pela exceléncia na gestdo dos servigos de tecnologia da informagdo e comunicagdo.

Planejamento Estratégico da Tecnologia da Informagdo e 25 10 Percentual de execugdo do
Comunicagdo planejamento estratégico acumulado

ORGAO: DMAE
DESCRICAO: Qualificagdo do atendimento realizado pelo DMAE, propiciando a satisfagdo dos usudrios com o servigo.
FINALIDADE: Propiciar agilidade, conforto e satisfagdo dos usuarios com o servigo de atendimento do departamento.

Valor médiodanotadela5s

DMAE Pesquisa de Satisfagdo do Usuario 4,50 4,56 L, L. .
atribuida pelo usudrio na pesquisa
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ORGAO: SMPG

Projeto de qualificagdo da arquitetura organizacional, de revisdo de processos de trabalho e do desenvolvimento do conhecimento técnico,

DESCRICAO: . " x ~ . . -
impactando direta e positivamente no modelo de operagdo e prestagdo dos diversos servicos municipais.

Planejar, qualificar e dar maior efetividade as estruturas organicas (organogramas) e processos de trabalho (fluxogramas) priorizados pela

FINALIDADE: - ~ -
administragdo municipal.

SMPG Estruturas Organicas Atualizadas 100 50 Percentual de revisGes efetivadas

ORGAO: SMRI
Produgdo e disponibilizagdo de informagdes para qualificar a tomada de decisdo das liderangas que compdem as redes de participagdo

DESCRICAO: . X - ~ o .
¢ democratica, bem como os 6rgdos municipais na formulagdo de politicas publicas.

FINALIDADE: Contribuir para a qualificagdo da participagdo social e para o conhecimento da cidade.

NuUmero de visualizagGes da pagina

SMRI Visualizagdo da Pagina do Ob. P 210.000 469.370
isualizagdo da Pagina do ObservaPoa do ObservaPoa

ORGAO: SMRI
Realizagdo do ciclo anual do Orgamento Participativo e definicdo das demandas que irdo compor o Plano de Investimentos e Servigos, com

DESCRICAO: o0 acompanhamento da execugdo das demandas.

FINALIDADE: Consultar e debater com a populagdo a aplicagdo dos recursos publicos.

Percentual de comunidades

SMRI Comunidades Representadas no Orgamento Participativo 52,50 55,75
representadas
Participagdo dos Conselheiros e Delegados nos FROPs nas Percentual de participagdo dos
SMRI . 80 34,54 )
17 RegiGes do OP delegados e conselheiros nos FROPs

ORGAO: SMPG
Processo de planejamento e acompanhamento dos programas estratégicos, por meio de ferramentas de gestdo adaptadas a administragdo
DESCRICAO: municipal, sistemas de informag8o de processos e gestdo de projetos, contratos de metas de desempenho, portais de informagdes e de
controle de indicadores, entre outras.
Dar efetividade as metas e estratégias definidas pela administragdo por meio de agdes transversais, padronizadas e articuladas, visando a

FINALIDADE:
qualificar e otimizar a operagdo dos érgdos da PMPA, na prestagdo de servigos publicos municipais.

SMPG Metas Atingidas do PROMETA* 85 60 Percentual anual de metas atingidas

*Para fins de calculo desse indicador foram retiradas as metas com laténcia e as que ndo tem meta para 2018.

ORGAO: SMPG

Planejamento, programacdo e controle do processo orgamentario no ambito do Poder Executivo, destacando-se a elaboragdo das leis

DESCRICAO: L e A , .
orgamentdrias, bem como qualificagdo dos processos, dos sistemas e das pessoas na drea or¢amentaria.

FINALIDADE: Prover de forma qualificada e transparente a elaboragdo e a publicidade das pegas orgamentarias.

NuUmero de capacitagdes realizadas

SMPG Qualificagdo do Processo Orgamentario 3 9
acumulado
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ORGAO: SMF
DESCRICAO: Qualificagdo do atendimento realizado pela SMF, buscando solugdes tecnolégicas que permitam a ampliagdo do atendimento ndo
" presencial, propiciando a satisfagio dos usuarios com o servigo.

FINALIDADE: Propiciar agilidade, conforto e satisfagdo dos usudrios com o servigo de atendimento da secretaria.

Percentual de atendimentos ndo

SMF Atendimentos Ndo Presenciais 45 48,80 L
presenciais

SMF Pesquisa de Satisfagdo dos Usudrios 93,50 99,67 Percentual de satisfagdo dos usudrios

ORGAO: PROCEMPA
DESCRICAO: Avaliagdo de novas solugdes para sistema de videomonitoramento que suporte a crescente demanda de instalagdes de caAmeras.

FINALIDADE: Disponibilizar imagens de forma segura para monitoramento da mobilidade urbana, das pessoas e do patriménio publico.

Quantidade de novos servidores

PROCEMPA Servidores de Videomonitoramento 2 2 instalados para gerenciamento de
cameras
tidade de ca instalad
PROCEMPA Cameras de Videomonitoramento Instaladas 1.340 1.340 iuuan:L:IaZae € cameras Instalacas

ORGAO: SMRI

Implementacdo da estratégia de resiliéncia e a articulagdo de redes intersetoriais, de governanca e colaborativas em busca de enfrentar os

DESCRICAO: desafios da cidade.

FINALIDADE Promover a governanga institucional e garantir que as agdes sejam realizadas de forma transversal e incluam qualidades, tais como:
* flexibilidade, reflexividade, redundancia, robustez, integragdo, versatilidade e abrangéncia que tornam a cidade mais resiliente.

Contribuigdo das Ag¢Ges Estratégicas para o 0.66 0.49 indice de desenvolvimento da
Desenvolvimento da Resiliéncia ! ! resiliéncia

ORGAO: DMAE
Ampliagdo da medigdo da produgdo e do consumo de dgua, através da macro e micromedigdo, de forma a apurar o indice real de consumo

DESCRICAO:
¢ e possiveis perdas no processo de abastecimento do DMAE.

FINALIDADE: Reduzir perdas de dgua, combatendo a evasdo de receitas e melhorando os processos de cobranga, por meio da macro e micromedigdo.

. . . . Percentual de subsistemas com
Macromedigdo dos subsistemas até 12 nivel de

DMAE . 20 43 macromedigdo até o primeiro nivel
bombeamento implantada
acumulado
. Redugdo do percentual da perda de
DMAE Perdas na Distribuigdo de Agua * 24,40 29,29 ¢ P P

4gua distribuida
*Informagdo referente a novembro de 2018.

ORGAO: SMF

DESCRICAO: Melhorar a capacidade de processamento, armazenamento de dados e gerenciamento das informagdes da SMF.
FINALIDADE: Qualificar a gestdo fazendaria, por meio da aquisi¢do de solugdes tecnoldgicas e equipamentos.

Execugdo de Projeto para a Qualificagdo da Gestdo 50 45 Percentual de execugdo do projeto

SMF L.
Fazendaria acumulado
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ORGAO: SMRI

Articulagdo do didlogo com entidades representativas de municipios brasileiros, visando a partilha de experiéncias e a elaboragdo de
DESCRICAO: projetos e iniciativas para melhorar a gest3o publica e o convivio na cidade. Iniciativas de paradiplomacia para uma maior insergdo de Porto
Alegre no cenario internacional e manutengdo das relagdes com os 6rgdos multilaterais.

Estabelecer projetos em parceira com entidades representativas de municipios brasileiros, estimular a cooperagdo por meio de parcerias

FINALIDADE: . . . ) N P I
estratégicas, promovendo o protagonismo de Porto Alegre como cidade da democracia participativa e referéncia em resiliéncia.

. . . . Numero de projetos firmados com as
Projetos Firmados com as Entidades Representativas de X i
SMRI 2 0 entidades representativas de

Municipios Brasileiros L o
municipios brasileiros acumulado

NUmero de termos de cooperagdo
SMRI Termos de Cooperagdo Técnica Internacional Assinados 2 1 técnica internacional assinados
acumulado

ORGAO: SMRI

Canal de atendimento direto ao cidaddo, garantindo um espago aberto a sugestdes, reclamagdes, solicitagdes de servigos, informagdes e

DESCRICAO: - ) A )
esclarecimentos sobre servigos, programas e campanhas desenvolvidas pela prefeitura.

FINALIDADE: Disponibilizar a populagdo o acesso direto a servigos e informagdes do municipio.

Tempo médio em segundos de

SMRI Duragdo de Chamada Telefénica ao 156 240 181 - .
duragdo de chamada telefénica

ORGAO: DMAE
DESCRICAO: Busca da melhoria continua no sistema de gestdo implantado no DMAE.

Modernizar a gestdo do DMAE por meio da lideranga e das equipes, do aperfeicoamento dos padrdes de trabalho e dos mecanismos de

FINALIDADE: .
controle dos resultados, para melhorar continuamente o desempenho dos processos.

Autoavaliagdo Baseada nos Oito Critérios do Modelo de

Exceldncia em Gestio * 250 - Pontos obtidos na autoavaliagdo

* Informagdo ndo disponivel até o fechamento deste Relatério.

ORGAO: PREVIMPA

DESCRICAO Implantagcdo das melhores praticas de gestdo no que diz respeito a processos, tecnologias, pessoas, estruturas e meio ambiente na
" autarquia previdencidria municipal.
Desenvolver ages que busquem a melhoria da aprendizagem organizacional, o aprimoramento dos principais processos de negécio e que

FINALIDADE: S . -
tragam como resultado o equilibrio financeiro e atuarial.

PREVIMPA Concessdo de Aposentadorias* 115 140.42 Tempo médio em dias de tramitagdo

PREVIMPA Concessao de Pensdes 33 32 Tempo médio em dias de tramitagdo

*Informagdo referente a novembro de 2018.
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ORGAO: SMPG

Planejamento, viabilizagdo e acompanhamento dos servigos de transporte administrativo, por meio de frota prépria ou servigo contratado,

DESCRICAO: . . ) e :
¢ no ambito da Administracdo Direta, articulando, no que couber, com a Administragdo Indireta.

FINALIDADE: Qualificar e dar efetividade ao planejamento, contratagdo e operagdo do servigo de transporte administrativo, otimizando recursos.

Percentual implementagdo do

SMPG Centralizacdo do Processo de Gestdo da Frota 25 25 . ~
processo da centralizagdo da gestdo
SMPG Oti,mizaqéo da Utilizagdo das Horas Contratadas de 70 86,27 Percentual de utilizagdo das horas
Veiculos Locados* contratadas

*Informagdo referente ao 32 trimestre de 2018.

56
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Objetivo:

Captar, desenvolver, manter e estimular o quadro de pessoal profissional e motivado visando impactar direta e positivamente na operagdo dos
servigos publicos municipais.

Justificativa:

Qualificagdo dos processos, agdes e projetos nas areas de captagdo de pessoal, estruturagdo e modernizagdo de carreiras publicas, capacitagdo
técnica, desenvolvimento profissional, remuneragdo, beneficios, saude e seguranga dos quadros, espagos e condigdes de trabalho, previdéncia
municipal e gestdo geral dos quadros de pessoal.

Publico-alvo:

Servidores publicos municipais

Secretarias que compoem o programa:

CARRIS, DEMHAB, DMAE, DMLU, EPTC, FASC, PGM, PREVIMPA, PROCEMPA, SMAMS, SMDE, SMDSE, SMED, SMF, SMIM, SMPG, SMS, SMSEG,
SMSURb

Satisfagdo dos Servidores no Trabalho * 65 - Percentual de satisfaco dos

servidores
Afastamento do Trabalho por Licenga Saude 19.723 20.346 Dias de afastamento
Aumentar em 30% a Quantidade de Servidores Municipais Capacitados por 5.580 24,583 NuUmero de servidores capacitados
Meio de Cursos Promovidos pela Prefeitura ou Parceiros (Meta 53 - PROMETA) ’ ’ acumulado
Gasto com a Folha de Pessoal ** 48,60 49,75 Percentua’I d? gasto sobre receita
corrente liquida
Servidores com Plano de Saude Oferecido pela PMPA 32 29,61 Percentual de servidores com plano

oferecido PMPA
*Ndo medido.
** Informagdo referente ao 22 quadrimestre de 2018.

ORGAO: SMPG

Estudos e projetos para proposi¢do de agdes de saude, de seguranga no trabalho e de recursos humanos que atuem na promogao,

DESCRICAO: N ) i ) o ) - s . «
¢ prevencdo e cuidado dos servidores ativos da administragdo centralizada e inativos, disponibilizagdo de plano de salide e sua manutengao.

FINALIDADE: Desenvolver estudos e projetos para andlise, proposigdo e implementagdo de agBes que visem a promogao da salde e seguranga no
" trabalho, a prevencio de agravos a salde, redugio de afastamentos do trabalho e de aposentadorias precoces.

Percentual de servidores com plano

SMPG Servidores com Plano de Saude Oferecido pela PMPA* 26 29,37 ) )
de saude oferecido pela PMPA

*Informagdo referente ao 32 trimestre de 2018.

ORGAO: DEMHAB

Estudos e projetos para proposigdo de agdes de salide, de segurancga no trabalho e de recursos humanos que atuem na promogéo,

DESCRIGAO:
¢ prevengdo e cuidado dos servidores do DEMHAB, disponibilizagdo de plano de saude e sua manutengdo.

FINALIDADE Desenvolver estudos e projetos para analise, proposigdo e implementagdo de agdes que visem a promogdo da saude e seguranga no
" trabalho, a prevenc3o de agravos a salde, reducio de afastamentos do trabalho e de aposentadorias precoces.

Percentual de servidores com plano

DEMHAB Servidores com Plano de Saude Oferecido pela PMPA 40 38,46 ) )
de saude oferecido pela PMPA
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ORGAO: DMAE

Estudos e projetos para proposigdo de agdes de salde, de segurancga no trabalho e de recursos humanos que atuem na promogao,

DESCRICAO: prevengdo e cuidado dos servidores do DMAE, disponibilizagdo de plano de salide e sua manutengdo.

FINALIDADE: Desenvolver estudos e projetos para anélise, proposi¢do e implementagdo de agdes que visem a promogdo da satde e seguranga no
" trabalho, a prevenc3o de agravos a salde, reducdo de afastamentos do trabalho e de aposentadorias precoces.

DMAE Servidores do DMAE em Licenga de Tratamento de Saude 200 162 Numero de servidores

Percentual de servidores com plano

DMAE Servid Plano de Saude Oferecid la PMPA 72 64,97
ervidores com Plano de Saude Oferecido pela de satide oferecido pela PMPA

ORGAO: DMLU

Estudos e projetos para proposi¢do de agdes de saude, de seguranga no trabalho e de recursos humanos que atuem na promogao,

DESCRICAO: N ) i o ) x
¢ prevencdo e cuidado dos servidores do DMLU, disponibilizagdo de plano de salde e sua manutengao.

FINALIDADE: Desenvolver estudos e projetos para anélise, proposigdo e implementagdo de agdes que visem a promogdo da saude e seguranga no
" trabalho, a prevenc3o de agravos a salde, reducdo de afastamentos do trabalho e de aposentadorias precoces.

Percentual de servidores com plano

DMLU Servidores com Plano de Saude Oferecido pela PMPA 26 29,46 ) R
de saude oferecido pela PMPA

ORGAO: FASC

Estudos e projetos para proposigdo de agdes de salde, de segurancga no trabalho e de recursos humanos que atuem na promogéo,

DESCRICAO: prevencdo e cuidado dos servidores da FASC, disponibilizagdo de plano de salide e sua manutengdo.

FINALIDADE: Desenvolver estudos e projetos para analise, proposigdo e implementagdo de agdes que visem a promogdo da saude e seguranga no
" trabalho, a prevenc3o de agravos a salde, reducdo de afastamentos do trabalho e de aposentadorias precoces.

Percentual de servidores com plano

FASC Servidores com Plano de Saude Oferecido pela PMPA a4 40,38 ) )
de saude oferecido pela PMPA

ORGAO: PREVIMPA

Estudos e projetos para proposi¢do de agdes de saude, de seguranga no trabalho e de recursos humanos que atuem na promogao,

DESCRICAO: prevencdo e cuidado dos servidores do PREVIMPA, disponibilizagdo de plano de salde e sua manuteng3o.

FINALIDADE: Desenvolver estudos e projetos para andlise, proposigdo e implementagdo de agdes que visem a promogao da salde e seguranga no
" trabalho, a prevencio de agravos a salde, redugio de afastamentos do trabalho e de aposentadorias precoces.

Percentual de servidores com plano

PREVIMPA Servidores com Plano de Saude Oferecido pela PMPA 35 30,38 , .
de saude oferecido pela PMPA
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ORGAO: DMAE
DESCRICAO: Acdes de educagio corporativa para os colaboradores com vistas ao desenvolvimento das competéncias institucionais e funcionais.

FINALIDADE: Buscar, instalar e aprimorar as competéncias definidas pelo DMAE para a viabilizagdo da estratégia.

DMAE Servidores Capacitados pela UNIDMAE 1.222 1.390 Numero de servidores capacitados

ORGAO: EPTC
Capacitagdo e desenvolvimento de recursos humanos por meio de cursos, treinamentos e especializagdes, promovidos pela EPTC,

DESCRICAO: . ) ) :
¢ prefeitura ou parceiros, voltados ao aprimoramento dos servidores que atuam na EPTC.

FINALIDADE: Capacitar, desenvolver e especializar colaboradores, visando a exceléncia da EPTC prestados a sociedade.

Funcionarios Capacitados pela Escola de Gestdo Publica 300 2.189 Ndmero de funcionarios capacitados
ou por Parceiros ’ acumulado

ORGAO: SMAMS
Capacitacdo e desenvolvimento de recursos humanos por meio de cursos, treinamentos e especializagdes, promovidos pela prefeitura ou

DESCRICAO: ; . . -
parceiros, voltados ao aprimoramento dos servidores que atuam neste érgao.

FINALIDADE: Capacitar, desenvolver e especializar colaboradores, visando a exceléncia dos servigos prestados a sociedade.

Servidores Capacitados pela Escola de Gestdo Publica ou 200 237 NuUmero de servidores capacitados

SMAMS )
por Parceiros acumulado

ORGAO: SMDE
DESCRICAO Capacitagdo e desenvolvimento de recursos humanos por meio de cursos, treinamentos e especializagdes, promovidos pela prefeitura ou
" parceiros, voltados ao aprimoramento dos servidores que atuam neste érgdo.

FINALIDADE: Capacitar, desenvolver e especializar colaboradores, visando a exceléncia dos servigos prestados a sociedade.

Servidores Capacitados pela Escola de Gestdo Publica ou 100 112 Nudmero de servidores capacitados
por Parceiros acumulado

ORGAO: SMDSE

Capacitagdo e desenvolvimento de recursos humanos por meio de cursos, treinamentos e especializagdes, promovidos pela prefeitura ou
parceiros, voltados ao aprimoramento dos servidores que atuam neste érgéo.

FINALIDADE: Capacitar, desenvolver e especializar colaboradores, visando a exceléncia dos servigos prestados a sociedade.

DESCRICAO:

Numero de servidores capacitados

Servidores Capacitados pela Escola de Gestdo Publi
erviaores LCapacitados pela £scola ae Gestao Publica ou 115 127

SMDSE ;
por Parceiros acumulado
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ORGAO: SMF
Planejamento e desenvolvimento de recursos humanos por meio de cursos, treinamentos e especializagdes, promovidos pela prefeitura ou
DESCRICAO: parceiros, voltados ao aprimoramento dos servidores, com o objetivo de promover a qualidade de vida no trabalho e as competéncias
necessdrias para alavancar os resultados da secretaria.

FINALIDADE: Capacitar, desenvolver e especializar colaboradores, visando a exceléncia dos servigos prestados a sociedade.

SME Servidores Capacitados pela Escola de Gestdo Publica ou 300 352 Numero de servidores capacitados
por Parceiros acumulado
SMF Treinamento dos Servidores 7 5,5 Horas de treinamento por servidor

ORGAO: SMIM
Capacitacdo e desenvolvimento de recursos humanos por meio de cursos, treinamentos e especializagdes, promovidos pela prefeitura ou

DESCRICAO: ; . . -
parceiros, voltados ao aprimoramento dos servidores que atuam neste érgao.

FINALIDADE: Capacitar, desenvolver e especializar colaboradores, visando a exceléncia dos servigos prestados a sociedade.

Servidores Capacitados pela Escola de Gestdo Publica ou 140 100 Numero de servidores capacitados
por Parceiros acumulado

ORGAO: SMSUrb

Capacitagdo e desenvolvimento de recursos humanos por meio de cursos, treinamentos e especializagdes, promovidos pela prefeitura ou

DESCRICAO: ) ) ) A
¢ parceiros, voltados ao aprimoramento dos servidores que atuam neste érgdo.

FINALIDADE: Capacitar, desenvolver e especializar colaboradores, visando a exceléncia dos servigos prestados a sociedade.

; " £ T ) " "
SMSUrb Serwdorers Capacitados pela Escola de Gestdo Publica ou 20 107 Nudmero de servidores capacitados
por Parceiros acumulado

ORGAO: SMPG
Atividades de desenvolvimento e capacitagdo profissional que contemplem todas as praticas relacionadas a aprendizagem no ambito
DESCRICAO: profissional, bem como melhor integragdo as atividades e atribui¢des desempenhadas no local de lotagdo no 4mbito da Administragdo
Centralizada, preferencialmente via Escola de Gestdo Publica.
Qualificar a gestdo publica municipal por meio do desenvolvimento dos servidores nas competéncias necessarias para o exercicio das

FINALIDADE: I X ~ . -
atribuigBes relativas aos cargos, fungdes e ao servigo publico.

SMPG Servidores Capacitados de Acordo com a Matriz de 5 45 Média de horas de capacitagdo por
Desenvolvimento de Liderangas ! servidor
ORGAO: SMS
DESCRICAO: Promogdo de educagdo permanente para servidores da rede de saude, unificando as capacitagdes a partir de plano integrado da SMS para
todos os nucleos profissionais e niveis de atengdo.
FINALIDADE: Promover a educagdo permanente para os servidores da SMS a fim de qualificar a assisténcia aos usuarios nos servicos de saude do SUS e

proporcionar a valorizagdo e aperfeicoamento continuo dos profissionais.

SMS Calendario Anual do Ciclo de Debates sobre Temas da 100 100 Percentual de cumprimento do
Rede de Atengdo a Saude Cumprido calendario anual

SMS Servidore.s Capacitados pela Escola de Gestdo Publica ou 500 3.039 Ndmero de servidores capacitados
por Parceiros acumulado
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ORGAO: SMSEG
Manutengdo de sistematica permanente de capacitagdo e qualificagdo técnica do quadro de servidores da SMSEG, promovidos pela
DESCRICAO: prefeitura ou parceiros, especialmente dos cursos legais exigidos para a Guarda Municipal, por meio do Centro de Formago e
Treinamento.
Formar, capacitar e qualificar o quadro de servidores da SMSEG, possibilitando condi¢des de aprendizado adequadas e otimizando o
FINALIDADE: servigo prestado, bem como proporcionar atividades de atengdo a satde do trabalhador desenvolvida pela Academia da GM e por agdes
integradas com outras Secretarias.

SMSEG Servidore? Capacitados pela Escola de Gestdo Publica ou 50 614 Numero de servidores capacitados
por Parceiros acumulado
SMSEG Servidores Capacitados 100 72,92 Percentual de servidores capacitados

SMED

Qualificagdo da gestdo de recursos humanos, contribuindo para a melhoria da politica publica de educagdo e para o desenvolvimento das
DESCRICAO: relagdes com a comunidade escolar, com vistas a eficiéncia, & democratizagdo do acesso, @ modernizag3o e uma distribuigdio de recursos
humanos de forma equanime nas escolas.
Desenvolver agBes voltadas ao gerenciamento dos recursos humanos, atualizando e qualificando as atividades desenvolvidas na gestdo da

FINALIDADE: x
educagdo.

A . Numero de concursos publicos
Concurso Publico para Provimento de Cargos da P

SMED L 1 2 realizados para Educagdo Basica
Educagdo Basica
acumulado
SMED Formacgdo de Gestores Escolares 95 23,79 Percentual de gestores formados

ORGAO: SMPG

Execugdo de agBes, operagdes e atividades vinculadas aos processos de trabalhos inerentes a vida funcional do quadro de servidores da
DESCRICAO: Administragdo Centralizada, com a analise e o registro de vantagens e direitos, gest3o e execu¢do da folha de pagamento e atendimento
das demandas funcionais dos servidores municipais. Unificagdo do Sistema de Pagamento na Administragdo Direta e Indireta.

Qualificar o processo de administragdo de pessoal mantendo canal de atendimento ao servidor, bem como a atualizagdo e adequagdo a
FINALIDADE: legislagdo vigente dos registros funcionais, das concessdes de gratificages, vantagens e beneficios, com vistas a satisfagdo do servidor
quanto a regularidade funcional, atendendo os requisitos do controle interno e externo.

P tual ded das atendid
SMPG Demandas Atendidas na Loja do Servidor 95 100 ercentualde .eman as. atendidas
no prazo na Loja do Servidor

Processos com Registros Langados na Folha de Percentual de processos com
SMPG g ¢ 100 98,67 registros langcados na folha de

Pagamento
pagamento

ORGAO: SMPG
Execugdo de atividades, agdes permanentes e projetos especiais, visando a qualificar os processos de trabalho e as politicas gerais de

DESCRIGAO: ~ . ) .
gestdo de pessoas, no ambito dos respectivos planos de carreiras.

Desenvolver e utilizar ferramentas, metodologias e mecanismos legais para a gestdo dos quadros de pessoal visando a manté-los
FINALIDADE: motivados e efetivos no exercicio de suas atribuigdes formais nos processos de trabalho que compdem o modelo operacional do executivo
municipal.

Percentual de saida de servidor sobre

SMPG Saidas por Iniciativa do Servidor 1 1,37
o total do quadro

Tempo médio em anos de

SMPG Tempo de Permanéncia em Atividade na PMPA 22,50 16,31 . .
permanéncia em atividade na PMPA
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ORGAO: CARRIS

Planejamento, desenvolvimento e execugdo de politicas de recursos humanos, com o objetivo de promover a qualidade de vida no trabalho

DESCRIGAO: L . )
e desenvolver as competéncias necessarias para alavancar os resultados da companhia.

FINALIDADE Melhorar as condi¢des de trabalho, promovendo a satisfagdo dos colaboradores e o desenvolvimento continuo na busca pelos resultados
" com base nos principios organizacionais.

Média de horas de capacitagdo por

CARRIS Colaboradores Capacitados 1 19,88 A
servidor
| i la Escol 3o Publi NU |
CARRIS Co aboradort.as Capacitados pela Escola de Gestdo Publica 50 6.901 ume_ro de colaboradores
ou por Parceiros capacitados acumulado

ORGAO: DEMHAB
Planejamento, desenvolvimento e execugdo de politicas de recursos humanos, por meio de cursos, treinamentos e especializagGes,
DESCRICAO: promovidos pela prefeitura ou parceiros, com vistas as competéncias necessérias para a atuagdo na area de produgdo e regularizagdo de
moradias.
Capacitar, desenvolver e especializar colaboradores, visando a exceléncia dos servigos prestados a sociedade relativamente a produgdo e

FINALIDADE: o .
regularizagdo de moradias.

Servidores Capacitados pela Escola de Gestdo Publica ou 100 87 NuUmero de servidores capacitados

DEMHAB ;
por Parceiros acumulado

ORGAO: DMAE
DESCRICAO: Estimulo aos colaboradores por meio da melhoria da qualidade de vida, da gestdo de pessoas e da prontiddo de recursos humanos.

FINALIDADE: Melhorar as condi¢8es de trabalho e de qualidade de vida do servidor.

DMAE Servidores Faltantes no DMAE 50 33 NuUmero de servidores faltantes

ORGAO: DMLU

Planejamento, desenvolvimento e execugdo de politicas de recursos humanos, por meio de cursos, treinamentos e especializagGes,

DESCRICAO: ) ) ) NN O L . . -
promowdos pela prefeltura Ou parcelros, com vistas as competenaas necessarias nas areas de residuos sélidos.

FINALIDADE: Capacitar, desenvolver e especializar colaboradores, visando a exceléncia dos servigos prestados a sociedade.

Servidores Capacitados pela Escola de Gestdo Publica ou 150 601 Nudmero de servidores capacitados
por Parceiros acumulado

ORGAO: FASC

Planejamento, desenvolvimento e execugdo de politicas de recursos humanos, por meio de cursos, treinamentos e especializagbes,

DESCRIGCAO: . ) . NN O L ~ . A .
promovidos pela prefeitura ou parceiros, com vistas as competéncias necessarias para a atuagdo na area da assisténcia social.

FINALIDADE: Capacitar, desenvolver e especializar colaboradores, visando a exceléncia dos servigos prestados a sociedade na area da assisténcia social.

Ndmero de servidores capacitados

Servidores Capacitados pela Escola de Gestdo Publica ou
por Parceiros acumulado

160 224
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ORGAO: PREVIMPA

Planejamento, desenvolvimento e execugdo de politicas de recursos humanos, com o objetivo de promover a qualidade de vida no trabalho

DESCRIGAO: - . . o
e desenvolver as competéncias necessarias para alavancar os resultados do Departamento Previdenciario.

Melhorar as condigdes de trabalho, promovendo a satisfagdo dos colaboradores e o desenvolvimento continuo na busca pelos resultados

FINALIDADE: S - .
com base nos principlos organizacionais.

PREVIMPA Servidores Capacitados pela Escola de Gestdo Publica ou 50 203 Numero de servidores capacitados

por Parceiros acumulado
Tempo médio em horas de

PREVIMPA Servidores Previdenciarios Capacitados 10 11,35 . .
capacitagdo por servidor ano

ORGAO: PREVIMPA

Comprovagdo de vida de inativos e pensionistas para manutengdo dos beneficios previdenciarios de aposentadoria e pensdo por morte,

DESCRICAO: . ) ) o - )
¢ por meio de comparecimento presencial obrigatdrio aos postos ou agéncias de atendimento.

Garantir o correto pagamento dos beneficios previdencidrios de aposentadoria e pensdo por morte, mediante a comprovagdo da existéncia

FINALIDADE: _ . .
fisica do beneficiario.

Percentual de provas de vida

PREVIMPA Provas de Vida de Pensionistas Executadas 100 95,07
executadas

ORGAO: SMSEG

Qualificagdo da Guarda Municipal, por meio da unificagdo das guardas municipais, do aumento do efetivo real e da implantagdo do plano

DESCRICAO: de carreira préprio, em conformidade com a Lei Federal 13.022/2014.

Unificar a gestdo e os servigos das guardas municipais (Centralizada, DMAE, DEMHAB, DMLU), aumentar o efetivo real por meio de
FINALIDADE: nomeagdo de novos servidores, elaborar, aprovar e implantar o plano de carreira da Guarda Municipal, possibilitando a adequada
realizacdo dos servigos e a perspectiva de estabelecimento de carreira, incentivando a manutengao e valorizagdo dos servidores.

SMSEG Plano de Carreira Préprio da Guarda Municipal 50 50 Percentual acumulado
SMSEG Unificagdo das Guardas Municipais 100 0 Percentual

ORGAO: PROCEMPA

Elaboragdo e gestdo de um plano de desenvolvimento de carreira que priorize as competéncias, habilidades e atitudes do servidor

DESCRICAO: alinhadas as estratégias da prefeitura e demandas da sociedade.

Desenvolver ages que permitam manter o quadro de empregados motivados, capacitados e comprometidos com a melhoria da prestagdo

FINALIDADE: . .
de servigos para a sociedade.

NUmero de empregados capacitados

PROCEMPA Empregados Capacitados 40 67
acumulado
Numero de empregados beneficiados
PROCEMPA Incentivo a Graduagdo e Pds-graduagdo 20 25 com incentivo a graduagdo e
pdsgraduagdo

ORGAO: PGM

Capacitagdo e desenvolvimento de recursos humanos por meio de cursos, treinamentos, seminarios, congressos e especializagbes,

DESCRIGAO: i ) . . )
¢ promovidos pela prefeitura ou parceiros, voltados ao aprimoramento dos servidores que atuam na PGM.

Melhorar a performance do 6rgdo por meio de eventos que visam a atualizagdo, reciclagem de conhecimento e divulgagdo das melhores

FINALIDADE: - S
praticas no setor publico.

Tempo médio de capacitagdo por

PGM Capacitagdo de Servidores da PGM 2 3,52 K
servidor em horas
PGM Servidores Capacitados pela Escola de Gestdo Publica ou 50 251 Nudmero de servidores capacitados
por Parceiros acumulado
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ORGAO: SMPG

Execugdo de agBes permanentes, atividades especificas e projetos especiais voltados a qualificagdo das rotinas e entregas vinculadas aos

DESCRICAO: . o ) : .
¢ processos de trabalho de selegdo e ingresso de pessoal na administragdo centralizada, em especial dos quadros estatutdrios.

Captar e disponibilizar servidores qualificados e alinhados com as fungbes a serem desempenhadas na Administragdo Municipal, dando
condigdes para que sejam efetivos nos processos de trabalho onde serdo alocados, no prazo certo.

FINALIDADE:

SMPG Ingres~so de Servidor CQM Remar.le.Jamento Através da 120 105,50 Tempo_medlo em dias para ingresso
Selegdo Interna de Servidor Municipal de servidor
SMPG Ingresso de Servidor SEM Remanejamento Através da %0 36,81 Tempo médio em dias para ingresso

Selegdo Interna de Servidor Municipal de servidor
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Objetivo:

Maximizar os recursos por meio da arrecadagéo eficiente e sustentavel, do controle permanente e criterioso na execugdo da despesa, mantendo e
ampliando a prestagdo de servigos publicos municipais.

Justificativa:

Ampliar as receitas e controlar as despesas, bem como viabilizar novas fontes de receitas ou de créditos especiais, ampliando a capacidade de
investimentos em novos projetos, em obras e em a¢es em beneficio da populagdo.

Publico-alvo:

Populagdo em geral

Secretarias que compdem o programa:

DMHAB, DMAE, PGM, SMF, SMPG

Atingir Resultado Primario Suficiente para Pagamento dos Encargos da Divida, 2304 ) indice FIRJAN de Gest3o Fiscal, valor
R$ 130,5 milhdes (Meta 55 - PROMETA)* ’ em milhdes

Melhorar em 22% o resultado da qualidade da Gest3o Fiscal no indice FIRJAN
(Meta 57 PROMETA)*

Arrecadagdo Prépria de Tributos 2.023,55 2.186,39 Valor em milhdes de reais

* Informagdo ndo disponivel até o fechamento deste Relatério.

0,65 Valor em milhdes de reais

ORGAO: SMPG
DESCRICAO: Captagdo de recursos por meio da venda de potencial construtivo e de operagdes de crédito.
FINALIDADE: Incrementar as receitas municipais ndo tributarias.

SMPG Captacdo de Recursos Por Meio de Operagdes de Crédito 250 226,55 Valor em milhdes de reais acumulado

SMPG Recursos Captados pelo FUNPROMOB 50 0 Valor em milhdes de reais acumulado

ORGAO: SMF
DESCRICAO: Implementagio de estudos e a¢des fiscais visando a ampliagio do desempenho da cobranga da divida ativa.
FINALIDADE: Incrementar a arrecadagdo da divida ativa tributéria.

Percentual do retorno sobre o

SMF Retorno Sobre o Estoque da Divida Ativa Tributaria 8,80 10,78 L. ) . L.
estoque da divida ativa tributaria

ORGAO: SMF
DESCRICAO: Desenvolvimento de projetos de gestdo que propiciem o equilibrio fiscal e 0 aumento da capacidade de pagamento.
FINALIDADE: Qualificar a gestdo, promovendo a justica fiscal, através do equilibrio financeiro e ampliando a capacidade de investimento.

Atingir Rating A na Classificagdo de Capacidade de Indicador de classificagdo da
SMF Pagamento da STN - Secretaria do Tesouro Nacional 2 - capacidade de pagamento pelo
(Meta 58 - PROMETA)* critério da STN

* Informagdo ndo disponivel até o fechamento deste Relatério.
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ORGAO: SMF
DESCRICAO: Gestdo integrada dos contratos municipais, buscando a eficiéncia e economicidade.
FINALIDADE: Buscar a efetividade e a integragdo da gestdo dos contratos do municipio.

Percentual de contratos emergenciais
reduzidos

Percentual de contratos gerenciados
de forma integrada

1%}

MF Contratos Emergenciais Vigentes 10 3,40

(%]

MF Gestdo Integrada dos Contratos Municipais 25 100

ORGAO: PGM
DESCRICAO: Gestdo de processos judiciais de cobranga da divida ativa.
FINALIDADE: Incremento da efetividade na arrecadagdo judicial.

Percentual de recuperagdo do

PGM Recuperagdo do Estoque da Divida Ativa Judicializada 3 2,89 L e
uperag qu v va judicializ estoque da divida ativa judicializada

ORGAO: SMPG
Prospecgdo, viabilizagdo, elaboragdo, negociagdo, operagdo e acompanhamento de projetos especiais financiados com recursos externos,
fornecidos por agéncias multilaterais de crédito e por outras esferas de governo.

DESCRICAO:

FINALIDADE: Viabilizar o investimento de recursos especiais em projetos importantes para a cidade.

Percentual de contratos assinados

SMPG Contratos Viabilizados Junto a Agéncias 50 45
acumulado

ORGAO: SMF
DESCRICAO: Integracdo e modernizagdo das compras publicas municipais, visando a economicidade.
FINALIDADE: Potencializar a economicidade das compras publicas municipais.

Economia nas Compras Publicas em Relagdo aos Pregos Percentual de economia nas compras
SMF X 2,50 19,50 Ly
Praticados no Mercado publicas
Percentual de compras efetivadas
SMF Nota Fiscal Eletrénica nas Compras 5 0 P

com Nota Fiscal Eletronica

ORGAO: DMAE
Diminuigcdo da evasdo de receitas, mediante o combate ao abastecimento clandestino. Redugdo do quadro de inadimplentes por meio de

DESCRICAO: melhor controle nos processos de cobranga.

FINALIDADE: Garantir a recuperagdo de créditos e incrementar a receita.

DMAE Arrecadagdo da Divida Ativa 22.500.000,00 24.533.661,66 MilhGes de reais acumulados

ORGAO: SMPG

Gerenciamento do patrimonio municipal mobiliario e imobilidrio de modo a impactar positivamente na redugéo de despesas e no
incremento de receitas proprias especiais.

FINALIDADE: Otimizar, qualificar e dar efetividade a gestdo patrimonial na PMPA.

DESCRICAO:

SMPG Receitas Patrimoniais 1.700.000,00 1.604.594,32 Valor em milhdes de reais
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ORGAO: SMPG
Recurso externo (CEF/FGTS) para financiamento publico, a implantacdo de sistemas de infraestrutura do transporte coletivo e 8 mobilidade
DESCRICAO: urbana, contribuindo para a promogdo do desenvolvimento fisico-territorial, econdmico e social, qualidade de vida e para a preservagio do
meio ambiente, na esfera local.

Melhorar a mobilidade urbana, a acessibilidade, os transportes coletivos e da eficiéncia dos prestadores de servigos, garantindo o retorno

FINALIDADE:
do financiamento concedido, bem como conferir maior alcance social as aplicagdes do FGTS, em Porto Alegre.

SMPG Contrato Assinado 1 1 Numero de contrato assinado
Percentual de recursos obtidos e

SMPG Recursos Obtidos e Investidos 100,0 49,76 X R Y Y :
investidos

ORGAO: SMF
DESCRICAO: Promogio de ajustes nas despesas municipais, adequando estas a capacidade das receitas e de pagamento da divida.
FINALIDADE: Propiciar o desenvolvimento e a capacidade de investimento municipal.

Zerar Déficit do Tesouro Municipal (Meta 54 -
PROMETA)*

SMF -158 - Valor em milhdes de reais

* Informagdo ndo disponivel até o fechamento deste Relatério.

ORGAO: SMF

DESCRICAO: Arrecadagdo de IPTU, ITBI, ISS e TCL, incluindo multa e juros e receita da divida ativa desses tributos, com medigdo do desempenho.

FINALIDADE: Elevar a receita prépria de tributos, por meio do seu incremento em parametros superiores ao incremento das demais receitas correntes.

Elevar para 36% a Participagdo das Receitas de Tributos
SMF Préprios na Receita Corrente Liquida do Municipio (Meta 34,8 -
56 - PROMETA)*

Percentual de participacdo das
receitas de tributos préprios

* Informagdo ndo disponivel até o fechamento deste Relatério.

ORGAO: DEMHAB

Recuperagdo de crédito através da redugdo da inadimpléncia dos contratos e da obtengdo de linha de crédito que viabilize a aquisi¢do dos
imoveis de forma prioritaria pelos atuais usudrios.

FINALIDADE: Reduzir a inadimpléncia e recuperar crédito imobiliario.

DESCRICAO:

Valores desmobilizados em milhdes
de reais

Valores renegociados em milhdes de
reais efetivados

DEMHAB Recuperagdo de Crédito 10 0

DEMHAB Redugdo da Inadimpléncia 2,50 2,39

ORGAO: PGM

Emissdo de titulos de legitimagdo de posse em nome dos possuidores de terrenos em loteamentos irregulares que tiveram projetos de
regularizagdo fundidria aprovados perante os 6rgdos municipais.

Garantir a emissdo de titulos de legitimagdo de posse de terrenos de loteamentos irregulares, dando seguranga juridica aos possuidores
dos lotes.

DESCRICAO:

FINALIDADE:

Ndmero de titulos de legitimagdo de

PGM Titulos de Legitimagdo de Posse Emitidos - PGM 200 200 .
posse emitidos
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ACOES NAO VALIDADAS

Programa Orgio Agdo PPA Motivos
~ PROMOGAO DA QUALIDADE DE VIDA E |Em fungdo das limitagdes financeiras, sem previsdo orcamentéria para
GESTAO DE PESSOAS SMPG SUSTENTABILIDADE NO TRABALHO execugdo.
GESTAO DE PROCESSOS, ~ ..
TECNOLOGIA E CARRIS QUALIFICAGAO DO PARQUE Em fung&o das limitagdes financeiras, sem previsdo orgamentaria para
N TECNOLOGICO - CARRIS execugdo.
TRANSPARENCIA
ESTAO DE PROCE fi i ido j CAF iti ipagd i
GESTAO OCESSOS, CAPACIDADE DE PROCESSAMENTO E O financiamento obtido junto ao pe~rm|t|u anteupagf@ das necessidades
TECNOLOGIAE PROCEMPA ARMAZENAMENTO de processamento e armazenamento, ndo sendo necessario o
TRANSPARENCIA acompanhamento dessa agdo.
GESTAO DE PROCESSOS, Considerando o cenario restritivo de investimentos, ndo faz parte da atual
TECNOLOGIA E PROCEMPA LICENCIAMENTO DE SOFTWARE politica o investimento em novas licengas de softwares proprietarios. A
TRANSPARENCIA estratégia da Procempa é investir em softwares livres e abertos.
GESTAO DE PROCESSOS, Em fung&o das limitagdes financeiras, sem previsdo orgamentaria para
TECNOLOGIA E SMIM FORTALECIMENTO INSTITUCIONAL execu go ¢ ! P ¢ P
TRANSPARENCIA cao-
GESTAO DE PROCESSOS, PORTO ALEGRE RESILIENTE - GESTAO {’-\ga'o ab'erta'com~ viés de ?eipta'gao para flnanC|a~r ou ’a]uda.r r'u')s projetos de
TECNOLOGIA E SMPG ESTRATEGICA institucionalizagdo da resiliéncia. No entanto, ndo ha possibilidade de
TRANSPARENCIA captacdo direta de recursos.
Redistribuigdo de responsabilidades pela nova estrutura administrativa,
GESTAO DE PROCESSOS, cabendo a Smams (Lei Complemental: 820/2017 alterada p-ela Lei
~ . Complementar 817/2017, Art. 42, Inciso IlI, Letra g) conduzir o
TECNOLOGIA E DMLU GESTAO E ESTRATEGIA N . . . -
N monitoramento do Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sélido,
TRANSPARENCIA . ~ . . ~
como um todo. Considerando questdes de ordens diversas a migragdo da
acdo, ndo foi possivel o seu acompanhamento e monitoramento em 2018.
MAIS CULTURA. LAZER E PROVIMENTO DA INFRAESTRUTURA Em funco das limitacdes fi . - tari
2 m tun mi Inanceir; m previ: rcamentari r
ESPORT,E sMC PARA O MUSEU DA HISTORIA E exec: ;ZO as agoes financeiras, sem previsdo orgamentdria para
CULTURA DO POVO NEGRO £a0-
Em fungdo das limitagdes financeiras, sem previsdo orgamentaria para
MAIS CULTURA, LAZER E SMC REALIZAGAO DO CARVANAL DE PORTO |execucdo. Agdo proposta é de buscar investimentos privados para festas
ESPORTE ALEGRE populares, tendo em vista a necessidade de reequilibrio financeiro do
Municipio.
MAIS CULTURA, LAZER E SMAMS PRACA ACESSIVEL Em funfao das limitages financeiras, sem previsdo or¢amentaria para
ESPORTE execugao.
PROGRAMA MUNICIPAL DE Tema referente ao transporte hidroviario serd rediscutido no Plano de
PORTO ALEGRE DO FUTURO SMAMS TRANSPORTE HIDROVIARIO DE PORTO L P
Mobilidade Urbana em 2019.
ALEGRE
RECUP. E REFORMA DE PREDIO
L LD . LEM. E a imitagdes fi i isa ari
PORTO ALEGRE DO EUTURO SMAMS CULTURAL DO M}JNIC P/ IMPLEM. O m funfao das limitagOes financeiras, sem previsdo orgamentaria para
MUSEU DA HISTORIA E CULTURA DO |execugdo.
POVO NEGRO
LDE O S,
PORTO ALEGRE DO FUTURG SMAMS PROGRAMA MUNICIPA 3 Asao rTao acompanhada: pois foi origindria de uma emenda parlamentar que
APROVEITAMENTO DE BIOGAS n3o foi aprovada pela Camara de Vereadores.
£ X0 D DEONIBUS - |E . T . - -
SERVINDO PORTO ALEGRE CARRIS RENOVACAO DA FROTA DE ONIBUS m fungdo das limitagdes financeiras, sem previsdo orgamentaria para

CARRIS

execugdo.
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